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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa,
atas rahmat dan bimbingan-Nya sehingga Laporan Kinerja Instansi Pemerintah
(LKjIP) Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2025 dapat
diselesaikan dengan baik.

Laporan ini disusun bukan sekadar sebagai pemenuhan kewajiban
administratif sesuai Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014, melainkan
sebagai instrumen transparansi dan akuntabilitas strategis. Di dalamnya, kami
memaparkan sejauh mana efektivitas program kerja dalam mendukung
akselerasi transformasi digital dan keterbukaan informasi di Kabupaten Kendal
sepanjang tahun 2025.

Tujuan penyusunan laporan ini adalah untuk memberikan gambaran
tingkat pencapaian sasaran maupun tujuan instansi sebagai jabaran dari visi,
misi dan strategi instansi yang mengindikasikan tingkat keberhasilan dan
kegagalan pelaksanaan Kkegiatan-kegiatan sesuai dengan program dan
kebijakan yang ditetapkan. Diharapkan penyajian LK|IP ini dapat menjadi bahan
evaluasi untuk lebih meningkatkan kinerja yang berorientasi pada hasil, baik
berupa output maupun outcomes di masa mendatang.

Kami menyadari bahwa keberhasilan yang diraih merupakan buah sinergi
seluruh tim dan mitra kerja. Oleh karena itu, kami sampaian terima kasih dan
apresiasi setinggi-tingginya kepada seluruh pihak yang telah bekerja sama
dengan baik. Kritik dan saran yang membangun sangat kami harapkan untuk

menyempurnakan langkah kami di masa mendatang.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal merupakan salah
satu Organisasi Perangkat Daerah Kabupaten Kendal yang berkedudukan di
bawah dan bertanggung jawab kepada Bupati Kendal melalui Sekretaris Daerah
Kabupaten Kendal. Dinas Kominfo Kabupaten Kendal merupakan unsur
pelaksana urusan pemerintahan bidang komunikasi, informatika, statistik dan
persandian yang menjadi kewenangan daerah.

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal dibentuk
berdasarkan Peraturan Daerah Kabupaten Kendal Nomor 4 Tahun 2025 tentang
Perubahan Ketiga atas Peraturan Daerah Nomor 8 Tahun 2016 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Kabupaten Kendal dan Peraturan
Bupati Kendal Nomor 79 Tahun 2021 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi,
Tugas dan Fungsi, serta Tata Kerja Kerja pada Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal. Adapun tugas dari Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal membantu Bupati melaksanakan urusan
pemerintahan bidang komunikasi, informatika, statistik dan persandian yang
menjadi kewenangan dan tugas pembantuan yang diberikan kepada Daerah.

Dalam rangka pertanggungjawaban terhadap penyelenggaraan urusan
pemerintahan wajib yang tidak berkaitan dengan pelayanan dasar, yang
mencakup komunikasi, informatika, statistik dan persandian serta pelaksanaan
tugas pokok dan fungsi dalam rangka pencapaian tujuan, sasaran dan target

kinerja sesuai RKPD Perubahan Tahun 2025, maka dilaksanakan penyusunan



Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Tahun 2025 yang diharapkan
mampu memberikan informasi mengenai pencapaian kinerja Dinas Komunikasi
dan Informatika Kabupaten Kendal, serta dapat menjadi sarana evaluasi atas
pencapaian kinerja dan menjadi umpan balik untuk perbaikan di masa yang akan

datang.

. MANDAT KINERJA, PETA PROSES BISNIS DAN STRUKTUR ORGANISASI
a. Mandat Kinerja

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal dibentuk berdasarkan
Peraturan Daerah Kabupaten Kendal Nomor 4 Tahun 2025 tentang Perubahan
Ketiga Atas Peraturan Daerah Kabupaten Kendal Nomor 8 Tahun 2016 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Kabupaten Kendal dan Peraturan
Bupati Kendal Nomor 79 Tahun 2021 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi,
Tugas dan Fungsi, serta Tata Kerja pada Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Kendal.

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal mempunyai tugas
membantu Bupati melaksanakan urusan pemerintahan bidang komunikasi,
informatika, statistic dan persandian yang menjadi kewenangan dan tugas
pembantuan yang diberikan Kepala Daerah. Untuk melaksanakan tugas
sebagaimana dimaksud, Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal
mempunyai fungsi :

a. perumusan kebijakan di bidang komunikasi, informatika, statistik dan
persandian;
b. pengoordinasian dan pelaksanaan kebijakan di bidang komunikasi,

informatika, statistik dan persandian;



c. pembinaan, pengawasan dan pengendalian kebijakan di bidang komunikasi,
informatika, statistik dan persandian;

d. pengelolaan dan fasilitasi kegiatan di bidang komunikasi, informatika, statistik
dan persandian;

e. pelaksanaan evaluasi dan pelaporan kegiatan di bidang komunikasi,
informatika, statistik dan persandian;

f. pelaksanaan administrasi Dinas di bidang Komunikasi, informatika, statistik
dan persandian;

g. pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Bupati di bidang komunikasi,

informatika, statistik dan persandian.

b. Peta Proses Bisnis

Peta Proses Bisnis merupakan diagram yang menggambarkan hubungan
kerja yang efektif dan efisien antar unit organisasi untuk menghasilkan kinerja
sesuai dengan sasaran, program, Kkegiatan dan sub kegiatan organisasi
perangkat daerah agar menghasilkan Output yang bernilai tambah bagi semua
pihak. Dalam rangka pelaksanaan tugas dan fungsi, telah disusun Peta Proses
Bisnis Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal. Peta Proses Bisnis
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal meliputi :
1. Proses Utama, yang meliputi :

a. Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik;

b.  Pengelolaan Aplikasi Informatika;

c. Penyelenggaraan Statistik Sektoral; dan

d. Penyelenggaraan Persandian untuk Pengamanan Informasi.



2. Proses Pendukung, yang meliputi : Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah
Kabupaten/ Kota.
Adapun gambaran Proses Bisnis Dinas Komunikasi dan Informatika

Kabupaten Kendal dapat dilihat pada Gambar berikut ini.



Gambar 1.1 Peta Proses Bisnis Level 0

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal
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Gambar 1.2 Peta Proses Bisnis Level 1
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal
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Struktur Organisasi

Susunan Organisasi Dinas Komunikasi dan Informatika terdiri dari :

Kepala Dinas;

Sekretariat;

Mempunyai tugas melaksanakan sebagian tugas Kepala Dinas dalam
perumusan kebijakan teknis, pengoordinasian, pembinaan, pengawasan,
pengendalian, pengelolaan dan fasilitasi kegiatan di bidang perencanaan,
evaluasi, pelaporan, umum, kepegawaian, dan keuangan.

Bidang Informasi dan Komunikasi Publik;

Mempunyai tugas melaksanakan sebagian tugas Kepala Dinas dalam
perumusan kebijakan teknis, pengoordinasian, pembinaan, pengawasan,
pengendalian, pengelolaan, fasilitasi, evaluasi, dan pelaporan kegiatan di
bidang informasi dan komunikasi publik.

Bidang Aplikasi Informatika;

Mempunyai tugas melaksanakan sebagian tugas Kepala Dinas dalam
perumusan kebijakan teknis, pengoordinasian, pembinaan, pengawasan,
pengendalian, pengelolaan, fasilitasi, evaluasi, dan pelaporan kegiatan di
bidang aplikasi informatika

Bidang Statistik dan Persandian;

Mempunyai tugas melaksanakan sebagian tugas Kepala Dinas dalam
perumusan kebijakan teknis, pengoordinasian, pembinaan, pengawasan,
pengendalian, pengelolaan, fasilitasi, evaluasi dan pelaporan kegiatan di
bidang statistik dan persandian.

Kelompok Jabatan Fungsional.



Struktur Organisasi Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal,
dapat digambarkan dalam bagan organisasi sebagai berikut :
Gambar 1.3

Bagan Struktur Organisasi
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal
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C. ISU-ISU STRATEGIS

Adapun permasalahan utama yang dihadapi Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal dalam melaksanakan tugas dan fungsi
penyelenggaraan urusan pemerintahan dibidang komunikasi dan informatika,
statistik dan persandian, adalah sebagai berikut :

1. Pengembangan SPBE untuk menunjang smart city dan pelayanan informasi
publik yang belum optimal,
2. Tuntutan transparansi informasi publik dan pengelolaan komunikasi publik

yang efektif dan terorganisir dalam rangka mengkonter narasi negatif, hoax,
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dan informasi misleading, serta diseminasi kebijakan pemerintah dan
pemerintah daerah;

3. Pengelolaan keamanan informasi yang belum optimal,;

4. Pengelolaan satu data dan validitas data statistik sektoral yang perlu
ditingkatkan untuk memenuhi kebutuhan perencanaan dan evaluasi
pembangunan daerah;

5. Belum optimalnya pelayanan persandian dalam pengamanan informasi
terkait Inovasi pemanfaatan teknologi dan penyelenggaraan pelayanan
publik.

6. Tuntutan peningkatan akuntabilitas kinerja dan kualitas pelayanan Dinas
Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal.

Dapat disimpulkan bahwa isu strategis pembangunan daerah pada Dinas

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal adalah belum optimalnya

pemanfaatan teknologi informasi dan data statistik yang didukung keamanan

data untuk mendukung penyelenggaraan pemerintahan dan pelayanan publik.

. DUKUNGAN SDM, SARANA PRASARANA DAN ANGGARAN

Dalam pelaksanaan tugas dan fungsi, Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Kendal didukung oleh sumber daya yang ada baik sumber daya
manusia maupun aset/modal yang dimiliki Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Kendal.

Adapun jumlah pegawai, Kualifikasi Pendidikan, Pangkat Dan Golongan,
Jumlah Pejabat Struktural dan Fungsional pada Dinas Komunikasi dan

Informatika Kabupaten Kendal dapat dilihat pada tabel berikut :
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Tabel 1.1
Sumber Daya Manusia Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal
Tahun 2025 Berdasarkan Tingkat Pendidikan

Tingkat PNS Non PNS
No CPNS PPPK Jumlah
Pendidikan
L P L P L P L P
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1 | S2/ Magister 4 2 0 0 0 0 0 0 0
2 | S1/ Sarjana 7 2 0 2 |14 | 5 5 1 36
3 | Diploma3 5 1 2 1 2 0 0 0 11
4 | Diploma 2 0 0 0 0 0 0 0
5 | Diploma 1 0 0 0 0 0 0 0
SMA/
6 2 2 0 0 3 0 2 1 10
Sederajat
SMP/
7 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sederajat
8 |SD 0 0 0 0 1 0 0 0 1
Jumlah 18 | 7 2 3120 5 7 2 64

Sumber : data simpeg 31 Desember 2025

Berdasarkan data Sumber Daya Manusia Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Kendal Tahun 2025 menurut tingkat pendidikan, sebagian besar
merupakan lulusan S1/Sarjana, yaitu sebanyak 36 orang. Selanjutnya, pegawai
lulusan D3/Diploma 3 berjumlah 11 orang, lulusan SMA/Sederajat berjumlah 10
orang, lulusan S2/ Magister berjumlah 6 orang, dan lulusan SD/Sederajat
berjumlah 1 orang. Dengan demikian, total keseluruhan pegawai Dinas

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal berjumlah 64 orang.

12



Tabel 1.2
Sumber Daya Manusia Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal

Tahun 2025 Berdasarkan Golongan

No Golongan L P Jumlah
1 2 3 4 5
1 Golongan | 0 0 0
2 Golongan |l 2 2 4
3 Golongan Il 12 8 20
4 Golongan IV 6 0 6
5 PPPK IX 14 5 19
6 PPPK VII 2 0 2
7 PPPKV 3 0 3
9 PPPK | 1 0 1
10 | PPPK Paruh Waktu 7 2 9
Jumlah 47 17 64

Sumber : data simpeg 31 Desember 2025

Berdasarkan golongan, sebagian besar pegawai berada pada Golongan lll,
yaitu sebanyak 20 orang. Selanjutnya, terdapat 4 orang pegawai pada Golongan
Il dan 6 orang pada Golongan IV. Selain itu, pegawai berstatus PPPK terdiri atas
19 orang pada kelas jabatan IX, 2 orang pada kelas jabatan VII, 3 orang pada
kelas jabatan V, dan 1 orang pada kelas jabatan |. Selain itu ada 9 orang PPPK
paruh waktu. Dengan demikian, total keseluruhan pegawai dalam data ini
berjumlah 64 orang. Komposisi ini menunjukkan bahwa mayoritas pegawai
berada pada jenjang golongan menengah dan kelas jabatan fungsional, yang
mencerminkan ketersediaan sumber daya manusia yang relatif matang dan
berpengalaman dalam mendukung pelaksanaan tugas di bidang komunikasi dan

informatika.
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Sedangkan Sumberdaya Aset/Modal yang dimiliki Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal dapat dilihat pada Tabel sebagai berikut :

Tabel 1.3
Sarana Prasarana Dinas Komunikasi Dan Informatika Kabupaten Kendal

No BKode Uraian Volume | Nilai asset (Rp)
arang
1 2 3 4 5
1.11.3.2.01 | Alat Besar 6 366.210.077
2.11.3.2.02 | Alat Angkutan 29 1.382.225.960
3.11.3.2.03 | Alat Bengkel Dan Alat Ukur 6 21.100.000
4.11.3.2.05 |Alat Kantor Dan Rumah 677 1.870.341.636
Tangga
5.11.3.2.06 | Alat Studio Komunikasi Dan 495 4.312.889.282
Pemancar
6. 1.3.2.07 | Alat Kedokteran Dan Alat 2 10.923.000
Kesehatan
7.11.3.2.08 | Alat Laboratorium 7 182.855.000
8.11.3.2.10 | Alat Komputer 1.239 8.805.208.253
9.11.3.3.01 | Bangunan Gedung 3 751.451.631
10. 1 1.3.3.02 | Monumen 10 308.930.440
11.11.3.3.03 | Bangunan Menara 5 2.128.326.924
Jumlah 2.479 20.140.462.203

data SimAset Diskominfo, 31 Desember 2025
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal didukung dengan
anggaran sebesar Rp. 13.562.976.120,00 yang teralokasi di masing-masing

Bidang dan Sekretariat sebagaimana tabel berikut.
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Tabel 1.4

Rincian Alokasi Anggaran Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten

Kendal Tahun 2025

PROGRAM / KEGIATAN / SUB KEGIATAN

ANGGARAN (Rp)

PROGRAM PENUNJANG URUSAN PEMERINTAHAN
DAERAH KABUPATEN/KOTA

7.394.578.146,00

Perencanaan, Penganggaran, dan Evaluasi Kinerja

47.250.000,00
Perangkat Daerah
Penyusunan Dokumen Perencanaan Perangkat Daerah 42.650.000,00
Koordinasi dan Penyusunan Laporan Capaian Kinerja dan
4.600.000,00

Ikhtisar

Administrasi Keuangan Perangkat Daerah

6.018.853.001,00

Penyediaan Gaji dan Tunjangan ASN

6.018.853.001,00

Administrasi Kepegawaian Perangkat Daerah

116.590.000,00

Sosialisasi Peraturan Perundang-Undangan

116.590.000,00

Administrasi Umum Perangkat Daerah

560.172.113,00

Penyediaan Komponen Instalasi Listrik/Penerangan Bangunan

Kantor

9.917.000,00

Penyediaan Peralatan dan Perlengkapan Kantor

36.065.000,00

Penyediaan Peralatan Rumah Tangga

20.000.000,00

Penyediaan Bahan Logistik Kantor 13.460.000,00
Penyediaan Barang Cetakan dan Penggandaan 4.195.000,00
Penyelenggaraan Rapat Koordinasi dan Konsultasi SKPD 476.535.113,00
Penyediaan Jasa Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah 323.378.000,00

Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber Daya Air dan Listrik

31.818.000,00

Penyediaan Jasa Pelayanan Umum Kantor

291.560.000,00

Pemeliharaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan

328.335.032,00
Pemerintah Daerah
Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Biaya Pemeliharaan, dan
Pajak Kendaraan Perorangan Dinas atau Kendaraan Dinas 104.214.032,00

Jabatan

Pemeliharaan Peralatan dan Mesin Lainnya

79.721.000,00
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Pemeliharaan/Rehabilitasi Gedung Kantor dan Bangunan

Lainnya

120.000.000,00

Pemeliharaan/Rehabilitasi Sarana dan Prasarana Gedung

Kantor atau Bangunan Lainnya

24.400.000,00

PROGRAM PENGELOLAAN INFORMASI DAN KOMUNIKASI
PUBLIK

1.968.333.000,00

Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik Pemerintah

Daerah Kabupatem/Kota

1.968.333.000,00

Relasi Media 889.816.000,00
Kemitraan Komunikasi dengan Komunitas Informasi Masyarakat 42.530.000,00
Pelayanan Informasi Publik 268.578.000,00
Pengelolaan Media Komunikasi Publik 661.701.000,00
Penyusunan Konten 105.708.000,00

PROGRAM PENGELOLAAN APLIKASI INFORMATIKA

3.529.493.114,00

Pengelolaan Nama Domain yang Telah Ditetapkan oleh
Pemerintah Pusat dan Sub Domain di Lingkup Pemerintah
Daerah Pusat dan Sub Domain di Lingkup Pemerintah

Daerah Kabupaten/Kota

40.985.300,00

Pengelolaan Nama Domain dan Sub Domain Penyelenggaraan
Pemerintah Daerah dan Pengelolaan Nama Domain

Pemerintah Desa

40.985.300,00

Pengelolaan E-government di Lingkup Pemerintah Daerah

Kabupaten/Kota

3.488.507.814,00

Fasilitasi penyelenggaraan SPBE di lingkungan Pemda

51.050.600,00

Pembangunan dan/atau Pengembangan Aplikasi Khusus yang
sesuai dengan arsitektur dan peta rencana SPBE pemerintah

398.391.214,00

daerah
Koordinasi dan Fasilitasi Penyelenggaraan Kabupaten atau
120.480.000,00
Kota Cerdas
Penyelenggaraan Jaringan Intra Pemerintah Daerah Kab/Kota 570.938.000,00
Koordinasi dan Fasilitasi Promosi Literasi SPBEdan/atau
4.668.000,00

kolaborasi penyelenggaraan SPBE
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Penyediaan Akses Internet untuk Perangkat Daerah dalam

rangka penyelenggaraan SPBE

2.342.980.000,00

PROGRAM PENYELENGGARAAN STATISTIK SEKTORAL

105.348.860,00

Penyelenggaraan Statistik Sektoral di Lingkup Daerah
Kabupaten/Kota

105.348.860,00

Peningkatan Peran Statistik Sektoral terhadap Sistem Statistik

99.809.560,00

Nasional
Penyelenggaraan Statistik Sektoral yang sesuai dengan Prinsi
Y 99 yang 9 P 5.539.300,00
Satu Data Indonesia
PROGRAM PENYELENGGARAAN PERSANDIAN UNTUK
565.223.000,00
PENGAMANAN INFORMASI
Penyelenggaraan Persandian untuk Pengamanan Informasi
554.740.000,00
Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota
Pelaksanaan Keamanan Informasi Pemerintahan Daerah
554.740.000,00
Kabupaten/Kota Berbasis Elektronik dan Non Elektronik
Penetapan Pola Hubungan Komunikasi Sandi Antar
10.483.000,00
Perangkat Daerah Kabupaten/Kota
Operasionalisasi Jaring Komunikasi Sandi Pemerintah Daerah
10.483.000,00

Kabupaten/Kota

TOTAL ANGGARAN (Rp)

13.562.976.120,00

Sumber : Fungsional 31 Desember 2025

E. SISTEMATIKA PENULISAN

Sistematika penulisan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah berdasarkan

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi

Nomor 53 Tahun 2014 adalah sebagai berikut :

BAB |I. Pendahuluan

Pada bab ini disajikan penjelasan umum organisasi, dengan penekanan

kepada aspek strategis organisasi serta permasalahan utama (strategic

issued) yang sedang dihadapi organisasi.
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BAB Il. Perencanaan Kinerja

Pada bab ini diuraikan ringkasan/ ikhtisar perjanjian kinerja tahun yang

bersangkutan.

BAB Ill. Akuntabilitas Kinerja

A. Capaian Kinerja Organisasi

Pada sub bab ini disajikan capaian kinerja organisasi untuk setiap

pernyataan kinerja sasaran strategis Organisasi sesuai dengan hasil

pengukuran Kinerja organisasi. Untuk setiap pernyataan Kkinerja

sasaran strategis tersebut dilakukan analisis capaian kinerja sebagai

berikut :

1.

2.

Membandingkan antara target dan realisasi kinerja tahun ini;
Membandingkan antara realisasi kinerja serta capaian kinerja
tahun ini dengan tahun lalu dan beberapa tahun terakhir;
Membandingkan realisasi kinerja sampai dengan tahun ini dengan
target jangka menengah vyang terdapat dalam dokumen
perencanaan strategis organisasi;

Membandingkan realisasi kinerja tahun ini dengan standar
nasional (jika ada);

Analisis penyebab keberhasilan/ kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta alternative solusi yang telah dilakukan;
Analisis atas efisiensi penggunaan sumber daya;

Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun

kegagalan pencapaian pernyataan kinerja;
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B. Realisasi Anggaran
Pada sub bab ini diuraikan realisasi anggaran yang digunakan dan
yang telah digunakan untuk mewujudkan kinerja organisasi sesuai
dengan dokumen Perjanjian Kinerja.
BAB V. Penutup
Pada bab ini diuraikan simpulan umum atas capaian kinerja organisasi
serta langkah di masa mendatang yang akan dilakukan organisasi untuk

meningkatkan kinerjanya.

. TINDAK LANJUT ATAS LAPORAN HASIL EVALUASI SAKIP TAHUN LALU

Dinas Komunikasi dan Informatika melaksanakan Tindak Lanjut atas Hasil
Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah di Lingkungan Pemerintah
Kabupaten Kendal Tahun 2024 berdasarkan surat Bupati Kendal Nomor
000.8.6.3/433/Insp Tanggal 4 November 2025 Perihal Hasil Evaluasi
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah pada Sekretariat Daerah Kab. Kendal
Tahun 2024. Adapun tindak lanjut atas rekomendasi Hasil Evaluasi SAKIP Tahun

2024 adalah sebagai berikut :
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Tabel 1.5

Matriks Rencana Tindak Lanjut LHE SAKIP Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2024

No | Rekomendasi LHE 2024 Tindak Lanjut p Waktu Pen_anggung Status Penyelesaian (in progress/selesai)
elaksanaan jawab

1 | Dalam melaksanakan Melakukan penyesuaian Penyusunan | Kepala Dinas | Telah dilakukan penyesuaian alokasi
kegiatan penyesuaian alokasi anggaran dengan Anggaran anggaran dengan memprioritaskan
anggaran, agar memprioritaskan 2026 program/kegiatan yang capaian kinerjanya
memprioritaskan program/kegiatan yang belum tercapai kinerjanya pada APBD 2026
pencapaian kinerja pada capaian kinerjanya belum (selesai)
program / kegiatan yang tercapai, disertai percepatan https://drive.google.com/drive/folders/1BegkIri
belum tercapai kinerjanya | pelaksanaan, penajaman 1604RQQHKURZzRLP1WaplKWOcA?usp=dri

target kinerja, serta penguatan ve_link

monitoring dan evaluasi untuk

memastikan target dapat

tercapai.
Agar mempublikasikan Dokumen perencanaan kinerja dan
dokumen perencanaan pglapqran_kinerja tahun 2(_)25 telah
kinerja dan pelaporan Mengupload dokumen dipublikasikan pada website resmi
kinerja pada website resmi | perencanaan kinerja dan Diskominfo dan https://esr.menpan.go.id/

o | Perangkat Daerah dan pelaporan kinerja pada Januari 2026 | Sekretaris (sele.sal)' _
https://esr.menpan.go.id/ | website resmi Diskominfo dan https://drive.google.com/drive/folders/1TMC9
tepat waktu dengan https://esr.menpan.go.id/ tepat KzHOyZS1rdoqtv-j_27xzM46B-
memunculkan tanggal dan | waktu h1?usp=drive_link
tahun upload pada
website resmi

SOP Pengumpulan Data Kinerja telah
Agar menyusum SOP Melakukan penyusunan revisi :'Sﬁjksaus? ;jraur;acli!?ltl;?;;eignm pertama (melalui
3 | tentang pengumpulan data | SOP tentang pengumpulan Januari 2026 | Kepala Dinas P

kinerja

data kinerja

https://drive.google.com/drive/folders/167uM
Hj5GgGZo1SuvOFCfHX_CPLJNdc2w?usp=d
rive_link
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Agar dalam menyusun
dokumen Laporan Kinerja
menyajikan informasi
pencapaian kinerja
program beserta
analisisnya dan hambatan
/kendala yang dihadapi
disajikan secara spesifik ,
terutama terkait indikator
kinerja yang belum
tercapai

Melaksanakan kegiatan desk
capaian kinerja untuk
mengumpulkan data capaian
kinerja tahun 2025 beserta
menggali informasi faktor
pendukung, penghambat,
upaya yang sudah dilakukan
dan rencana tindak lanjut yang
akan dilakukan untuk
mencapai target kinerja.

Januari 2026

Kepala Dinas

Desk capaian kinerja TW IV tahun 2025 telah
dilaksanakan (selesai)
https://drive.google.com/drive/folders/1wKwrv
0DPqgssmOx-
OXL2y4NFzS7p3dAvJ?usp=drive_link

Menyajikan informasi
pencapaian kinerja program
beserta analisisnya dan
hambatan /kendala yang
dihadapi disajikan secara
spesifik pada dokumen LKjIP

Januari 2026

Kepala Dinas

Informasi pencapaian kinerja program
beserta analisisnya dan hambatan /kendala
yang dihadapi disajikan secara spesifik pada
dokumen LK]IP Bab Il (selesai)
https://drive.google.com/drive/folders/1wKwrv
0DPqgssmOx-
OXL2y4NFzS7p3dAvJ?usp=drive_link

Agar secara rutin
menyusun laporan hasil
evaluasi kinerja internal /
monev POK kepada
Bupati Kendal

Melaksanakan rapat
koordinasi rutin setiap bulan
untuk struktural dan sub

koordinator untuk Rutin setiap
bulan

pengawasan, pemantauan

atau pengukuran kinerja (rapat

internal dan POK)

Menyusun laporan hasil

evaluasi kinerja internal / Rutin setiap

monev POK kepada Bupati bulan

Kendal

Kepala Dinas

Rapat hasil evaluasi kinerja internal / monev
POK telah dilaksanakan setiap bulan, yang
dihadiri oleh Pejabat Struktural, Ketua Tim
dan Bendahara (BP dan BPP) (selesai)
https://drive.google.com/drive/folders/1g1FdJ
eRFyp92K1iKQ6oV6MwqeSLBuUwE?usp=dr
ive_link

Laporan hasil evaluasi kinerja internal /
monev POK kepada Bupati Kendal telah
disusun dan dikirimkan melalui Bagian
Administrasi Pembangunan (selesai)
https://drive.google.com/drive/folders/1g1FdJ
eRFyp92K1iKQ60V6MwqeSLBuUUwE?usp=dr
ive_link
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Menindaklanjuti rekomendasi
hasil evaluasi akuntabilitas
kinerja tahun 2024 dengan
mekanisme monitoring tindak

Agar menindaklanjuti
seluruh rekomendasi hasil
evaluasi Akuntabilitas

Kineria Instansi lanjut terhadap rekomendasi Rencana aksi terhadap hasil evaluasi
Pemejrintah (AKIP) tahun hasil evaluasi Akuntabilitas akuntabilitas kinerja tahun 2024 sudah
Kinerja Instansi Pemerintah Tahun 2025 dilaksanakan (selesai)

sebelumnya sesuai
Rencana Aksi dan
menyampaikan bukti
pelaksanaan rencana
tindak lanjut sesuai
dengan ketentuan

(AKIP) yang telah dilakukan dan 2026 Kepala Dinas https://drive.google.com/drive/folders/1V4ral3

untuk memastikan seluruh OxFYU4FTGSTrI5hfgRCY1UOFYk?usp=driv
saran / rekomendasi yang e_link

diberikan oleh Aparat
Pengawas Internal Pemerintah
(APIP) sudah

ditindaklanjuti

Hasil Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah pada Diskominfo Kab. Kendal Tahun 2024
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BAB I
PERENCANAAN KINERJA

A. TUJUAN, SASARAN DAN INDIKATOR KINERJA PERANGDA

Visi Bupati dan Wakil Bupati Kendal periode 2021-2026 vyaitu “Kendal

Handal, Unggul, Makmur, Berkeadilan”, didukung oleh lima misi yang telah

dirumuskan.

Misi 1

Misi 2

Misi 3

Misi 4

Mewujudkan Kendal sebagai pusat industri dan pariwisata di Jawa
Tengah dengan mengoptimalkan berbagai potensi dan keunggulan
daerah untuk mendorong kemandirian ekonomi daerah,
meningkatkan kesejahteraan, mengurangi angka pengangguran dan
kemiskinan, penguatan Industri Kecil dan Menengah/UMKM,
pengembangan pariwisata serta mendorong berkembangnya
ekonomi kreatif (start up);

Mewujudkan Sumber Daya Manusia yang cerdas, sehat jasmani dan
rohani, berbudi pekerti luhur, dan memiliki daya saing dalam rangka
menyambut revolusi industri 4.0;

Mewujudkan kehidupan beragama yang harmonis, inklusif. Ditunjang
dengan tatanan masyarakat yang aman, nyaman, tenteram dalam
relasi seimbang antara berbagai komponen masyarakat dan stake
holder pembangunan,;

Mewujudkan pembangunan infrastruktur yang mantap, merata dan
berkeadilan dengan memperhatikan daya dukung dan kelestarian

lingkungan;
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Misi5 : Mewujudkan tata kelola pemerintahan yang demokratis, transparan,
akuntabel, berbasis elektronik dan bebas korupsi, dengan
memberikan ruang yang luas bagipartisipasi masyarakat dalam
proses perumusan hingga evaluasi kebijakan.

Sedangkan Visi Bupati dan Wakil Bupati Kendal periode 2025-2029 adalah
“Bersama Membangun Kendal Semakin Maju, Sejahtera, Adil, Makmur, Lestari
dan Berkelanjutan”, didukung oleh lima misi yang telah dirumuskan.

Misi1 : Peningkatan Kualitas Sumber Daya Manusia Sesuai Kompetensi;

Misi2 : Tata Kelola Pemerintah yang Efektif, Akuntabel, Inklusif;

Misi3 : Pengembangan Infrastruktur Desa Berbasis Lingkungan;

Misi4 : Pemberdayaan Sektor Perikanan, Pertanian, dan Ekonomi
Masyarakat;

Misi5 : Penciptaan Lapangan Pekerjaan dan Kesempatan Usaha yang Luas.

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal sebagai
penyelenggara Urusan Pemerintahan Wajib dibidang Komunikasi dan
Informatika, Statistik, dan Persandian pada periode 2021-2026 telah menetapkan
tujuan dan sasaran yang selaras dengan tujuan yang tertuang dalam RPJMD
Kabupaten Kendal Tahun 2021-2026, melekat pada misi keempat yaitu
“‘Mewujudkan pembangunan infrastruktur yang mantap, merata dan berkeadilan
dengan memperhatikan daya dukung dan kelestarian lingkungan; dan misi
kelima yaitu “Mewujudkan tata kelola pemerintahan yang demokratis, transparan,
akuntabel, berbasis elektronik dan bebas korupsi, dengan memberikan ruang
yang luas bagi partisipasi masyarakat dalam proses perumusan hingga evaluasi

kebijakan”.
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Adapun tujuan daerah yang ingin dicapai adalah “Mewujudkan reformasi
birokrasi dalam tata kelola pemerintahan yang baik”, dengan indikator tujuan
Indeks Reformasi Birokrasi, dan sasaran daerah yang ingin diwujudkan adalah
Meningkatnya birokrasi yang Kapabel dengan indikator sasaran daerah Indeks
SPBE.

Untuk mewujudkan indikator Sasaran Daerah tersebut, Dinas Komunikasi
dan Informatika Kabupaten Kendal memiliki tujuan dan sasaran strategis sebagai
berikut :

Tujuan : Digitalisasi Tata Kelola Pemerintahan Kabupaten Kendal

Tingkat Kematangan SPBE (Indeks SPBE)

Sasaran jangka menengah dan indikator kinerjanya sebagai berikut :

1. Meningkatnya pembangunan dan penerapan Teknologi Informasi dan
Komunikasi (TIK) yang terpadu terintegrasi di lingkup Pemerintah Kabupaten
Kendal, indikator kinerja :

e Persentase Perangkat daerah yang terhubung dengan akses internet

yang disediakan oleh Dinas Kominfo;

e Persentase layanan publik yang diselenggarakan secara online dan

terintegrasi.

2. Meningkatnya kualitas Informasi dan Komunikasi Publik Pemerintah
Kabupaten Kendal, dengan indikator kinerja : Tingkat Keterbukaan Informasi
Publik (Indeks KIP).

3. Meningkatnya ketersediaan data statistik sektoral Pemerintah Kabupaten
Kendal sesuai dengan prinsip satu data Indonesia, dengan indikator kinerja :

persentase perangkat daerah dengan ketersediaan statistik sektoral yang
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memiliki standar data dan metadata sesuai dengan prinsip-prinsip Satu Data

Indonesia (Perpres 39/2019).

4. Meningkatnya keamanan informasi dalam mendukung penyelenggaraan
SPBE Pemerintah Kabupaten Kendal, dengan indikator kinerja : Tingkat
Kematangan Keamanan Informasi (Indeks KAMI).

5. Meningkatnya Kinerja Layanan Manajemen Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal, dengan indikator kinerja :
¢ Nilai Hasil Evaluasi LK]jIP Dinas Kominfo Kab. Kendal; dan
e Tingkat Kepuasan Masyarakat (Skore IKM/ Indeks Kepuasan Pelayanan

Dinas Kominfo Kab Kendal).

Sedangkan dalam tujuan dan sasaran Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Kendal tahun 2025-2029, selaras dengan tujuan yang tertuang dalam
RPJMD Kabupaten Kendal Tahun 2025-2029 melekat dalam misi ke-2 yaitu
Terciptanya Tata Kelola Pemerintah yang Efektif, Akuntanbel, Inklusif. Adapun
tujuan daerah sebagaimana telah ditetapkan dalam RPJMD Kabupaten Kendal
2025-2029 yang ingin dicapai adalah “Mewujudkan tata kelola pemerintahan
yang baik, bersih dan melayani” dengan indikator kinerja Indek Reformasi
Birokrasi dan sasaran strategis “Meningkatnya kualitas efektivitas tata kelola dan
pelayanan” dengan Indikator kinerja Nilai Reformasi Birokrasi General.

Untuk mewujudkan visi dan misi tersebut, telah ditetapkan tujuan dan
sasaran yang harus dicapai oleh Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten
Kendal dalam kurun waktu lima tahun ke depan (2025-2029).

Tujuan : Terwujudnya transformasi layanan publik berbasis digital

Indikator : Indeks Pemerintah Digital
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Sasaran jangka menengah dan indikator kinerjanya sebagai berikut :

1.

Meningkatnya keterbukaan data dan informasi publik kepada Masyarakat,
dengan indikator kinerja : Indeks Keterbukaan Informasi Publik;
Meningkatnya layanan publik berbasis IT, dengan indikator kinerja
Persentase layanan publik yang diselenggarakan secara online dan
terintegrasi;

Meningkatnya kualitas dan statistik sektoral, dengan indikator kinerja : Indeks
Pembangunan Statistik (IPS);

Meningkatnya keamanan informasi pemerintah daerah, dengan indikator
kinerja : Indeks Keamanan Informasi (Indeks KAMI);

Meningkatnya akuntabilitas kinerja perangkat daerah, dengan indikator

kinerja : Nilai SAKIP.

Adapun gambaran lebih detail tentang penjabaran tujuan dan sasaran jangka

menengah, indikator kinerja dan target kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika

Kabupaten Kendal berdasarkan Renstra 2021-2026 dan Renstra 2025-2029

dapat dilihat pada Tabel berikut ini :
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Tujuan, Sasaran, dan Indikator Kinerja Dinas Kominfo Kabupaten Kendal 2021-2026

Tabel 2.1

Target Kinerja Pada Tahun

No. Tujuan Sasaran Indikator Kinerja
2021 2022 2023 2024 2025 2026
1 |Meningkatkan reformasi Tingkat Kematangan
2,76 3,13 3,43 3,75 3,91 3,91
birokrasi dalam tata SPBE (Indeks SPBE)
Kelola pemerintahan 1.1 |Meningkatnya pembangunan dan |Persentase Perangkat
yang baik penerapan Teknologi Informasi dan |daerah yang terhubung
Komunikasi (TIK) yang terpadu dengan akses internet 45 50 55 65 70 75
terintegrasi di lingkup Pemerintah  |yang disediakan oleh
Kab. Kendal Dinas Kominfo
Persentase layanan
publik yang
20,90 | 22,03 | 23,16 | 24,29 | 25,42 | 26,55
diselenggarakan secara
online dan terintegrasi
1.2 |Meningkatnya kualitas Informasi Tingkat Keterbukaan
dan Komunikasi Publik Pemerintah |Informasi Publik (Indeks 88,8 89 89,5 90 90,5 91

Kab. Kendal

KIP)

28




1.3

Meningkatnya ketersediaan data
statistik sektoral Pemerintah Kab.
Kendal sesuai dengan prinsip satu

data indonesia

Persentase perangkat
daerah dengan
ketersediaan statistik

sektoral yang memiliki

Pelayanan Dinas Kominfo
Kab Kendal)

standar data dan 10 15 25 40 50 70
metadata sesuai dengan
prinsip-prinsip Satu Data
Indonesia (Perpres
39/2019)
1.4 |Meningkatnya keamanan informasi | Tingkat Kematangan
dalam mendukung Keamanan Informasi
penyelenggaraan SPBE (Indeks KAMI) 4 50 % 65 70 &
Pemerintah Kab. Kendal
1.5 |Meningkatnya Kinerja Layanan Nilai Hasil Evaluasi LKjIP
Manajemen Dinas Kominfo Kab. Dinas Kominfo Kab. 20,90 | 22,03 | 23,16 | 24,29 | 25,42 | 26,55
Kendal Kendal
Tingkat Kepuasan
Masyarakat (Skore IKM/
Indeks Kepuasan 88,8 89 89,5 a0 90,5 91

Renstra Diskominfo Kabupaten Kendal 2021-2026
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Tujuan, Sasaran, dan Indikator Kinerja Dinas Kominfo Kabupaten Kendal 2025-2029

Tabel 2.2

Target Kinerja Pada Tahun

No. Tujuan Sasaran Indikator Kinerja
2025 2026 2027 2028 2029 2030
1. | Terwujudnya Indeks Pemerintah N/A 2 2 2,3 2,3 2,6
transformasi layanan Digital
publik berbasis digital -
1.1 | Meningkatnya keterbukaan data Indeks Keterbukaan 96,32 | 96,33 | 96,34 | 96,35 | 96,36 | 96,37
dan informasi publik kepada Informasi Publik
masyarakat
1.2 | Meningkatnya layanan publik Persentase layanan 50,15 | 50,20 | 50,25 | 50,30 | 50,35 | 50,40
berbasis IT publik yang
diselenggarakan secara
online dan terintegrasi
1.3 | Meningkatnya kualitas dan Indeks Pembangunan 2 2,05 2,1 2,15 2,2 2,25
statistik sektoral Statistik (IPS)
1.4 | Meningkatnya keamanan Indeks Keamanan 407 407 415 420 425 430
informasi pemerintah daerah Informasi (Indeks KAMI)
1.5 | Meningkatnya akuntabilitas Nilai SAKIP 77.6 7765 | 77.70 | 77.75 | 77.80 | 77.85

kinerja perangkat daerah

Renstra Diskominfo Kabupaten Kendal 2025-2029

30




B. STRATEGI DAN ARAH KEBIJAKAN

Strategi merupakan pernyataan yang menjelaskan bagaimana Strategi
dan Arah Kebijakan akan dicapai yang selanjutnya akan diperjelas dengan
serangkaian arah kebijakan. Sedangkan arah kebijakan adalah pedoman
untuk mengarahkan rumusan strategi yang dipilih agar lebih terarah dalam
mencapai Strategi dan Arah Kebijakan dari waktu ke waktu selama 5 (lima)
tahun. Dengan rumusan arah kebijakan diharapkan dapat merasionalkan
pilihan strategi agar memiliki fokus dan sesuai dengan pangaturan
pelaksanaanya.

Strategi dan kebijakan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten
Kendal merupakan langkah terarah yang dirancang sebagai instrumen untuk
mewujudkan tujuan dan sasaran pembangunan yang telah ditetapkan.
Perumusannya dilakukan melalui kajian menyeluruh terhadap kondisi internal
dan eksternal organisasi dengan mempertimbangkan faktor kekuatan,
kelemahan, peluang, dan tantangan sebagai dasar dalam pengembangan
kelembagaan yang optimal.

Rumusan strategi dan arah kebijakan Dinas Kominfo 2021-2026, diuraikan
sebagai berikut :

a. Sasaran 1 : Meningkatnya pembangunan dan penerapan Teknologi
Informasi dan Komunikasi (TIK) yang terpadu terintegrasi di lingkup
Pemerintah Kabupaten Kendal.

Strategi :

1. Perluasan Akses dan peningkatan infrastruktur digital dan penyediaan

layanan internet Pemerintah Daerah;
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2. Percepatan digitalisasi dan integrasi sistem elektronik berbagi pakai
untuk layanan SPBE (layanan publik dan layanan administrasi
pemerintahan); dan

3. Pengembangan ekosistem SPBE.

Arah Kebijakan :

1. pembangunan jaringan intra Pemerintah Daerah sampai ke tingkat
UPTD/UPTB/ Korwil

2. penyediaan fasilitas internet yang berkualitas dan diamankan bagi
semua perangkat daerah;

3. pembangunan sistem elektronik komunikasi intra Pemerintah Daerah
(berbasis suara, video, teks, data dan sinyal lainnya) dengan
memanfaatkan jaringan intra pemerintah;

4. fasilitasi layanan pusat data pemerintah bagi perangkat daerah;

5. pemanfaatan domain dan sub domain Pemerintah Kabupaten Kendal
untuk kegiatan (event) perangkat daerah dan pelayanan publik pada
Pemerintah Daerah secara daring;

6. fasilitasi pengelolaan dan pengawasan portal dan situs website agar
sesuai standar;

7. implementasi layanan aplikasi umum dan aplikasi khusus yang
ditetapkan sesuai dengan ketentuan peraturan perndang-undangan;

8. implementasi Layanan SPBE (layanan publik dan layanan administrasi
pemerintahan yang tercantum dalam dokumen proses bisnis)
Pemerintah Kabupaten Kendal,

9. pendaftaran sistem elektronik sesuai ketentuan peraturan perundang-

undangan;
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10. integrasi layanan SPBE kedalam SPLPD (Sistem Penghubung
Layanan Pemda); dan

11. fasilitasi implementasi inovasi yang mendukung smartcity.

Sasaran 2 : Meningkatnya kualitas Informasi dan Komunikasi Publik

Pemerintah Kabupaten Kendal.

Strategi :

1. Integrasi tata kelola informasi dan komunikasi publik pemerintah
daerah sesuai asas-asas keterbukaan informasi publik;

2. Peningkatan kualitas layanan informasi publik; dan

3. Pemberdayaan komunitas masyarakat/ mitra strategis Pemerintah
Daerah.

Arah Kebijakan :

1. penyusunan konten informasi terkait program dan kebijakan
pemerintah dan pemerintah kabupaten sesuai dengan strategi
komunikasi (STRAKOM);

2. penyebarluasan informasi dan kebijakan pemerintah dan pemerintah
daerah dengan melibatkan komunitas masyarakat/ mitra strategis
Pemerintah Daerah;

3. penyelenggaraan diseminasi dan layanan informasi publik yang
dilaksanakan sesuai strategi komunikasi (STRAKOM) dan SOP yang
telah ditetapkan; dan

4. penyediaan dan pengumuman Informasi Publik sesuai amanat UU
No.14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik.

Sasaran 3 : Meningkatnya ketersediaan data statistik sektoral Pemerintah

Kabupaten Kendal sesuai dengan prinsip satu data indonesia.
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Strategi :

1. percepatan pembangunan satu data kendal;

2. pembangunan metadata statistik sektoral.

Kebijakan :

1. pembangunan portal data kendal;

2. pengunggahan data statistik sektoral oleh perangkat daerah pada
portal data kendal;

3. pembaruan/ pemutakhiran data statistik sektoral secara periodik;

4. integrasi dan interoperabilitas data statistik sektoral;

5. kelengkapan metadata kegiatan statistik sektoral;

6. kelengkapan metadata variabel statistik sektoral; dan

7. kelengkapan metadata indikator statistik sektoral.

Sasaran 4 : Adanya peningkatan risiko dan celah keamanan informasi

dalam penerapan digitalisasi pemerintahan (penyelenggaraan SPBE)

sebagai akibat perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang

sangat pesat di era siber.

Strategi :

1. pengamanan kegiatan strategis Pemerintah daerah;

2. Percepatan penerapan prinsip-prinsip sistem manajemen keamanan
informasi (SMKI) pada sistem elektronik (SE).

Arah Kebijakan :

1. pengamanan kegiatan yang melibatkan kepala daerah maupun unsur
strategis pemerintah guna membahas hal-hal strategi atau kebijakan

penting pada pemerintah daerah yang membutuhkan pembatasan
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e.

3.

4.

5.

sinyal/ akses komunikasi selama berlangsungnya kegiatan guna
mendukung tercapainya tujuan kegiatan;

penerapan sertifikat elektronik pada sistem elektronik (SE) milik
Pemerintah Daerah (termasuk layanan SPBE yang meliputi layanan
publik dan layanan administrasi pemerintahan);

audit sistem elektronik (SE) Pemerintah Daerah;

pengamanan informasi Pemerintah Daerah berdasarkan Pola
Hubungan Komunikasi Sandi (PHKS); dan

peningkatan kualitas layanan keamanan informasi.

Sasaran 5 : Meningkatnya Kinerja Layanan Manajemen Dinas Komunikasi

dan Informatika Kabupaten Kendal.

Strategi :

1.

2.

penyediaan dokumen perencanaan, penganggaran dan Kinerja;
Peningkatan layanan administrasi;

penyediaan sarana dan prasarana kantor; dan

penyediaan jasa penunjang penyelenggaraan urusan pemerintahan

yang menjadi tugas dinas kominfo.

Arah Kebijakan :

1.

peningkatan kualitas dokumen perencanaan, penganggaran dan
kinerja dinas;

peningkatan layanan administrasi keuangan;

peningkatan layanan administrasi pendapatan daerah;

peningkatan layanan administrasi barang;

peningkatan layanan administrasi kepegawaian;

peningkatan layanan administrasi umum;
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7. pengadaan barang milik daerah/ sarana dan prasarana kantor;
8. pemeliharaan barang milik daerah/ sarana dan prasarana kantor; dan
9. pemenuhan kebutuhan jasa penunjang penyelenggaraan urusan

pemerintahan yang menjadi tugas dinas kominfo.

Strategi dan arah kebijakan Dinas Kominfo Kabupaten Kendal Tahun

2021-2026, adalah sebagai berikut :
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Tabel 2.3

Matriks Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah, Strategi dan Arah Kebijakan Renstra 2021-2026
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal Kabupaten Kendal

No Sasaran Strategis Strategi Arah Kebijakan

1 2 3 4

1. Meningkatnya pembangunan | 1. pengembangan ekosistem SPBE; 1. pembangunan jaringan intra Pemerintah Daerah sampai ke tingkat
dan penerapan Teknologi | 2. perluasan Akses dan peningkatan | UPTD/UPTB/ Korwil;

Informasi dan Komunikasi (TIK)
yang
lingkup Pemerintah Kabupaten
Kendal

terpadu terintegrasi di

infratruktur ~ digital dan  penyediaan
layanan internet Pemerintah Daerah; dan
3. percepatan digitalisasi dan integrasi
sistem elektronik berbagi untuk
SPBE (layanan

layanan administrasi pemerintahan)

pakai

layanan publik dan

2. penyediaan fasilitas internet yang berkualitas dan diamankan bagi
semua perangkat daerah;

3. pembangunan sistem elektronik komunikasi intra Pemerintah
Daerah (berbasis suara, video, teks, data dan sinyal lainnya) dengan
memanfaatkan jaringan intra pemerintah;

4. fasilitasi layanan pusat data pemerintah bagi perangkat daerah;

5. pemanfaatan domain dan sub domain Pemerintah Kabupaten
Kendal untuk kegiatan (event) perangkat daerah dan pelayanan
publik pada Pemerintah Daerah secara daring;

6. fasilitasi pengelolaan dan pengawasan portal dan situs website
agar sesuai standar;

7. implementasi layanan aplikasi umum dan aplikasi khusus yang
ditetapkan sesuai dengan ketentuan peraturan perndang-undangan;
Layanan SPBE

administrasi pemerintahan yang tercantum dalam dokumen proses

8. implementasi (layanan publik dan layanan

bisnis) Pemerintah Kabupaten Kendal;

9.pendaftaran sistem elektronik sesuai ketentuan peraturan

perundang-undangan;

10.integrasi layanan SPBE kedalam SPLPD (Sistem Penghubung
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No Sasaran Strategis Strategi Arah Kebijakan
1 2 3 4
Layanan Pemda); dan
11 fasilitasi implementasi inovasi yang mendukung smartcity.

2. Meningkatnya kualitas Informasi | 1. integrasi tata kelola informasi dan | 1. penyusunan konten informasi terkait program dan kebijakan
dan Komunikasi Publik | komunikasi publik pemerintah daerah | pemerintah dan pemerintah kabupaten sesuai dengan strategi
Pemerintah Kabupaten Kendal sesuai asas-asas keterbukaan informasi | komunikasi (STRAKOM);

publik; 2. penyebarluasan informasi dan kebijakan pemerintah dan
2. peningkatan kualitas layanan informasi | pemerintah daerah dengan melibatkan komunitas masyarakat/ mitra
publik; dan strategis Pemerintah Daerah;
3. pemberdayaan komunitas masyarakat/ | 3. penyelenggaraan diseminasi dan layanan informasi publik yang
mitra strategis Pemerintah Daerah. dilaksanakan sesuai strategi komunikasi (STRAKOM) dan SOP yang
telah ditetapkan; dan
4. penyediaan dan pengumuman Informasi Publik sesuai amanat UU
No.14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik.

3. Meningkatnya ketersediaan data | 1. percepatan pembangunan satu data | 1. pembangunan portal data kendal;
statistik sektoral Pemerintah | kendal; dan 2. pengunggahan data statistik sektoral oleh perangkat daerah pada
Kabupaten Kendal sesuai | 2. pembangunan metadata statistik | portal data kendal;
dengan prinsip satu data | sektoral. 3. pembaruan/ pemutakhiran data statistik sektoral secara periodik;
indonesia 4. integrasi dan interoperabilitas data statistik sektoral;

5. kelengkapan metadata kegiatan statistik sektoral;
6. kelengkapan metadata variabel statistik sektoral; dan
7. kelengkapan metadata variabel statistik sektoral.
4. Meningkatnya keamanan | 1. pengamanan kegiatan strategis | 1. pengamanan kegiatan yang melibatkan kepala daerah maupun

informasi dalam mendukung

Pemerintah daerah; dan

unsur strategis pemerintah guna membahas hal-hal strategi atau
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No Sasaran Strategis Strategi Arah Kebijakan
1 2 3 4
penyelenggaraan SPBE | 2. percepatan penerapan prinsip-prinsip | kebijakan penting pada pemerintah daerah yang membutuhkan
Pemerintah Kabupaten Kendal sistem manajemen keamanan informasi | pembatasan sinyal/ akses komunikasi selama berlangsungnya
(SMKI) pada sistem elektronik (SE) kegiatan guna mendukung tercapainya tujuan kegiatan;
2. penerapan sertifikat elektronik pada sistem elektronik (SE) milik
Pemerintah Daerah (termasuk layanan SPBE yang meliputi layanan
publik dan layanan administrasi pemerintahan);
3. audit sistem elektronik (SE) Pemerintah Daerah;
4. pengamanan informasi Pemerintah Daerah berdasarkan Pola
Hubungan Komunikasi Sandi (PHKS); dan
5. peningkatan kualitas layanan keamanan informasi.
5. Meningkatnya Kinerja Layanan | 1. penyediaan dokumen perencanaan, | 1. peningkatan kualitas dokumen perencanaan, penganggaran dan

Manajemen Dinas Komunikasi
dan Informatika

Kendal

Kabupaten

penganggaran dan kinerja;

2. peningkatan layanan administrasi;

3. penyediaan sarana dan prasarana
kantor; dan

4. penyediaan jasa penunjang
penyelenggaraan urusan pemerintahan

yang menjadi tugas dinas kominfo.

kinerja dinas;

2. peningkatan layanan administrasi keuangan;

3. peningkatan layanan administrasi kepegawaian;

4. peningkatan layanan administrasi umum;

5. pengadaan barang milik daerah/ sarana dan prasarana kantor;

6. pemeliharaan barang milik daerah/ sarana dan prasarana kantor;
dan

7. pemenuhan kebutuhan jasa penunjang penyelenggaraan urusan

pemerintahan yang menjadi tugas dinas kominfo.

Renstra Dinas Kominfo 2021-2026
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Rumusan strategi dan arah kebijakan Dinas Kominfo 2025-2029, diuraikan

sebagai berikut :

a.

Sasaran 1 : Meningkatnya keterbukaan data dan informasi publik kepada

masyarakat

Strategi

1. Meningkatkan kualitas jaringan internet antar perangkat daerah;

2. Mengembangkan data center daerah;

3. Peningkatan Literasi Digital dan Partisipasi Publik;

4. Meningkatkan Kualitas dan Aksesibilitas Informasi.

Arah kebijakan :

1. penyusunan konten informasi terkait program dan kebijakan
pemerintah dan pemerintah kabupaten sesuai dengan strategi
komunikasi (STRAKOM);

2. penyebarluasan informasi dan kebijakan pemerintah dan pemerintah
daerah dengan melibatkan komunitas masyarakat/ mitra strategis
Pemerintah Daerah;

3. penyelenggaraan diseminasi dan layanan informasi public yang
dilaksanakan sesuai strategi komunikasi (STRAKOM) dan SOP yang
telah ditetapkan;

4. penyediaan Informasi Publik sesuai amanat UU No.14 Tahun 2008
tentang Keterbukaan Informasi Publik.

Sasaran 2 : Meningkatnya layanan publik berbasis IT

Strategi :

1. Penguatan infrastruktur teknologi informasi;
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2.

3.

Merancang aplikasi/website dengan tampilan sederhana, mudah
digunakan, dan mobile friendly;

Penyusunan regulasi dan SOP untuk tata kelola layanan digital.

Arah kebijakan :

1.

Peningkatan kapasitas dan jangkauan jaringan internet untuk seluruh
perangkat daerah, termasuk wilayah pelayanan publik hingga tingkat
kecamatan dan desa, guna memastikan konektivitas yang andal dan
stabil;

Pengadaan dan pemeliharaan perangkat keras dan perangkat lunak
yang mendukung operasional layanan pemerintahan berbasis
elektronik, dengan memastikan kesesuaian kebutuhan teknologi dan
keberlanjutan pemanfaatannya;

Modernisasi infrastruktur teknologi informasi melalui pemanfaatan
teknologi cloud computing, virtualisasi server, dan sistem backup
otomatis untuk meningkatkan efisiensi dan ketahanan data;
Mendorong percepatan implementasi SPBE di seluruh perangkat
daerah melalui penyusunan peta rencana SPBE daerah yang
terintegrasi dan terukur;

Integrasi berbagai aplikasi layanan publik dalam satu platform yang
mudah diakses oleh masyarakat untuk meminimalkan duplikasi
layanan dan meningkatkan efisiensi pelayanan;

Integrasi layanan emergency call cennter untuk memudahkan akses
masyarakat yang membutuhkan pertolongan/bantuan

kegawatdaruratan;
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7.

10.

Pengembangan dan pemanfaatan aplikasi pemerintahan digital
berbasis kebutuhan masyarakat, seperti layanan administrasi daring,
aduan masyarakat, perizinan online, dan informasi publik;

Penguatan tata kelola SPBE/Pemerintahan digitan melalui
penyusunan regulasi, pembentukan tim koordinasi SPBE/
Pemerintahan Digital daerah, serta penyusunan standar operasional
prosedur (SOP) untuk semua layanan berbasis elektronik;

Monitoring dan evaluasi penerapan SPBE/ Pemerintahan Digital
secara berkala untuk memastikan efektivitas penerapan,
mengidentifikasi kendala, dan melakukan perbaikan berkelanjutan;
Peningkatan literasi digital ASN melalui pelatihan dan bimbingan
teknis tentang penggunaan dan pengelolaan layanan elektronik untuk
memastikan kesiapan SDM mendukung implementasi SPBE/

Pemerintahan Digital.

Sasaran 3 : Meningkatnya kualitas statistik sektoral

Strategi :

1.

Meningkatkan peran Wali Data, Produsen Data, dan Pembina Data
sesuai prinsip Satu Data Indonesia;

Pengembangan portal data daerah sebagai pusat data sektoral yang
terintegrasi;

Pemanfaatan teknologi digital (dashboard, e-survey, integrasi data
spasial) untuk meningkatkan akurasi;

Menyelaraskan data daerah dengan statistik nasional untuk menjaga
konsistensi;

Mendorong keterbukaan data (open data) sesuai prinsip transparansi.
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Arah kebijakan :

1.

Penyusunan kebijakan pengelolaan data daerah untuk mengatur
standar, mekanisme, dan prosedur pengumpulan, pengolahan, dan
pemanfaatan data sektoral secara terintegrasi di seluruh perangkat
daerah.

Pengembangan sistem basis data daerah yang terpusat dan
terintegrasi, berbasis statistik sektoral, untuk memastikan
konsistensi, keakuratan, dan ketersediaan data yang mendukung
perencanaan dan pengambilan keputusan.

Penguatan koordinasi antar perangkat daerah dalam hal penyediaan,
pembaruan, dan validasi data sektoral agar data yang dikumpulkan
relevan, mutakhir, dan dapat digunakan untuk analisis lintas sektor.
Pemanfaatan teknologi big data dan dashboard analitik untuk
mendukung visualisasi data, monitoring capaian program, serta
evaluasi kinerja berbasis indikator yang terukur.

Peningkatan kapasitas aparatur dalam pengelolaan data statistik
melalui pelatihan pengumpulan data, pengolahan data, analisis
statistik, dan penggunaan aplikasi pengelolaan data.

Penerapan prinsip keterbukaan dan keamanan data dengan
memperhatikan perlindungan data pribadi serta akses publik
terhadap data yang boleh dibuka untuk meningkatkan akuntabilitas;
Pengembangan dan pengelolaan data center daerah yang aman,
terintegrasi, dan berbasis standar nasional, untuk mendukung
penyimpanan, pengolahan, dan pertukaran data antar instansi

secara efektif.
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d. Sasaran 4 : Meningkatnya keamanan informasi pemerintah daerah

Strategi :

1. Membentuk dan mengoptimalkan Computer Security Incident
Response Team (CSIRT) Daerah..

2. Menjalin kerja sama dengan BSSN, Kominfo, dan akademisi dalam
penguatan kapasitas keamanan informasi.

3. Menyusun mekanisme evaluasi dan perbaikan berkelanjutan atas
insiden atau kelemahan keamanan informasi.

4. Meningkatkan kesadaran dan budaya keamanan informasi.

Arah kebijakan :

1. Penerapan standar keamanan jaringan di seluruh perangkat daerah
untuk menjaga kerahasiaan, integritas, dan ketersediaan data dalam
mendukung penyelenggaraan layanan publik secara digital.

2. Penyusunan dan penerapan kebijakan keamanan informasi daerah
yang mengatur perlindungan data, pengelolaan akses informasi, dan
penanganan insiden keamanan siber.

3. Penerapan standar keamanan siber berdasarkan regulasi nasional
(seperti SNI ISO/IEC 27001 tentang Sistem Manajemen Keamanan
Informasi) untuk menjaga kerahasiaan, integritas, dan ketersediaan
data.

4. Pelaksanaan audit keamanan sistem informasi secara berkala untuk
menilai kerentanan sistem, memperbaiki celah keamanan, dan
meningkatkan ketahanan sistem dari serangan siber.

5. Pengembangan sistem backup data secara rutin dan terintegrasi

dengan prosedur pemulihan data (disaster recovery) untuk menjamin
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e.

kelangsungan layanan publik jika terjadi gangguan sistem.
Peningkatan kapasitas sumber daya manusia di bidang keamanan
informasi melalui pelatihan, simulasi penanganan insiden, dan
penyusunan rencana mitigasi risiko siber.

Penguatan kesadaran keamanan informasi di seluruh perangkat
daerah dengan kampanye internal tentang pentingnya menjaga data
pribadi, penggunaan password yang kuat, dan kewaspadaan

terhadap serangan siber.

Sasaran 5 : Meningkatnya akuntabilitas kinerja perangkat daerah

Strategi :

1.

1.

Meningkatkan kualitas perencanaan, pelaporan, dan evaluasi kinerja
berbasis hasil (SAKIP);
Meningkatkan kompetensi aparatur melalui pelatihan teknis urusan
komunikasi dan informatika, statistik, dan persandian;

Mengembangkan sistem informasi manajemen pelayanan;
Mendorong akuntabilitas, transparansi, dan inovasi layanan publik

berbasis digital.

Arah kebijakan :

Peningkatan kualitas dokumen perencanaan, penganggaran dan

kinerja dinas.

Strategi dan arah kebijakan Dinas Kominfo Kabupaten Kendal Tahun

2025-2029, adalah sebagai berikut :
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Tabel 2.4

Matriks Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah, Strategi dan Arah Kebijakan Renstra 2025-2029

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal Kabupaten Kendal

No

Sasaran Strategis

Strategi

Arah Kebijakan

2

3

4

Meningkatnya layanan publik

berbasis IT

Penguatan Infrastruktur Teknologi
Informasi

Optimalisasi Pemanfaatan Sistem
Pemerintahan Berbasis Elektronik
(SPBE)

Sosialisasi dan Literasi Digital

kepada Masyarakat

Peningkatan kapasitas dan jangkauan jaringan internet untuk
seluruh perangkat daerah, termasuk wilayah pelayanan publik
hingga tingkat kecamatan dan desa, guna memastikan
konektivitas yang andal dan stabil

Pengadaan dan pemeliharaan perangkat keras dan perangkat
lunak yang mendukung operasional layanan pemerintahan
berbasis elektronik, dengan memastikan kesesuaian kebutuhan
teknologi dan keberlanjutan pemanfaatannya.

Modernisasi  infrastruktur  teknologi  informasi  melalui
pemanfaatan teknologi cloud computing, virtualisasi server, dan
sistem backup otomatis untuk meningkatkan efisiensi dan
ketahanan data

Mendorong percepatan implementasi SPBE di seluruh
perangkat daerah melalui penyusunan peta rencana SPBE
daerah yang terintegrasi dan terukur.

Integrasi berbagai aplikasi layanan publik dalam satu platform
yang mudah diakses oleh masyarakat untuk meminimalkan
duplikasi layanan dan meningkatkan efisiensi pelayanan.

Integrasi layanan emergency call cennter untuk memudahkan
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No

Sasaran Strategis

Strategi

Arah Kebijakan

2

3

4

akses masyarakat yang membutuhkan pertolongan/bantuan
kegawatdaruratan

Pengembangan dan pemanfaatan aplikasi pemerintahan digital
berbasis kebutuhan masyarakat, seperti layanan administrasi
daring, aduan masyarakat, perizinan online, dan informasi
publik.

Penguatan tata kelola SPBE/Pemerintahan digitan melalui
penyusunan regulasi, pembentukan tim koordinasi SPBE/
Pemerintahan Digital daerah, serta penyusunan standar
operasional prosedur (SOP) untuk semua layanan berbasis
elektronik.

Monitoring dan evaluasi penerapan SPBE/ Pemerintahan Digital
secara berkala untuk memastikan efektivitas penerapan,
mengidentifikasi  kendala, dan  melakukan perbaikan
berkelanjutan.

Peningkatan literasi digital ASN melalui pelatihan dan
bimbingan teknis tentang penggunaan dan pengelolaan layanan
elektronik untuk memastikan kesiapan SDM mendukung
implementasi SPBE/ Pemerintahan Digital.

Meningkatnya keterbukaan
data dan informasi publik

kepada masyarakat;

Integrasi tata kelola informasi dan
komunikasi publik pemerintah
daerah sesuai asas-asas

keterbukaan informasi publik;

Penyusunan konten informasi terkait program dan kebijakan
pemerintah dan pemerintah kabupaten sesuai dengan strategi
komunikasi (STRAKOM);

penyebarluasan informasi dan kebijakan pemerintah dan
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No

Sasaran Strategis

Strategi

Arah Kebijakan

2

3

4

Peningkatan kualitas layanan
informasi publik; dan
Pemberdayaan komunitas
masyarakat/ mitra strategis

Pemerintah Daerah.

pemerintah daerah dengan melibatkan komunitas masyarakat/
mitra strategis Pemerintah Daerah;

penyelenggaraan diseminasi dan layanan informasi public yang
dilaksanakan sesuai strategi komunikasi (STRAKOM) dan SOP
yang telah ditetapkan;

penyediaan Informasi Publik sesuai amanat UU No.14 Tahun

2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik.

Meningkatnya kualitas
penyelenggaraan statistik

sektoral daerah

Pengembangan Sistem Pengelolaan

Data Statistik Terintegrasi

Penyusunan kebijakan pengelolaan data daerah untuk
mengatur standar, mekanisme, dan prosedur pengumpulan,
pengolahan, dan pemanfaatan data sektoral secara terintegrasi
di seluruh perangkat daerah.

Pengembangan sistem basis data daerah yang terpusat dan
terintegrasi, berbasis statistik sektoral, untuk memastikan
konsistensi, keakuratan, dan ketersediaan data yang
mendukung perencanaan dan pengambilan keputusan.
Penguatan koordinasi antar perangkat daerah dalam hal
penyediaan, pembaruan, dan validasi data sektoral agar data
yang dikumpulkan relevan, mutakhir, dan dapat digunakan
untuk analisis lintas sektor.

Pemanfaatan teknologi big data dan dashboard analitik untuk
mendukung visualisasi data, monitoring capaian program, serta
evaluasi kinerja berbasis indikator yang terukur.

Peningkatan kapasitas aparatur dalam pengelolaan data
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No

Sasaran Strategis

Strategi

Arah Kebijakan

2

3

4

statistik melalui pelatihan pengumpulan data, pengolahan data,
analisis statistik, dan penggunaan aplikasi pengelolaan data.
Penerapan prinsip keterbukaan dan keamanan data dengan
memperhatikan perlindungan data pribadi serta akses publik
terhadap data yang boleh dibuka untuk meningkatkan
akuntabilitas.

Pengembangan dan pengelolaan data center daerah yang
aman, terintegrasi, dan berbasis standar nasional, untuk
mendukung penyimpanan, pengolahan, dan pertukaran data

antar instansi secara efektif.

Meningkatnya kemananan data

dan informasi Pemerintah Daerah

Peningkatan Keamanan Data dan

Informasi

Penerapan standar keamanan jaringan di seluruh perangkat
daerah untuk menjaga kerahasiaan, integritas, dan ketersediaan
data dalam mendukung penyelenggaraan layanan publik secara
digital.

Penyusunan dan penerapan kebijakan keamanan informasi
daerah yang mengatur perlindungan data, pengelolaan akses
informasi, dan penanganan insiden keamanan siber.

Penerapan standar keamanan siber berdasarkan regulasi
nasional (seperti SNI ISO/IEC 27001 tentang Sistem
Manajemen Keamanan Informasi) untuk menjaga kerahasiaan,
integritas, dan ketersediaan data.

Pelaksanaan audit keamanan sistem informasi secara berkala

untuk menilai kerentanan sistem, memperbaiki celah keamanan,
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No

Sasaran Strategis

Strategi

Arah Kebijakan

2

3

4

dan meningkatkan ketahanan sistem dari serangan siber.

e Pengembangan sistem backup data secara rutin dan
terintegrasi dengan prosedur pemulihan data (disaster recovery)
untuk menjamin kelangsungan layanan publik jika terjadi
gangguan sistem.

e Peningkatan kapasitas sumber daya manusia di bidang
keamanan informasi melalui pelatihan, simulasi penanganan
insiden, dan penyusunan rencana mitigasi risiko siber.

e Penguatan kesadaran keamanan informasi di seluruh perangkat
daerah dengan kampanye internal tentang pentingnya menjaga
data pribadi, penggunaan password vyang kuat, dan

kewaspadaan terhadap serangan siber.

Meningkatnya akuntabilitas

kinerja perangkat daerah

Penyediaan dokumen

penganggaran dan kinerja

perencanaan,

Peningkatan kualitas dokumen perencanaan, penganggaran dan
kinerja dinas

Renstra Dinas Kominfo 2025-2029
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Rencana Kegiatan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal
yang akan dilaksanakan selama 5 (lima) tahun mendatang diuraikan sebagai
berikut :

a. PROGRAM PENUNJANG URUSAN PEMERINTAHAN DAERAH

KABUPATEN/KOTA

1. Kegiatan Perencanaan, Penganggaran, dan Evaluasi Kinerja

Perangkat Daerah
a. Sub Kegiatan Penyusunan Dokumen Perencanaan Perangkat
Daerah
b. Sub Kegiatan Koordinasi dan Penyusunan Laporan Capaian
Kinerja dan lkhtisar Realisasi Kinerja SKPD
c. Sub Kegiatan Evaluasi Kinerja Perangkat Daerah
d. Sub Kegiatan Pelaksanaan Pengumpulan Data Statistik Sektoral
Daerah
2. Kegiatan Administrasi Keuangan Perangkat Daerah
a. Sub Kegiatan Penyediaan Gaji dan Tunjangan ASN
b. Sub Kegiatan Koordinasi dan Penyusunan Laporan Keuangan
Akhir Tahun SKPD
c. Sub Kegiatan Koordinasi dan Penyusunan Laporan Keuangan
Bulanan/ Triwulanan/ Semesteran SKPD
3. Kegiatan Administrasi Barang Milik Daerah pada Perangkat Daerah
a. Sub Kegiatan Penatausahaan Barang Milik Daerah pada SKPD
4. Kegiatan Administrasi Kepegawaian Perangkat Daerah
a. Sub Kegiatan Pengadaan Pakaian Dinas beserta Atribut

Kelengkapannya
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b. Sub Kegiatan Sosialisasi Peraturan Perundang-Undangan
5. Kegiatan Administrasi Umum Perangkat Daerah
a. Sub Kegiatan Penyediaan Komponen Instalasi Listrik/Penerangan
Bangunan Kantor
b. Sub Kegiatan Penyediaan Peralatan dan Perlengkapan Kantor
c. Sub Kegiatan Penyediaan Peralatan Rumah Tangga
d. Sub Kegiatan Penyediaan Bahan Logistik Kantor
e. Sub Kegiatan Penyediaan Barang Cetakan dan Penggandaan
f. Sub Kegiatan Penyelenggaraan Rapat Koordinasi dan Konsultasi
SKPD
6. Kegiatan Pengadaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan
Pemerintah Daerah
a. Sub Kegiatan Pengadaan Kendaraan Perorangan Dinas atau
Kendaraan Dinas Jabatan
b. Sub Kegiatan Pengadaan Mebel
c. Sub Kegiatan Pengadaan Peralatan dan Mesin Lainnya
d. Sub Kegiatan Pengadaan Sarana dan Prasarana Gedung Kantor
atau Bangunan Lainnya
7. Kegiatan Penyediaan Jasa Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah
a. Sub Kegiatan Penyediaan Jasa Surat Menyurat
b. Sub Kegiatan Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber Daya Air dan
Listrik
c. Sub Kegiatan Penyediaan Jasa Pelayanan Umum Kantor
8. Kegiatan Pemeliharaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan

Pemerintahan Daerah
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Sub Kegiatan Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Biaya
Pemeliharaan, dan Pajak Kendaraan Perorangan Dinas atau
Kendaraan Dinas Jabatan

Sub Kegiatan Pemeliharaan Mebel

Sub Kegiatan Pemeliharaan Peralatan dan Mesin Lainnya

Sub Kegiatan Pemeliharaan/Rehabilitasi Gedung Kantor dan
Bangunan Lainnya

Sub Kegiatan Pemeliharaan/Rehabilitasi Sarana dan Prasarana

Gedung Kantor atau Bangunan Lainnya

b. PROGRAM PENGELOLAAN INFORMASI DAN KOMUNIKASI PUBLIK

1.

Kegiatan Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik Pemerintah

Daerah Kabupaten/Kota

a.

b.

Sub Kegiatan Relasi Media

Sub Kegiatan Kemitraan Komunikasi dengan Komunitas Informasi
Masyarakat

Sub Kegiatan Pelayanan Informasi Publik

Sub Kegiatan Monitoring Informasi Kebijakan, Opini, dan Aspirasi
Publik

Sub Kegiatan Pengelolaan Media Komunikasi Publik

Sub Kegiatan Penyusunan Strategi Komunikasi Publik

Sub Kegiatan Penyusunan Konten

Sub Kegiatan Penguatan Kapasitas Sumber Daya Manusia

Komunikasi Publik
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c. PROGRAM PENGELOLAAN APLIKASI INFORMATIKA

1.

Kegiatan Pengelolaan Nama Domain yang Telah Ditetapkan oleh

Pemerintah Pusat dan Sub Domain di Lingkup Pemerintah Daerah

Kabupaten/Kota

a. Sub Kegiatan Pengelolaan Nama Domain dan Sub Domain
Penyelenggaraan Pemerintah Daerah dan Pengelolaan Nama
Domain Pemerintah Desa

Pengelolaan E-government di Lingkup Pemerintah Daerah

Kabupaten/Kota

a. Sub Kegiatan Koordinasi pelaksanaan Manajemen SPBE

b. Sub Kegiatan Penyelenggaraan Jaringan Intra Pemerintah Daerah
Kab/Kota

c. Sub Kegiatan Koordinasi pembangunan dan/atau pengembangan
Aplikasi Khusus yang sesuai dengan arsitektur dan peta rencana
SPBE pemerintah daerah, serta pemanfaatan Aplikasi Umum
SPBE

d. Sub Kegiatan Penyelenggaraan pusat kendali Pemerintah Daerah

e. Sub Kegiatan Koordinasi dan Fasilitasi Promosi Literasi SPBE
dan/atau kolaborasi penyelenggaraan SPBE

f.  Sub Kegiatan Penyediaan Akses Internet

g. Sub Kegiatan Koordinasi penyusunan kebijakan tata kelola SPBE
meliputi arsitektur, peta rencana, proses bisnis, serta penyusunan
rencana dan anggaran SPBE Pemerintah Daerah

h. Sub Kegiatan Koordinasi dan Fasilitasi Penyelenggaraan

Kabupaten atau Kota Cerdas
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d. PROGRAM PENYELENGGARAAN STATISTIK SEKTORAL
1. Kegiatan Penyelenggaraan Statistik Sektoral di Lingkup Daerah
Kabupaten/Kota
a. Sub Kegiatan Pemenuhan Prinsip Satu Data Indonesia
b. Sub Kegiatan Peningkatan Kualitas Statistik Sektoral
e. PROGRAM PENYELENGGARAAN PERSANDIAN UNTUK
PENGAMANAN INFORMASI
1. Kegiatan Penyelenggaraan Persandian untuk Pengamanan Informasi
Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota
a. Sub Kegiatan Pelaksanaan Keamanan Informasi Pemerintahan
Daerah Berbasis Elektronik dan Non Elektronik
b. Sub Kegiatan Penyediaan Layanan Keamanan Informasi dan
Persandian Pemerintah Daerah
2. Penetapan Pola Hubungan Komunikasi Sandi Antar Perangkat
Daerah Kabupaten/Kota
a. Sub Kegiatan Operasionalisasi Layanan Keamanan Informasi dan

Persandian Pemerintah Daerah

C. PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2025
Dalam rangka mewujudkan tujuan dan sasaran yang tertuang dalam
Rencana Strategis tahun 2021-2026, Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Kendal telah menyusun dokumen Perjanjian Kinerja Tahun
Anggaran 2025. Perjanjian Kinerja merupakan lembar/dokumen yang

berisikan penugasan dari pimpinan instansi yang lebih tinggi (Bupati) kepada
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pimpinan instansi yang lebih rendah (Kepala Dinas) untuk melaksanakan
program/kegiatan yang disertai dengan indikator kinerja.

Selain berpedoman pada Rencana Strategis Tahun 2021-2026, Tahun
2025 merupakan masa peralihan dari pelaksanaan Renstra 2021-2026
menuju Renstra 2025-2029. Kondisi tersebut menuntut adanya penyesuaian
dalam perencanaan kinerja agar tetap selaras dengan arah kebijakan
pembangunan daerah serta menjamin keberlanjutan pencapaian sasaran
strategis organisasi.

Gambaran detail tentang Perjanjian Kinerja Dinas Komunikasi dan

Informatika Kabupaten Kendal tahun 2025 dapat dilihat pada Tabel 2.5 berikut

ini:
Tabel 2.5
Perjanjian Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal
Tahun 2025
No Tujuan/Sasaran Strategis Indikator Kinerja Satuan | Target
1 2 3 4 5
A |Digitalisasi Tata Kelola Tingkat Kematangan SPBE skor 3,91

Pemerintahan Kabupaten Kendal |(Indeks SPBE)

Meningkatnya pembangunan dan % Perangkat daerah yang terhubung persen 70
penerapan Teknologi Informasi dan |dengan akses internet yang disediakan

Komunikasi (TIK) yang terpadu oleh Dinas Kominfo

terintegrasi di lingkup Pemerintah % layanan publik yang diselenggarakan | persen | 50,15

Kabupaten Kendal secara online dan terintegrasi

2 |Meningkatnya kualitas Informasi dan | Tingkat Keterbukaan Informasi Publik skor | 90,50
Komunikasi Publik Pemerintah (Indeks KIP)
Kabupaten Kendal

3 |Meningkatnya ketersediaan data % perangkat daerah dengan persen | 91,23
statistik sektoral Pemerintah ketersediaan statistik sektoral yang

Kabupaten Kendal sesuai dengan memiliki standar data dan metadata
prinsip Satu Data Indonesia sesuai dengan prinsip-prinsip Satu Data
Indonesia (Perpres 39/2019)
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No Tujuan/Sasaran Strategis Indikator Kinerja Satuan| Target

1 2 3 4 5

4 |Meningkatnya keamanan informasi | Tingkat Kematangan Keamanan skor 359
dalam mendukung penyelenggaraan |Informasi (Indeks KAMI)
SPBE Pemerintah Kabupaten

Kendal

5 |Meningkatnya Kinerja Layanan Nilai Hasil Evaluasi LK]jIP Dinas skor 77
Manajemen Dinas Kominfo Kab. Kominfo Kab. Kendal
Kendal

Perjanjian Kinerja Dinas Kominfo 2025
Perjanjian Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal
tahun 2025 (Renstra 2025-2029) dapat dilihat pada Tabel 2.6 berikut ini :

Tabel 2.6
Perjanjian Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal
Tahun 2025 (Renstra 2025-2029)

No Tujuan/ Sasaran Strategis Indikator Kinerja Satuan | Target
1 2 3 4 5
Terwujudnya transformasi layanan |Indeks Pemerintah Digital Indeks N/A

publik berbasis digital

1 |Meningkatnya keterbukaan data dan |Indeks Keterbukaan Informasi Indeks | 96,32

informasi publik kepada masyarakat |Publik

2 |Meningkatnya layanan publik berbasis | Persentase layanan publik yang % 50,15

IT diselenggarakan secara online dan
terintegrasi

3 |Meningkatnya kualitas dan statistik Indeks Pembangunan Statistik Indeks 2
sektoral

4 |Meningkatnya keamanan informasi Indeks Keamanan Informasi Indeks 407
pemerintah daerah (Indeks KAMI)

5 |Meningkatnya akuntabilitas kinerja Nilai SAKIP Nilai 77.6

perangkat daerah

Adapun Rencana Kinerja Tahunan (RKT) Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2026 dapat dilihat pada Tabel berikut
ini:

S7




Tabel 2.7
Rencana Kinerja Tahunan (RKT) Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Kendal Tahun 2026

No Tujuan Sasaran Indikator Kinerja Satuan | Target

1 2 3 4 5 6

1. |Terwujudnya Indeks Pemerintah Digital | Indeks 2
transformasi 1.1 [Meningkatnya Indeks Keterbukaan Indeks | 96.33

layanan publik keterbukaan data dan Informasi Publik

berbasis digital informasi publik kepada

masyarakat
1.2 |Meningkatnya layanan Persentase layanan publik % 50.20
publik berbasis IT yang diselenggarakan
secara online dan
terintegrasi
1.3 |Meningkatnya kualitas Indeks Pembangunan Indeks | 2,05
dan statistik sektoral Statistik

1.4 |Meningkatnya keamanan |Indeks Keamanan Informasi | Indeks | 407

informasi pemerintah (Indeks KAMI)
daerah

1.5 |Meningkatnya Nilai SAKIP Perangkat Nilai 77,65
akuntabilitas kinerja Daerah

perangkat daerah

RKT Dinas Kominfo Tahun 2026

Program dan Kegiatan, Indikator kinerja dan target tahunan Dinas
Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2025 Periode 2021-

2026, sebagai berikut :
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Tabel 2.8

Program dan Kegiatan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten

Kendal Tahun 2025

No. Program / Kegiatan Indikator Kinerja Satuan | Target
1 2 3 4 5
1 PROGRAM PENUNJANG URUSAN | Persentase ketercapaian Persen 100

PEMERINTAHAN DAERAH perencanaan dan evaluasi
KABUPATEN/ KOTA kinerja Perangkat Daerah,
pelayanan umum, kepegawaian
serta keuangan Perangkat
Daerah
Kegiatan Perencanaan, Tersusunnya Laporan/Dokumen Persen 100
Penganggaran, dan Evaluasi Kinerja | Perencanaan, Penganggaran dan
Perangkat Daerah Evaluasi Kinerja Perangkat Daerah
Kegiatan Administrasi Keuangan Tersusunnya Laporan Keuangan % 100
Perangkat Daerah
Kegiatan Administrasi Kepegawaian Terlaksananya Administrasi % 100
Perangkat Daerah Kepegawaian Sesuai ketentuan
Kegiatan Administrasi Umum Terlaksananya Dukungan % 100
Perangkat Daerah Administratif Perangkat Daerah
yang Dilaksanakan
Kegiatan Penyediaan Jasa Terpenuhinya Layanan Penunjang % 100
Penunjang Urusan Pemerintahan Urusan Pemerintah Daerah
Daerah
Kegiatan Pemeliharaan Barang Milik | Terpeliharanya Barang Milik % 100
Daerah Penunjang Urusan Daerah Penunjang Penunjang
Pemerintahan Daerah Urusan Pemerintahan Daerah
2 | PROGRAM PENGELOLAAN Persentase masvarakat yang % 100
INFORMASI DAN KOMUNIKASI menjadi sasaran penyebaran
PUBLIK informasi publik, mengetahui
kebijakan dan program prioritas
pemerintah dan pemerintah
daerah kabupaten / kota
Kegiatan Pengelolaan Informasi dan | Persentase komunitas masyarakat/ | Persen 100
Komunikasi Publik Pemerintah mitra strategis pemerintah daerah
Daerah Kabupaten/Kota kabupaten yang menyebarkan
informasi dan kebijakan pemerintah
dan pemerintah kabupaten
Persentase komunitas masyarakat / % 58
mitra strategis pemerintah daerah
kabupaten yang menyebarkan
informasi dan kebijakan pemerintah
dan pemerintah kabupaten
Persentase diseminasi dan layanan % 70

informasi publik yang dilaksanakan
sesuai strategi komunikasi
(STRAKOM) dan SOP yang telah
ditetapkan
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Persentase Informasi Publik yang
disediakan dan diumumkan oleh
Dinas Kab/ kota sesuai amanat UU
No 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik

%

33

PROGRAM PENGELOLAAN
APLIKASI INFORMATIKA

Persentase Perangkat Daerah
yang terhubung dengan akses
internet yang disediakan oleh
Dinas Komunikasi dan
Informatika

%

70

Persentase perangkat daerah
yang memiliki portal dan situs
web yang sesuai standar

%

100

Kegiatan Pengelolaan Nama Domain
yang Telah Ditetapkan oleh
Pemerintah Pusat dan Sub Domain di
Lingkup Pemerintah Daerah
Kabupaten/Kota

Persentase kegiatan (event)
perangkat daerah dan pelayanan
publik pada pemerintah daerah
yang dimanfaatkan secara daring
dengan memanfaatkan domain
Instansi Penyelenggara Negara
sesuai PM Kominfo 5/2015

%

100

Kegiatan Pengelolaan E-government
di Lingkup Pemerintah Daerah
Kabupaten/Kota

Persentase perangkat daerah yang
mengimplementasikan layanan
aplikasi umum dan aplikasi khusus
yang ditetapkan sesuai dengan
ketentuan peraturan perundang-
undangan

%

100

Persentase perangkat daerah yang
terkoneksi di Jaringan Intra
Pemerintah atau menggunakan
akses internet yang diamankan
yang disediakan oleh Dinas
Kominfo

%

83,49

Persentase perangkat daerah yang
menggunakan akses internet yang
berkualitas yang disediakan oleh
Dinas Kominfo

%

70

Persentase Layanan SPBE
(layanan publik dan layanan
administrasi pemerintahan) yang
tercantum dalam dokumen proses
bisnis yang telah
diimplementasikan secara
elektronik

%

100

Persentase sistem elektronik yang
terdaftar sesuai ketentuan
peraturan perundang-undangan
(terdaftar di Kemenkominfo)

%

100

Persentase perangkat daerah yang
menggunakan layanan pusat data
pemerintah

%

100

Persentase perangkat daerah yang
menyimpan data di pusat data
pemerintah

%

100

Persentase perangkat daerah yang
mengimplementasikan inovasi yang
mendukung smart city

%

100
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Persentase ASN pengelola TIK
yang tersertifikasi kompetensi
dibawah pengelolaan Dinas
Kominfo

95

100

PROGRAM PENYELENGGARAAN
STATISTIK SEKTORAL

Persentase Perangkat Daerah
yang menggunakan data statistik
dalam menyusun perencanaan
pembangunan daerah

%

100

Persentase Perangkat Daerah
yang menggunakan data statistik
dalam melakukan evaluasi
pembangunan daerah

%

100

Kegiatan Penyelenggaraan Statistik
Sektoral di Lingkup Daerah
Kabupaten/Kota

Persentase data yang dapat
berbagi pakai

%

95

Persentase perangkat daerah yang
memperbaharui datanya sesuai
siklus jenis data (sesuai Renstra
Kominfo)

%

100

Persentase kelengkapan metadata
kegiatan statistik sektoral

%

94,2

PROGRAM PENYELENGGARAAN
PERSANDIAN UNTUK
PENGAMANAN INFORMASI

Persentase sistem elektronik
yang telah menerapkan prinsip-
prinsip manajemen keamanan
informasi (SMKI) dan atau
aplikasi persandian

%

77,73

Kegiatan Penyelenggaraan
Persandian untuk Pengamanan
Informasi Pemerintah Daerah
Kabupaten/Kota

Persentase layanan SPBE (layanan
publik dan layanan administrasi
pemerintahan) yang memanfaatkan
sertifikat elektronik

%

91

Persentase sistem elektronik/ aset
informasi yang telah diaudit dengan
resiko kategori rendah

%

12

Kegiatan Penetapan Pola Hubungan
Komunikasi Sandi Antar Perangkat
Daerah Kabupaten/Kota

Persentase titik yang diamankan
dibanding dengan jumlah seluruh
titik pada pemerintah daerah
berdasarkan pola hubungan
komunikasi sandi (PHKS) yang
ditetapkan

%

100
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D. INSTRUMEN PENDUKUNG CAPAIAN KINERJA
Dalam upaya pencapaian kinerja tujuan, sasaran, program, kegiatan dan
sub kegiatan, Dinas Komukasi dan Informatika Kabupaten Kendal
memanfaatkan beberapa instrumen pendukung berbasis sistem informasi.
Adapun sistem informasi yang digunakan Dinas Kominfo Kabupaten sebagai
instrumen pendukung untuk pengukuran capaian kinerja adalah sebagai
berikut :
a. Sistem Informasi Pemerintah Daerah (SIPD) Kementerian Dalam Negeri
Adalah aplikasi terintegrasi dari Kementerian Dalam Negeri atas e-
planning, e-budgetting dan e-penatausahaan keuangan yang membantu
dalam mendukung pelaksanaan kegiatan dalam pencapaian tujuan Dinas
Kominikasi dan Informatika Kabupaten Kendal. Adapun screenshoot

aplikasi SIPD adalah sebagai berikut :

PROVINSI

Sistem Informasi Pemerintahan Daerah
Republik Indonesia
Informasi Aplikasi
PO 33 4T3 SIS Infor s PemerTTanan DRrar engan mudih Sets DOOHAGs VRO 3 En Leka

Pangeklem sl pemrcuan dora, idrmas nasngan e, dan s permsirtahon daerah iy org 180 =
oG Lok o282 4 Py pemCancunn G

LAYANAN Vv

INFORMAS! KEUANGAN DAERAH INFORMAS! PEMERINTAHAN DAERAH LAINNYA
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b.

[= 3

Si-EVA (Sistem Informasi Evaluasi)

Sistem Informasi Evaluasi/ Si-EVA adalah instrument pendukung yang
digunakan untuk mengukur capaian kinerja RKPD periode Tribulanan. Si-
EVA digunakan untuk mengukur capaian kinerja Tujuan dan Sasaran
Strategis Perangkat Daerah, serta Realisasi Kinerja Program dan

Kegiatan. Adapun screenshoot aplikasi Si-EVA adalah sebagai berikut :

[e] O B 2 sievakendalkabgo.id [ L @signin ) :

<) impor marksh..

| pembaruan car memperbarui Pemberitahuan Frivesi Mohon angkan woktu untuk merinjou dan menyetujuinys.  Pelojar ebin lonjut  ({{ R

sa, 03 Februari 2026 Tahun anggaran - 2025

agai ADMIN 1P 103.53.79.228

Anda Belum Menginput ID Telegram

Anda tidak bisa login lewat telegram

I Progres Kinerja
© Indikator Program

O Indikator Kegiatan

SKPD

2.16.2.20.2.21.01.0000 - DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA

O Indiaktor Daerah

O RENSTRA

O Evaluasi
& @ [0] SLEVA © 2025 Kabupalen Kendal
o ¢ O B & sievskendalkab.go.id/spp/indikator/realisasikiner @ %o Y D B

&) Impor markah,

| Pmbarsan stk mempetensitan o eietus Pesgicasndan mempesbans i B Mohon hanghan ks mesieesdan meryespimy. Pl it (D

Hariini - Selasa, 03 Februarl 2026 Tahun anggaran - 2025

bagal ADMIN »: 103.63.79.228

© Indiaktor Daerah Realisasi Kinerja
Home 2eal K

© RPIMD

© RENSTRA

SKPD
2162.20.2.21 01,0000 - DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA
Program
51 KIP
2.16-2.16.02 - PROGRAM PENGELOLAAN INFORMASI DAN KOMUNIKASI PUBLIK
: Evaluasi KIF
Kegiatan
® Analisis 2.16.02.2 01 - Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota
© Data Master Sub Kegiatan
& & »

C.

Y Filter Data Realisasi .

Aplikasi SAKIP (Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah)
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Aplikasi SAKIP adalah instrument pendukung yang digunakan dalam
evaluasi akuntabilitas kinerja pemerintah. Adapun screenshoot aplikasi

SAKIP adalah sebagai berikut :

03 Februarl 2026 Tahun anggaran - 2025
ADMIN 1 103.63.79.228

© KKE SKPD

© KKE

d. Aplikasi esr menpan (e-sakip review)
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E-SAKIP Reviu (ESR) adalah aplikasi Sistem Akuntabilitas Kinerja
Instansi Pemerintah yang bertujuan untuk memudahkan proses
pemantauan dan pengendalian kinerja dalam rangka meningkatkan
akuntabilitas dan kinerja unit kerja. Situs ini dikelola oleh Kementerian
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi (PANRB). .

Adapun screenshoot aplikasi e-sakip review adalah sebagai berikut :

o « c Q B e menpangoid P © o b @sgnin £

Dashboard
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BAB I
AKUNTABILITAS KINERJA

A. CAPAIAN KINERJA ORGANISASI

Akuntabilitas kinerja dapat dimaknai sebagai bentuk tanggung jawab instansi
pemerintah dalam menyampaikan secara terbuka dan transparan atas
keberhasilan maupun kegagalan pelaksanaan misi organisasi kepada pihak yang
berwenang menerima laporan pertanggungjawaban. Prinsip ini menuntut setiap
perangkat daerah untuk mampu menunjukkan capaian kerja secara terukur dan
dapat dipertanggungjawabkan.

Pada Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal, pengukuran
kinerja dijadikan sebagai dasar dalam menilai tingkat keberhasilan pelaksanaan
program dan kegiatan sesuai dengan tujuan serta sasaran yang telah ditetapkan.
Proses pengukuran tersebut dilakukan secara sistematis dengan menggunakan
indikator kinerja yang mencakup aspek masukan (input), keluaran (output), hasil
(outcome), manfaat (benefit), dan dampak (impact), sehingga dapat memberikan
gambaran menyeluruh atas kinerja organisasi.

Capaian kinerja Tahun 2025 diperoleh melalui evaluasi terhadap indikator
sasaran strategis yang tercantum dalam Perjanjian Kinerja Tahun 2025. Hasil
evaluasi tersebut selanjutnya digunakan untuk mengetahui tingkat pencapaian
sasaran strategis sebagaimana yang telah dirumuskan dalam Rencana Strategis
Tahun 2021-2026 serta perencanaan periode 2025-2029.

Adanya pengukuran dan evaluasi yang terarah, diharapkan kinerja
organisasi dapat terus ditingkatkan secara efektif, efisien, dan akuntabel dalam
mendukung penyelenggaraan urusan komunikasi dan informatika di Kabupaten

Kendal.
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Evaluasi capaian kinerja Tujuan dan Sasaran Dlnas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal dilakukan dengan menggunakan 5 (lima) rentang

capaian dan kategori sebagai berikut :

Tabel 3.1
Skala Capaian Kinerja
No Skala Capaian Kinerja Kategori
1 >100% Sangat Baik
2 | 85-100% Baik
3 |65-84,99% Cukup
4 50-64,99% Kurang
5 <50% Sangat Kurang

Gambaran realisasi pencapaian kinerja sasaran Dinas Komunikasi dan

Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2025 dapat dilihat pada Tabel 3.2 berikut :
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Capaian Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2025

Tabel 3.2

Satuan Tahun 2025 Target Akhir
No Tujuan/ Sasaran Strategis Indikator Kinerja Target Realisasi Capo/Tan RPJMD
1 2 3 4 5 6 7 8
Terwujudnya transformasi layanan Indeks Pemerintah Digital Indeks N/A N/A N/A 2,6
publik berbasis digital (Tujuan Renstra
2025-2029)
1 |Meningkatnya keterbukaan data dan Indeks Keterbukaan Informasi Publik Indeks 96,32 97,28 101,00 96,37
informasi publik kepada
masyarakat (Sasaran Renstra 2025-2029)
2 |Meningkatnya layanan publik berbasis Persentase layanan publik yang % 50,15 50,15 100,00 50,40
IT (Sasaran Renstra 2025-2029) diselenggarakan secara online dan
terintegrasi
3 |Meningkatnya kualitas dan statistik Indeks Pembangunan Statistik Indeks 2 2,97 148,50 2,25
sektoral (Sasaran Renstra 2025-2029)
4 |Meningkatnya keamanan informasi Indeks Keamanan Informasi (Indeks Indeks 407 539 132,43 430
pemerintah daerah (Sasaran Renstra KAMI)
2025-2029)
5 |Meningkatnya akuntabilitas kinerja Nilai SAKIP Nilai 77.6 77,9 100,39 77.85
perangkat daerah (Sasaran Renstra 2025-
2029)
Digitalisasi Tata Kelola Pemerintahan Tingkat Kematangan SPBE Skor 3,91 3,66 93,61 3,91
Kabupaten Kendal (Tujuan Renstra (Indeks SPBE)
2021-2026)
1 |Meningkatnya pembangunan dan Persentase Perangkat daerah yang % 70 70,18 100,26 75
penerapan Teknologi Informasi dan terhubung dengan akses internet yang
Komunikasi (TIK) yang terpadu terintegrasi |disediakan oleh Dinas Kominfo
di lingkup Pemerintah Kabupaten Kendal |Persentase layanan publik yang % 50,15 50,15 100 26,55
(Sasaran Renstra 2021-2026) diselenggarakan secara online dan
terintegrasi
2 |Meningkatnya kualitas Informasi dan Tingkat Keterbukaan Informasi Publik Skor 90,50 97,28 107,49 91
Komunikasi Publik Pemerintah Kabupaten |(Indeks KIP)
Kendal (Sasaran Renstra 2021-2026)
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Meningkatnya ketersediaan data statistik | Persentase perangkat daerah dengan % 91,23 91,23 100 70
sektoral Pemerintah Kabupaten Kendal ketersediaan statistik sektoral yang
sesuai dengan prinsip satu data Indonesia |memiliki standar data dan metadata
(Sasaran Renstra 2021-2026) sesuai dengan prinsip-prinsip Satu Data
Indonesia (Perpres 39/2019)
Meningkatnya keamanan informasi dalam | Tingkat Kematangan Keamanan Skor 359 539 150,14 250
mendukung penyelenggaraan SPBE Informasi (Indeks KAMI)
Pemerintah Kabupaten Kendal (Sasaran
Renstra 2021-2026)
Meningkatnya Kinerja Layanan Nilai Hasil Evaluasi LKjIP Dinas Kominfo Skor 77 77,9 101,17 74
Manajemen Dinas Kominfo Kab. Kendal Kab. Kendal
(Sasaran Renstra 2021-2026)
Tingkat Kepuasan Masyarakat (Skore Skor 90 90 100 85

IKM/ Indeks Kepuasan Pelayanan Dinas
Kominfo Kab Kendal)
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Berdasarkan hasil pengukuran kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Kendal atas pelaksanaan program dan kegiatan selama kurun waktu
satu tahun anggaran dapat diketahui tingkat capaian kinerja Dinas Komunikasi
dan Informatika Kabupaten Kendal pada tahun 2025.

Untuk setiap pernyataan kinerja sasaran strategis tersebut, dilakukan analisis

capaian kinerja sebagai berikut :

1. Perbandingan Target dan Realisasi Kinerja Tahun 2025
Perbandingkan target dan realisasi kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika

Kabupaten Kendal Tahun 2025 dapat dilihat pada Tabel 3.3 berikut ini :
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Tabel 3.3

Perbandingan Target dan Realisasi Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2025

No Tujuan/ Sasaran Indikator Kinerja Target | Realisasi Cap;zlan Kategori Sumber Data

1 2 3 4 5 6 7 8
Terwujudnya transformasi |Indeks Pemerintah Digital N/A N/A N/A
layanan publik  berbasis
digital (Tujuan Renstra 2025-

2029)

1 | Meningkatnya keterbukaan data |Indeks Keterbukaan Informasi | 96,32 97,28 101,00 Sangat | Dokumen Hasil Monev/Penilaian Keterbukaan
dan informasi publik kepada |Publik Baik Informasi pada Badan Publik Kabupaten/ Kota
masyarakat (Sasaran Renstra Tahun 2025 yang diterbitkan oleh Komisi
2025-2029) Informasi Provinsi Jawa Tengah

2 | Meningkatnya layanan publik |Persentase layanan publik 50,15 50,15 100,00 Baik Dokumen pemetaan layanan publik berbasis
berbasis IT (Sasaran Renstra |yang diselenggarakan secara elektronik yang terintegrasi
2025-2029) online dan terintegrasi

3 | Meningkatnya kualitas dan |Indeks Pembangunan 2 2,97 148,50 Sangat | Dokumen hasil Evaluasi Penyelenggaraan
statistik ~ sektoral  (Sasaran |Statistik Baik Statistik Sektoral (EPSS) Tahun 2024
Renstra 2025-2029)

4 | Meningkatnya keamanan |Indeks Keamanan Informasi 407 539 132,43 | Sangat | Laporan Assessment Indeks KAMI yang
informasi pemerintah daerah |(Indeks KAMI) Baik diterbitkan oleh BSSN RI Tahun 2024
(Sasaran Renstra 2025-2029)

5 | Meningkatnya akuntabilitas |Nilai SAKIP 77.6 77,9 100,39 Sangat | Laporan Hasil Evaluasi Sistem Akuntabilitas
kinerja perangkat daerah Baik Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP) Perangkat
(Sasaran Renstra 2025-2029) Daerah yang diterbitkan oleh Inspektorat

Daerah Kabupaten Kendal Tahun 2024
Rata-Rata Capaian (Renstra 2025-2029) 116,46 | Sangat
Baik
Digitalisasi Tata Kelola |Tingkat Kematangan SPBE 3,91 3,66 93,61 Baik Laporan Hasil Evaluasi SPBE Tahun 2024
Pemerintahan Kabupaten |(Indeks SPBE) pada Kementerian, Lembaga dan Pemerintah

Kendal (Tujuan Renstra 2021-
2026)

Daerah yang diterbitkan oleh Kementerian
PANRB RI

71




No Tujuan/ Sasaran Indikator Kinerja Target | Realisasi Cap;zlan Kategori Sumber Data

1 2 3 4 5 6 7 8

1 | Meningkatnya  pembangunan |Persentase Perangkat daerah 70 70,18 100,26 Sangat | Registrasi Kontinyu atas Laporan hasil
dan  penerapan  Teknologi |yang terhubung dengan baik monitoring dan evaluasi terhadap perangkat
Informasi dan Komunikasi (TIK) |akses internet yang daerah yang terhubung dengan dengan akses
yang terpadu terintegrasi di |disediakan oleh Dinas internet yang disediakan oleh Dinas Kominfo
lingkup Pemerintah Kabupaten |Kominfo
Kendal (Sasaran Renstra 2021- |Persentase layanan publik 50,15 50,15 100 Baik Dokumen pemetaan layanan publik berbasis
2026) yang diselenggarakan secara elektronik yang terintegrasi

online dan terintegrasi

2 |Meningkatnya kualitas Informasi |Tingkat Keterbukaan 90,50 97,28 107,49 Sangat | Dokumen Hasil Monev/Penilaian Keterbukaan
dan Komunikasi Publik Informasi Publik (Indeks KIP) baik Informasi pada Badan Publik Kabupaten/ Kota
Pemerintah Kabupaten Kendal Tahun 2025 yang diterbitkan oleh Komisi
(Sasaran Renstra 2021-2026) Informasi Provinsi Jawa Tengah

3 | Meningkatnya ketersediaan |Persentase perangkat daerah | 91,23 91,23 100 Baik Registrasi Kontinyu atas Laporan hasil
data statistik sektoral |dengan ketersediaan statistik monitoring dan evaluasi terhadap perangkat
Pemerintah Kabupaten Kendal |sektoral yang memiliki daerah dengan statistik sektoral yang memiliki
sesuai dengan prinsip satu data |standar data dan metadata standar data dan metadata sesuai dengan
Indonesia (Sasaran Renstra |sesuai dengan prinsip-prinsip prinsip-prinsip Satu Data Indonesia Tahun 2025
2021-2026) Satu Data Indonesia (Perpres oleh Bidang Statistik dan Persandian Dinas

39/2019) Kominfo Kabupaten Kendal

4 | Meningkatnya keamanan | Tingkat Kematangan 359 539 150,14 | Sangat | Laporan Assessment Indeks KAMI yang
informasi dalam mendukung |Keamanan Informasi (Indeks baik diterbitkan oleh BSSN RI Tahun 2024
penyelenggaraan SPBE |KAMI)

Pemerintah Kabupaten Kendal
(Sasaran Renstra 2021-2026)

5 | Meningkatnya Kinerja Layanan |Nilai Hasil Evaluasi LKjIP 77 77,9 101,17 Sangat | Laporan Hasil Evaluasi Sistem Akuntabilitas
Manajemen Dinas Kominfo |Dinas Kominfo Kab. Kendal baik Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP) Perangkat
Kab. Kendal (Sasaran Renstra Daerah yang diterbitkan oleh Inspektorat
2021-2026) Daerah Kabupaten Kendal Tahun 2024

Tingkat Kepuasan 90 90 100 Baik Laporan Hasil Survey Kepuasan Masyarakat
Masyarakat (Skore IKM/ pada Dinas Kominfo Kabupaten Kendal Tahun
Indeks Kepuasan Pelayanan 2025
Dinas Kominfo Kab Kendal)
Rata-Rata Capaian (Renstra 2021-2026) 106,58 | Sangat
baik

Capaian kinerja Renja Diskominfo 2025
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Realisasi pencapaian sasaran Renstra 2025-2029 berdasarkan pencapaian

indikator kinerja tujuan jangka menengah dan sasaran strategis, sampai dengan

akhir Desember 2025 adalah sebesar 116,46 %. Pada tahun 2025, capaian

kinerja indikator tujuan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal,

yaitu Indeks Pemerintah Digital (Indeks Pemdi) belum diukur, karena belum

dilaksanakan penilaian dari KemenpanRB.

Realisasi kinerja sasaran Diskominfo (Renstra 2025-2029) dapat dianalisa

sebagai berikut :

1. Meningkatnya keterbukaan data dan informasi publik kepada Masyarakat

dengan indikator kinerja :

Tingkat Keterbukaan Informasi Publik (Indeks KIP) tercapai dalam
kategori sangat baik. Adapun faktor yang mendukung capaian sasaran
strategis tersebut adalah Komitmen Pemerintah Daerah dalam agenda
Transformasi Digital, Tersedianya website resmi, kanal layanan informasi
online, dan aplikasi layanan aduan, Petugas PPID yang terlatih dalam
pengelolaan informasi publik, Kerja sama dengan komisi informasi dan
instansi lain lainnya, Hubungan baik dengan media massa dan komunitas

informasi Masyarakat lainnya.

2. Meningkatnya layanan publik berbasis IT dengan indikator kinerja :

Persentase layanan publik yang diselenggarakan secara online dan
terintegrasi dengan capaian baik. Faktor utama ketercapaian indikator
tersebut adalah integrasi aplikasi yang dimiliki perangkat daerah dengan
data warehouse Diskominfo serta pembangunan aplikasi integrasi

layanan. Namun demikian, beberapa pemilik layanan tidak berkenan
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memberikan API aplikasi dengan alasan keamanan data, sehingga

integrasi tidak dapat dilakukan.

3. Meningkatnya kualitas dan statistik sektoral dengan indikator kinerja :

Indeks Pembangunan Statistik dengan capaian sangat baik. Indeks
tersebut merupakan hasil evaluasi tahun 2024 (evaluasi per 2 tahun).
Penyelenggaraan statistik sektoral telah berjalan dengan baik, didukung
oleh kualitas data yang andal, tata kelola statistik yang kuat, serta
koordinasi yang efektif antarprodusen data. Upaya yang dilakukan adalah
pelaksanaan Coaching clinic dan sosialisasi SDI dengan tujuan
mengembangkan pengetahuan dan keahlian Tim Upating Data dalam
pengelolaan data sektoral; Pendampingan penyiapan data dukung
produsen data yang akan dijadikan sampel kegiatan Evaluasi
Penyelenggaraan Statistik Sektoral (EPSS) berkolaborasi dengan Badan

Pusat Statistik (BPS) Kendal serta pengembangan aplikasi Kudasakti.

4. Meningkatnya keamanan informasi pemerintah daerah dengan indikator

kinerja :

Tingkat Kematangan Keamanan Informasi (Indeks KAMI) yang tercapai
dalam kategori sangat baik. Indeks tersebut merupakan hasil penilaian
tahun 2024. Pada tahun 2025, Assesment Indeks KAMI tidak
dilaksanakan karena telah dievaluasi berdasarkan ISO 27001:2022, yang
merupakan standar internasional sistem manajemen keamanan
informasi. ISO 27001:2022 memiliki ruang lingkup yang lebih
komprehensif, mencakup kebijakan, pengelolaan risiko, pengendalian
keamanan, serta proses audit dan perbaikan berkelanjutan. Penilaian
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berdasarkan ISO 27001:2022 dilakukan melalui audit internal dan
eksternal yang terstruktur, objektif, serta mengacu pada kontrol
keamanan yang diakui secara global. Dengan demikian, tujuan utama
evaluasi indeks, yaitu mengukur tingkat kematangan dan efektivitas
pengelolaan keamanan informasi telah terpenuhi melalui penerapan ISO
27001:2022.

5. Meningkatnya akuntabilitas kinerja perangkat daerah dengan indikator

kinerja :

e Nilai SAKIP tercapai dalam kategori sangat baik. Adapun faktor
pendorong tercapaianya target kinerja antara lain dikarenakan adanya
sinkronisasi antara perencanaan kinerja, pengukuran kinerja, dan
pelaporan kinerja, serta adanya evaluasi internal pencapaian sasaran
kinerja yang dilakukan secara berjenjang dan berkelanjutan baik evaluasi

bulanan, evaluasi triwulanan, evaluasi semesteran dan evaluasi tahunan.

Realisasi pencapaian sasaran Renstra 2021-2026 berdasarkan pencapaian
indikator kinerja tujuan jangka menengah dan sasaran strategis, sampai dengan
akhir Desember 2025 adalah sebesar 106,58 %. Pada tahun 2025, capaian
kinerja indikator tujuan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal,
yaitu Tingkat Kematangan SPBE (Indeks SPBE) sebesar 93,61% atau dalam
kategori baik. Indeks tersebut merupakan hasil penilaian tahun 2024. Indeks
SPBE di Kabupaten Kendal tahun 2024 sudah melampaui target pembangunan

nasional di tahun 2025 yaitu 3,00 (Lampiran Perpres RPIJMN 2025-2029),
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sehingga pada tahun 2025 Kabupaten Kendal tidak diwajibkan melakukan

evaluasi Indeks SPBE.

Faktor penyebab belum tercapainya target kinerja adalah belum
maksimalnya kinerja tim koordinasi SPBE Kabupaten Kendal sehingga kurang
maksimal dalam pemenuhan data dukung evaluasi SPBE oleh Kemenpan RB
serta masih lemahnya aspek kebijakan internal tata kelola SPBE, perencanaan
strategis SPBE, penyelenggara SPBE, penerapan manajemen SPBE dan audit TIK.
Sedangkan faktor pendorongnya adalah komitmen Kepala Daerah dan pejabat di
lingkungan pemerintah daerah dalam mendukung peningkatan Indeks SPBE dan
adanya kolaborasi dengan berbagai pihak dalam pelaksanaan SPBE.

Realisasi kinerja sasaran Diskominfo (Renstra 2021-2026) dapat dianalisa
sebagai berikut :

1. Meningkatnya pembangunan dan penerapan Teknologi Informasi dan
Komunikasi (TIK) yang terpadu terintegrasi di lingkup Pemerintah Kabupaten
Kendal dengan 2 indikator :

e Persentase Perangkat daerah yang terhubung dengan akses internet
yang disediakan oleh Dinas Kominfo dengan capaian sangat baik. Faktor
utama ketercapaian indikator tersebut adalah pembangunan jaringan
intra Pemerintah Daerah sampai ke tingkat UPTD/ UPTB/ Korwil secara
bertahap;

e Persentase layanan publik yang diselenggarakan secara online dan
terintegrasi dengan capaian baik. Faktor utama ketercapaian indikator
tersebut adalah integrasi aplikasi yang dimiliki perangkat daerah dengan
data warehouse Diskominfo serta pembangunan aplikasi integrasi
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layanan. Namun demikian, beberapa pemilik layanan tidak berkenan
memberikan API aplikasi dengan alasan keamanan data, sehingga

integrasi tidak dapat dilakukan.

2. Meningkatnya kualitas Informasi dan Komunikasi Publik Pemerintah

Kabupaten Kendal dengan 1 indikator kinerja :

Tingkat Keterbukaan Informasi Publik (Indeks KIP) yang tercapai dalam
kategori sangat baik. Adapun faktor yang mendukung capaian sasaran
strategis tersebut adalah Komitmen Pemerintah Daerah dalam agenda
Transformasi Digital, Tersedianya website resmi, kanal layanan informasi
online, dan aplikasi layanan aduan, Petugas PPID yang terlatih dalam
pengelolaan informasi publik, Kerja sama dengan komisi informasi dan
instansi lain lainnya, Hubungan baik dengan media massa dan komunitas

informasi Masyarakat lainnya.

3. Meningkatnya ketersediaan data statistik sektoral Pemerintah Kabupaten

Kendal sesuai dengan prinsip Satu Data Indonesia dengan 1 indikator kinerja

Persentase perangkat daerah dengan ketersediaan statistik sektoral yang
memiliki standar data dan metadata sesuai dengan prinsip-prinsip Satu
Data Indonesia (Perpres 39/2019) yang tercapai dalam kategori baik.
Faktor pendorong ketercapaian indikator sasaran tersebut adalah
kolaborasi Forum SDI Kabupaten Kendal dalam pelaksanaan satu data
kabupaten Kendal dan pelaksanaan desk metadata untuk seluruh OPD
secara bertahap. Pada tahun 2025, penyusunan metadata difokuskan
untuk menambah metadata baik kegiatan, variabel, maupun indikator
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pada OPD yang sebelumnya pernah menyusun metadata (tidak ada

penambahan OPD).

4. Meningkatnya keamanan informasi dalam mendukung penyelenggaraan

SPBE Pemerintah Kabupaten Kendal dengan 1 indikator kinerja :

Tingkat Kematangan Keamanan Informasi (Indeks KAMI) yang tercapai
dalam kategori sangat baik. Indeks tersebut merupakan hasil penilaian
tahun 2024. Pada tahun 2025, Assesment Indeks KAMI tidak
dilaksanakan karena telah dievaluasi berdasarkan ISO 27001:2022, yang
merupakan standar internasional sistem manajemen keamanan
informasi. ISO 27001:2022 memiliki ruang lingkup yang lebih
komprehensif, mencakup kebijakan, pengelolaan risiko, pengendalian
keamanan, serta proses audit dan perbaikan berkelanjutan. Penilaian
berdasarkan ISO 27001:2022 dilakukan melalui audit internal dan
eksternal yang terstruktur, objektif, serta mengacu pada kontrol
keamanan yang diakui secara global. Dengan demikian, tujuan utama
evaluasi indeks, yaitu mengukur tingkat kematangan dan efektivitas
pengelolaan keamanan informasi telah terpenuhi melalui penerapan 1SO

27001:2022.

5. Meningkatnya Kinerja Layanan Manajemen Dinas Kominfo Kab. Kendal

dengan 2 indikator kinerja :

Tingkat Kepuasan Masyarakat (Skore IKM/ Indeks Kepuasan Pelayanan
Dinas Kominfo Kab Kendal) yang tercapai dalam kategori capaian kinerja
baik. Nilai SKM Diskominfo termasuk kategori sangat baik, Diskominfo
Kabupaten Kendal berkomitmen meningkatkan mutu pelayanan publik
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sesuai dengan Standar Pelayanan maupun Standar Operasional Prosedur
(SOP) yang telah ditetapkan. Kendala yang sering ditemui adalah
masyarakat pengguna layanan tidak mengisi survey dan kurang paham
pentingnya hasil SKM, sehingga pengisian survei tidak dilakukan dengan

serius.

2. Perbandingan Realisasi serta Capaian Kinerja Tahun 2021-2025
Perbandingkan realisasi serta capaian kinerja Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2025 dengan tahun-tahun sebelumnya

dapat dilihat dapat dilihat pada Tabel 3.4 Dberikut ini
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Tabel 3.4

Perbandingan Realisasi serta Capaian Kinerja Dinas Komunikasi Dan Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2021-2025

. . 2021 2022 2023 2024 2025
No Tujuan/ Sasaran Indikator Capaian Capaian Capaian Capaian Capaian
Strategis Kinerja Target | Realisasi '?% Target | Realisasi '?% Target | Realisasi ")% Target | Realisasi '?,/u Target | Realisasi '?%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18
Terwujudnya Indeks N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
transformasi Pemerintah
layanan publik Digital
berbasis digital
(Tujuan Renstra
2025-2029)

1 | Meningkatnya Indeks 88,8 82,96 93,42 89 82,96 93,21 89,5 95,88 107,13 90 96,32 107,02 96,32 97,28 101,00
keterbukaan data dan | Keterbukaan
informasi publik Informasi
kepada Publik
masyarakat (Sasaran
Renstra 2025-2029)

2 | Meningkatnya Persentase 20,90 | 56,96 272,54 | 22,03 53,82 244,30 23,16 50,15 216,49 24,29 50,15 206,46 50,15 50,15 100,00
layanan publik layanan publik
berbasis IT (Sasaran |yang
Renstra 2025-2029) | diselenggarak

an secara
online dan
terintegrasi

3 |Meningkatnya kualitas | Indeks N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 1,86 N/A N/A 2,94 N/A 2 2,97 148,50
dan statistik sektoral | Pembanguna
(Sasaran Renstra n Statistik
2025-2029)

4 | Meningkatnya Indeks 130 207,56 159,66 150 359 239,33 175 515 294,29 200 539 269,50 407 539 132,43
keamanan informasi | Keamanan
pemerintah daerah Informasi
(Sasaran Renstra (Indeks KAMI)

2025-2029)

5 | Meningkatnya Nilai SAKIP 73,76 | 73,93 100,23 73,8 73,93 100,18 73,85 77 104,27 73,9 77,6 105,01 77.6 77,9 100,39
akuntabilitas kinerja
perangkat daerah
(Sasaran Renstra
2025-2029)
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Digitalisasi Tata Tingkat 2,76 3,27 118,48 3,13 2,93 93,61 3,43 2,95 86,01 3,75 3,66 97,60 3,91 3,66 93,61
Kelola Pemerintahan | Kematangan
Kabupaten Kendal SPBE
(Tujuan Renstra (Indeks
2021-2026) SPBE)
Meningkatnya Persentase 45 45,87 101,93 50 50 100 55 56,42 102,59 65 65,14 100,22 70 70,18 100,26
pembangunan dan Perangkat
penerapan Teknologi |daerah yang
Informasi dan terhubung
Komunikasi (TIK) dengan akses
yang terpadu internet yang
terintegrasi di lingkup | disediakan
Pemerintah oleh Dinas
Kabupaten Kendal Kominfo
(Sasaran Renstra Persentase 20,90 56,96 272,54 | 22,03 53,82 244,30 23,16 50,15 216,49 24,29 50,15 206,46 50,15 50,15 100
2021-2026) layanan publik
yang
diselenggarak
an secara
online dan
terintegrasi
Meningkatnya kualitas | Tingkat 88,8 82,96 93,42 89 82,96 93,21 89,5 95,88 107,13 90 96,32 107,02 90,50 97,28 107,49
Informasi dan Keterbukaan
Komunikasi Publik Informasi
Pemerintah Publik
Kabupaten Kendal (Indeks KIP)
(Sasaran Renstra
2021-2026)
Meningkatnya Persentase 10 21,05 210,53 15 47,37 316 25 57,89 231,58 40 91,23 228,08 91,23 91,23 100
ketersediaan data perangkat
statistik sektoral daerah
Pemerintah dengan
Kabupaten Kendal ketersediaan
sesuai dengan prinsip | statistik
satu data Indonesia sektoral yang
(Sasaran Renstra memiliki

2021-2026)

standar data
dan metadata
sesuai
dengan
prinsip-prinsip
Satu Data
Indonesia
(Perpres
39/2019)
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Meningkatnya Tingkat 130 207,56 159,66 150 359 239,33 175 515 294,29 200 539 269,50 359 539 150,14
keamanan informasi | Kematangan
dalam mendukung Keamanan
penyelenggaraan Informasi
SPBE Pemerintah (Indeks
Kabupaten Kendal KAMI)
(Sasaran Renstra
2021-2026)
Meningkatnya Kinerja | Nilai Hasil 73,76 73,93 100,23 73,8 73,93 100,18 73,85 77 104,27 73,9 77,6 105,01 77 77,9 101,17
Layanan Manajemen | Evaluasi
Dinas Kominfo Kab. LKjIP Dinas
Kendal (Sasaran Kominfo Kab.
Renstra 2021-2026) | Kendal
Tingkat 83,26 | 83,76 100,59 83,5 96,93 116,08 83,75 92,06 109,92 84 90 107,14 90 90 100
Kepuasan
Masyarakat
(Skore IKM/
Indeks
Kepuasan
Pelayanan
Dinas
Kominfo Kab
Kendal)
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Pada tahun 2021 s.d 2025 capaian kinerja indikator tujuan Dinas
Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal (Renstra 2021-2026) yaitu
Tingkat Kematangan SPBE (Indeks SPBE) mengalami fluktuasi. Realisasi
Indeks SPBE sempat mengalami penurunan di tahun 2022, namun realiasasi
tahun 2023 sampai 2024 berhasil naik dan bertahan di tahun 2025 (Skor
3,66), meskipun belum mencapai target. Sedangkan untuk capaian kinerja
indikator dari tahun 2021 s.d 2025 naik turun. Pada tahun 2025 turun 3,99%
dari 97,60% menjadi 93,61%. Capaian kinerja turun karena target kinerja
naik, namun realisasi sama.

Analisis realisasi serta capaian kinerja sasaran Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2021-2025 :

1. Meningkatnya pembangunan dan penerapan Teknologi Informasi dan
Komunikasi (TIK) yang terpadu terintegrasi di lingkup Pemerintah
Kabupaten Kendal, dengan indikator kinerja utama perangkat daerah :

o Persentase Perangkat daerah yang terhubung dengan akses internet
yang disediakan oleh Dinas Kominfo, dari tahun 2021 s.d 2025
mengalami kenaikan. Tahun 2025 realisasi naik sebesar 5,04%
(realisasi tahun 2025 sebesar 70,18% dibandingkan tahun 2024
sebesar 65,14%). Sedangkan untuk capaian kinerja indikator dari
tahun 2021 s.d 2025 naik turun. Tahun 2025 capaian kinerja
indikator naik 0,04% (capaian kinerja tahun 2025 sebesar 100,26%
dibanding capaian kinerja tahun 2024 sebesar 100,22%);

e Persentase layanan publik yang diselenggarakan secara online dan
terintegrasi, dari tahun 2021 s.d 2025 mengalami penurunan karena

jumlah layanan online semakin banyak, namun belum terintegrasi.
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Tahun 2025 realisasi sama dengan tahun 2024 yaitu 50,15%.
Sedangkan untuk capaian kinerja indikator dari tahun 2021 s.d 2025
mengalami penurunan. Tahun 2024 capaian kinerja indikator turun
106,46% (capaian kinerja tahun 2025 sebesar 100% dibanding
capaian kinerja tahun 2024 sebesar 206,46%). Hal ini karena target
sudah disesuaikan dengan realisasi tahun sebelumnya.

2. Meningkatnya kualitas Informasi dan Komunikasi Publik Pemerintah
Kabupaten Kendal, dengan indikator kinerja utama perangkat daerah :
Tingkat Keterbukaan Informasi Publik (Indeks KIP), dari tahun 2021 s.d
2025 mengalami kenaikan. Tahun 2025 realisasi naik sebesar 0,96 poin
(realisasi tahun 2025 sebesar skor 97,28 dibandingkan tahun 2024
sebesar skor 96,32). Sedangkan untuk capaian kinerja indikator dari
tahun 2021 s.d 2025 naik turun. Tahun 2025 capaian kinerja indikator
turun 0,47% (capaian kinerja tahun 2024 sebesar 107,49% dibanding
capaian kinerja tahun 2023 sebesar 107,02%).

3. Meningkatnya ketersediaan data statistik sektoral Pemerintah Kabupaten
Kendal sesuai dengan prinsip satu data indonesia, dengan indikator
kinerja utama perangkat daerah : persentase perangkat daerah dengan
ketersediaan statistik sektoral yang memiliki standar data dan metadata
sesuai dengan prinsip-prinsip Satu Data Indonesia (Perpres 39/2019),
dari tahun 2021 s.d 2024 mengalami kenaikan. Tahun 2025 realisasi
tetap sebesar 91,23%. Sedangkan untuk capaian kinerja indikator dari
tahun 2021 s.d 2025 naik turun. Tahun 2025 capaian kinerja indikator

turun 128,08% (capaian kinerja tahun 2025 sebesar 100% dibanding
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capaian kinerja tahun 2024 sebesar 228,08%). Hal ini karena target

sudah disesuaikan dengan realisasi tahun sebelumnya.

Meningkatnya keamanan informasi dalam mendukung penyelenggaraan

SPBE Pemerintah Kabupaten Kendal, dengan indikator kinerja utama

perangkat daerah : Tingkat Kematangan Keamanan Informasi (Indeks

KAMI), dari tahun 2021 s.d 2024 mengalami kenaikan. Tahun 2025

realisasi tetap (skor 539) karena tahun 2025 tidak dilaksanakan

assessment. Sedangkan untuk capaian kinerja indikator dari tahun 2021

s.d 2025 naik turun. Tahun 2025 capaian kinerja indikator turun

119,36% (capaian kinerja tahun 2025 sebesar 150,14% dibanding

capaian kinerja tahun 2024 sebesar 269,5%) karena penyesuaian target.

Meningkatnya Kinerja Layanan Manajemen Dinas Kominfo Kabupaten

Kendal, untuk indikator kinerja :

¢ Nilai Hasil Evaluasi LKjIP Dinas Kominfo Kab. Kendal, dari tahun
2021 s.d 2025 mengalami kenaikan. Tahun 2025 realisasi naik
sebesar 0,3 poin (realisasi tahun 2025 sebesar 77,9 dibandingkan
tahun 2024 sebesar 77,6). Sedangkan untuk capaian kinerja
indikator dari tahun 2021-2025 naik turun. Tahun 2025 capaian
kinerja indikator turun 3,84% (capaian kinerja tahun 2025 sebesar
101,17% dibanding capaian kinerja tahun 2024 sebesar 105,01%);

e Tingkat Kepuasan Masyarakat (Skore IKM/ Indeks Kepuasan
Pelayanan Dinas Kominfo Kab Kendal), dari tahun 2021-2022
mengalami kenaikan, namun 2022 s.d 2024 mengalami penurunan
dan bertahan di tahun 2025 pada skor 90. Sedangkan untuk capaian

kinerja indikator dari tahun 2021 s.d 2024 naik turun. Tahun 2025
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capaian kinerja indikator turun 7,14% (capaian kinerja tahun 2024
sebesar 100% dibanding capaian kinerja tahun 2023 sebesar
107,14%).

Tahun 2025 merupakan tahun peralihan, di mana selain menjadi bagian
akhir evaluasi kinerja Renstra 2021-2026, juga mulai mengadopsi indikator
kinerja sesuai dengan Renstra Dinas Komunikasi dan Informatika Tahun
2025-2029. Pada Renstra tersebut, tujuan strategis diarahkan pada
Terwujudnya transformasi layanan publik berbasis digital, dengan indikator
kinerja utama antara lain Indeks Pemerintah Digital, Indeks Keterbukaan
Informasi Publik, Indeks Pembangunan Statistik (IPS), Indeks Keamanan
Informasi (Indeks KAMI) dan Nilai SAKIP.

Berdasarkan hasil pengukuran kinerja tahun 2025, indikator Indeks
Pemerintah Digital belum ditargetkan karena evaluasi dari Kemenpan RB
belum dimulai. Sedangkan untuk indikator sasaran, sebagai berikut :

e Indeks Keterbukaan Informasi Publik, realisasi Indeks 97,28 dari target
Indeks 96,32 dengan capaian kinerja 101,00%. Tercapainya target
Indeks Keterbukaan Informasi Publik mengindikasikan bahwa
pelaksanaan keterbukaan informasi telah berjalan sesuai dengan standar
yang ditetapkan, serta mencerminkan komitmen organisasi dalam
mewujudkan transparansi dan akuntabilitas pelayanan publik.

e Persentase layanan publik yang diselenggarakan secara online dan
terintegrasi realisasi 50,15 dari target Indeks 50,15%, dengan capaian
kinerja 100,00%, mengindikasikan bahwa penyelenggaraan layanan
publik berbasis digital telah berjalan sesuai dengan target yang

ditetapkan, serta mencerminkan keberhasilan integrasi layanan guna
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meningkatkan efektivitas, efisiensi, dan kemudahan akses bagi
masyarakat.

Indeks Pembangunan Statistik (IPS), realisasi Indeks 2,97 dari target
Indeks 2,05, dengan capaian kinerja 144,88%. Hal ini mengindikasikan
bahwa penyelenggaraan statistik sektoral telah berjalan dengan baik,
didukung oleh kualitas data yang andal, tata kelola statistik yang kuat,
serta koordinasi yang efektif antarprodusen data. Capaian tersebut
mencerminkan keberhasilan pelaksanaan program penyelenggaraan
statistik sektoral di Lingkup Daerah Kabupaten Kendal pada awal periode
Renstra 2025-2029.

Indeks Keamanan Informasi (KAMI), realisasi Indeks 539 dari target
Indeks 407, dengan capaian kinerja 132,43%. Capaian ini
mengindikasikan bahwa penerapan sistem manajemen keamanan
informasi telah berjalan dengan baik, didukung oleh kebijakan,
pengendalian, serta pengelolaan risiko keamanan informasi yang
memadai. Hal ini mencerminkan komitmen Pemerintah Daerah dalam
melindungi aset informasi dan mendukung penyelenggaraan layanan
digital yang aman dan andal. Target Indeks KAMI pada Renstra 2025-
2029 turun karena arena penilaian Indeks KAMI (Kesiapan Pengamanan
Informasi) mulai tahun 2025 menggunakan Versi 5.0. Indeks KAMI 5.0
merupakan pembaruan dari Indeks KAMI 4.2 dan fokus pada
implementasi, bukan sekadar penilaian. Perbedaan utamanya terletak
pada cakupan dan pendekatan implementasi. Indeks KAMI 5.0 mengacu
pada SNI ISO/IEC 27001:2022.

Nilai SAKIP, realisasi nilai 77,9 dari target nilai 77,6, dengan capaian
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kinerja 100,39% menunjukkan bahwa penerapan Sistem Akuntabilitas

Kinerja Instansi Pemerintah telah berjalan dengan baik, serta

mencerminkan peningkatan kualitas perencanaan, pengukuran kinerja,

dan pelaporan kinerja di lingkungan Pemerintah Daerah.

Secara keseluruhan, capaian kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Kendal selama periode 2021-2025 menunjukkan kinerja yang
baik dan cenderung meningkat, serta mampu menjaga kesinambungan
kebijakan pada masa transisi Renstra. Hasil capaian tahun 2025
menunjukkan bahwa perangkat daerah telah berada pada jalur yang tepat
dalam mendukung pencapaian tujuan dan sasaran strategis Renstra Tahun

2025-2029.

3. Perbandingan Realisasi Kinerja dengan Target Jangka Menengah
Perbandingan capaian kinerja sasaran Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2025 dengan target kinerja jangka
menengah yang terdapat dalam dokumen perencanaan strategis dapat dilihat

pada Tabel 3.5 berikut ini:
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Tabel 3.5

Kemajuan Capaian Sasaran Strategis Dinas Komunikasi Dan Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2025

No. Tujuan/ Sasaran Strategis Indikator Kinerja Capaian 2025 Target Akhir Tingkat Kemajuan
1 2 3 4 5 6 (4/5*100)
Terwujudnya transformasi layanan Indeks Pemerintah Digital N/A 2,6 -
publik berbasis digital (Tujuan Renstra
2025-2029)
1 | Meningkatnya keterbukaan data dan Indeks Keterbukaan Informasi Publik 97,28 96,37 100,94%
informasi publik kepada
masyarakat (Sasaran Renstra 2025-
2029)
2 | Meningkatnya layanan publik berbasis Persentase layanan publik yang 50,15 50,40 99,50%
IT (Sasaran Renstra 2025-2029) diselenggarakan secara online dan terintegrasi
3 | Meningkatnya kualitas dan statistik Indeks Pembangunan Statistik 2,97 2,25 132,00%
sektoral (Sasaran Renstra 2025-2029)
4 | Meningkatnya keamanan informasi Indeks Keamanan Informasi (Indeks KAMI) 539 430 125,35%
pemerintah daerah (Sasaran Renstra
2025-2029)
5 | Meningkatnya akuntabilitas kinerja Nilai SAKIP 77,9 77.85 100,06%
perangkat daerah (Sasaran Renstra
2025-2029)
Digitalisasi Tata Kelola Pemerintahan Tingkat Kematangan SPBE Skor 3,66 Skor 3,91 93,61%
Kab. Kendal (Indeks SPBE)
1. | Meningkatnya pembangunan dan % Perangkat daerah yang terhubung dengan 70,18% 75% 93,57%
penerapan Teknologi Informasi dan akses internet yang disediakan oleh Dinas
Komunikasi (TIK) yang terpadu Kominfo
terintegrasi di lingkup Pemerintah Kab. % layanan publik yang diselenggarakan secara 50,15% 26,55% 188,89%
Kendal online dan terintegrasi
2. | Meningkatnya kualitas Informasi dan Tingkat Keterbukaan Informasi Publik (Indeks Skor 97,28 Skor 91 106,90%
Komunikasi Publik Pemerintah KIP)
Kabupaten Kendal
3. | Meningkatnya ketersediaan data statistik | % perangkat daerah dengan ketersediaan 91,23% 70% 130,33%

sektoral Pemerintah Kabupaten Kendal
sesuai dengan prinsip satu data
indonesia

statistik sektoral yang memiliki standar data dan
metadata sesuai dengan prinsip-prinsip Satu
Data Indonesia (Perpres 39/2019)
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No.

Tujuan/ Sasaran Strategis

Indikator Kinerja

Capaian 2025

Target Akhir

Tingkat Kemajuan

1 2 3 4 5 6 (4/5*100)
4. | Meningkatnya keamanan informasi dalam | Tingkat Kematangan Keamanan Informasi Skor 539 Skor 250 215,60%
mendukung penyelenggaraan SPBE (Indeks KAMI)
Pemerintah Kabupaten Kendal
5. | Meningkatnya Kinerja Layanan Nilai Hasil Evaluasi LKjIP Dinas Kominfo Kab. Skor 77,9 Skor 74 105,27%
Manajemen Dinas Kominfo Kab. Kendal Kendal
Tingkat Kepuasan Masyarakat (Skore IKM/ Skor 90 Skor 85 105,88%

Indeks Kepuasan Pelayanan Dinas Kominfo
Kab Kendal)
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Dari Tabel 3.5 tersebut diatas, perbandingan capaian kinerja sasaran
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal dengan target akhir
RPJMD menunjukkan tingkat keberhasilan pelaksanaan program dan
kegiatan dalam mendukung pencapaian tujuan pembangunan daerah.
Penilaian ini mencakup indikator kinerja yang bersumber dari Renstra dan
RPJMD Tahun 2021-2026, serta indikator awal Renstra dan RPJMD Tahun
2025-2029, mengingat tahun pelaporan merupakan masa transisi
perencanaan.

Pada capaian kinerja indikator tujuan pada RPJMD dan Renstra 2025-
2029, Indeks Pemerintah Digital belum dilaksanakan penilaian di tahun 2025.
Penilaian akan dimulai pada tahun 2026. Sedangkan untuk indikator sasaran,
dapat disimpulkan sebagai berikut :

1. Meningkatnya keterbukaan data dan informasi publik kepada Masyarakat
dengan indikator kinerja Indeks Keterbukaan Informasi Publik, realisasi
sebesar Indeks 97,28 dibandingkan dengan target akhir RPJMD sebesar
Indeks 96,37, sehingga tingkat kemajuan yang dicapai sebesar 100,94%.
Capaian ini menunjukkan bahwa pelaksanaan keterbukaan informasi
telah berjalan sesuai dengan standar vyang ditetapkan, serta
mencerminkan komitmen organisasi dalam mewujudkan transparansi
dan akuntabilitas pelayanan publik sudah melampaui target yang
ditetapkan dalam RPJMD.

2. Meningkatnya layanan publik berbasis IT dengan indikator Persentase
layanan publik yang diselenggarakan secara online dan terintegrasi,
realisasi sebesar 50,15% dibandingkan dengan target akhir RPIJMD

sebesar 50,40%, sehingga tingkat kemajuan yang dicapai sebesar
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99,50%. Kondisi ini mencerminkan komitmen pemerintah daerah dalam
mendorong transformasi digital pelayanan publik guna meningkatkan
efisiensi, transparansi, dan kemudahan akses bagi masyarakat. Capaian
ini menunjukkan bahwa penyelenggaraan layanan publik berbasis
teknologi informasi telah berjalan sangat baik dan hampir sepenuhnya
mencapai target yang ditetapkan dalam RPIMD.

Meningkatnya kualitas dan statistik sektoral dengan indikator kinerja
Indeks Pembangunan Statistik, realisasi sebesar Indeks 2,97
dibandingkan dengan target akhir RPJMD sebesar Indeks 2,25, sehingga
tingkat kemajuan yang dicapai sebesar 132,00%. Peningkatan kualitas
data dan statistik sektoral telah melampaui target yang ditetapkan dalam
RPIMD secara signifikan. Hal ini mengindikasikan bahwa ketersediaan,
kualitas, konsistensi, serta pemanfaatan data statistik di perangkat
daerah semakin meningkat dan telah mendukung proses perencanaan,
pelaksanaan, dan evaluasi pembangunan berbasis data.

Meningkatnya keamanan informasi pemerintah daerah dengan indikator
kinerja Tingkat Kematangan Keamanan Informasi (Indeks KAMI),
realisasi sebesar Indeks 539 dibandingkan dengan target akhir RPJMD
sebesar Indeks 430, sehingga tingkat kemajuan yang dicapai sebesar
125,35%. Capaian tersebut menunjukkan bahwa tingkat keamanan
informasi di lingkungan Pemerintah Daerah telah meningkat sangat
signifikan dan melampaui target RPJMD. Evaluasi Indeks KAMI ke depan
akan menggunakan Indeks KAMI Versi 5 (V.5), dengan indikator yang
lebih komprehensif untuk menilai tingkat kematangan keamanan
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informasi. Indeks KAMI V.5 menekankan kesesuaian penerapan

keamanan informasi terhadap standar SNI ISO/IEC 27001 serta kesiapan

organisasi dalam menghadapi risiko keamanan informasi. Sehingga,
untuk mempertahankan dan meningkatkan capaian kinerja, pemerintah

daerah harus menyesuaikan kebijakan dengan Indeks KAMI V.5,

melakukan evaluasi keamanan informasi secara berkala, memperkuat

pengelolaan risiko dan aset informasi, meningkatkan kapasitas SDM,
serta memastikan kepatuhan terhadap perlindungan data pribadi.

5. Meningkatnya akuntabilitas kinerja perangkat daerah dengan indikator
kinerja Nilai SAKIP, realisasi sebesar Nilai 77,9 dibandingkan dengan
target akhir RPJMD sebesar Nilai 77,85, sehingga tingkat kemajuan yang
dicapai sebesar 100,06%.

Perbandingan capaian kinerja tujuan dan sasaran Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2025 dengan target kinerja jangka
menengah yang terdapat dalam dokumen perencanaan strategis 2021-2026.
Pada capaian kinerja indikator tujuan, Tingkat Kematangan SPBE (Indeks
SPBE) sudah mendekati target akhir Renstra, yaitu 93,61%. Secara umum
progress capaian kinerja sasaran mengarah ketercapaian target akhir kinerja
RPJMD dan Renstra 2021-2026, bahkan capaian beberapa indikator sudah
melebihi target kinerja akhir.

1. Meningkatnya pembangunan dan penerapan Teknologi Informasi dan
Komunikasi (TIK) yang terpadu terintegrasi di lingkup Pemerintah

Kabupaten Kendal, dengan indikator kinerja utama perangkat daerah :
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e Persentase Perangkat daerah yang terhubung dengan akses internet
yang disediakan oleh Dinas Kominfo, tingkat kemajuannya 93,57%
dari target akhir RPJMD 2021-2026.

e Persentase layanan publik yang diselenggarakan secara online dan
terintegrasi, tingkat kemajuannya 188,89% artinya sudah melebihi
target akhir RPJMD 2021-2026.

2. Meningkatnya kualitas Informasi dan Komunikasi Publik Pemerintah
Kabupaten Kendal, dengan indikator kinerja utama perangkat daerah :
Tingkat Keterbukaan Informasi Publik (Indeks KIP), tingkat kemajuannya
106,90% artinya sudah melebihi target akhir RPJMD 2021-2026.

3. Meningkatnya ketersediaan data statistik sektoral Pemerintah Kabupaten
Kendal sesuai dengan prinsip satu data indonesia, dengan indikator
kinerja utama perangkat daerah : persentase perangkat daerah dengan
ketersediaan statistik sektoral yang memiliki standar data dan metadata
sesuai dengan prinsip-prinsip Satu Data Indonesia (Perpres 39/2019),
tingkat kemajuannya 130,33% artinya sudah melebihi target akhir RPJMD
2021-2026.

4. Meningkatnya keamanan informasi dalam mendukung penyelenggaraan
SPBE Pemerintah Kabupaten Kendal, dengan indikator kinerja utama
perangkat daerah : Tingkat Kematangan Keamanan Informasi (Indeks
KAMI), tingkat kemajuannya 215,60% artinya sudah melebihi target akhir
RPJMD 2021-2026.

5. Indikator sasaran ke lima, Meningkatnya Kinerja Layanan Manajemen

Dinas Kominfo Kabupaten Kendal, untuk indikator kinerja :
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e Nilai Hasil Evaluasi LKjIP Dinas Kominfo Kab. Kendal, tingkat
kemajuannya 105,27% artinya sudah melebihi target akhir RPJMD
2021-2026.

e Tingkat Kepuasan Masyarakat (Skore IKM/ Indeks Kepuasan
Pelayanan Dinas Kominfo Kab Kendal), tingkat kemajuannya

105,88% artinya sudah melebihi target akhir RPJMD 2021-2026.

4. Perbandingan Realisasi Kinerja dengan Standar Nasional
Perbandingan realisasi kinerja sasaran strategis Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2025 dengan Standar Nasional tidak
dapat dilakukan analisis karena tidak ada standar nasional yang menjadi

acuan untuk pengukuran capaian kinerja sasaran strategis dimaksud.

5. Analisis Keberhasilan/ Kegagalan atau Peningkatan/Penurunan serta
Alternative Solusi yang telah dilakukan

Secara terperinci analisis keberhasilan/kegagalan atau

peningkatan/penurunan kinerja tahun 2025 Dinas Komunikasi dan Informatika

Kabupaten Kendal dapat dilihat pada Tabel 3.6 berikut ini
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Tabel 3.6

Analisis Keberhasilan/Kegagalan atau Peningkatan/Penurunan serta Alternative Solusi yang telah dilakukan

N Tuiuan/ S Strateqi Indikator Kineri Satuan Tahun 2025 - Analisis Keberhasilan/ Solusi Y Dilakuk
o ujuan/ Sasaran Strategis ndikator Kinerja Target | Realisasi Capo/?lan Kegagalan olusi Yang Dilakukan

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Terwujudnya transformasi |Indeks Pemerintah Digital | Indeks N/A N/A N/A  |Belum dilakukan penilaian/  [Upaya yang dilakukan :
layanan publik berbasis assessment - Memperkuat koordinasi dan
digital (Tujuan Renstra komitmen perangkat
2025-2029) daerah dalam pemenuhan

indikator pemdi.

- Penyesuaian menyeluruh
terhadap tata kelola,
kebijakan, dan dokumen
pendukung seiring dengan
peralihan dari SPBE ke
skema PEMDI, serta
memastikan kesiapan
perangkat daerah dalam
memenuhi indikator
evaluasi yang baru agar
capaian kinerja dapat
meningkat pada periode
berikutnya.

1 |Meningkatnya keterbukaan Indeks Keterbukaan Indeks | 96,32 97,28 101,00 |Faktor Pendukung Capaian
data dan informasi publik Informasi Publik Kinerja :
kepada masyarakat (Sasaran - Tersedianya website resmi,
Renstra 2025-2029) kanal layanan informasi
online, dan aplikasi layanan
aduan
- Petugas PPID yang terlatih
dalam pengelolaan
informasi publik.
- Kerja sama dengan komisi
informasi dan instansi lain
lainnya
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Meningkatnya layanan publik
berbasis IT (Sasaran Renstra
2025-2029)

Persentase layanan publik
yang diselenggarakan
secara online dan
terintegrasi

%

50,15

50,15

100,00

Faktor Pendukung Capaian

Kinerja :

- Pembangunan super app
layanan terintegrasi dengan
SSO “GAMPIL” yang
mengintegrasikan beberapa
layanan public, seperti
layanan ketenagakerjaan,
layanan perijinan, layanan
pajak bumi dan bangunan,
layanan administrasi
kependudukan dan layanan
pengujian kendaraan
bermotor.

- Integrasi aplikasi yang
dimiliki perangkat daerah
dengan data warehouse
Diskominfo.

Faktor Penghambat Capaian

Kinerja :

- Masih adanya pemillik
layanan untuk
mengintegrasikan layanan,
dikarenakan layanan pusat
dan beberapa masih belum
dapat berbagi API alasan
keamanan.

Upaya yang dilakukan :

- Koordinasi dengan OPD
terkait integrasi dan
pengelolaan layanan digital

Meningkatnya kualitas dan
statistik sektoral (Sasaran
Renstra 2025-2029)

Indeks Pembangunan
Statistik

Indeks

2,97

148,50

Faktor Pendukung Capaian
Kinerja :

Adanya pendampingan
pembina data dan kolaborasi
intensif penyelenggara SDI
tingkat daerah selama proses
penilaian serta pengumpulan
data dukung EPSS

Upaya yang dilakukan :

- Mengingat lokus sampling
yang baru, untuk
mempertahankan/meningk
atkan capaian nilai indeks,
pendampingan dan
pembinaan telah dilakukan
sebelum s/d saat proses
penilaian dan akan
dilakukan evaluasi secara
reguler terhadap
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penyusunan data

dukungnya
Meningkatnya keamanan Indeks Keamanan Informasi | Indeks 407 539 132,43 |Capaian kinerja ini Upaya yang dilakukan :
informasi pemerintah daerah |(Indeks KAMI) merupakan hasil assessment |- Telah dilaksanakan
(Sasaran Renstra 2025-2029) tahun 2024, dengan faktor sertifikasi ISO 27001:2022,
pendukung capaian kinerja : | yang merupakan standar
- Penetapan regulasi internasional sistem
penyelenggaraan manajemen keamanan
manajemen keamanan informasi.
informasi telah tercukupi
- Dukungan pendampingan
dari institusi pembina, yaitu
BSSN dan Diskominfo Prov.
Jateng
- Telah dilaksanakannya
sebagian layanan
keamanan informasi yang
sesuai prosedur dan
pengendaliannya
Meningkatnya akuntabilitas Nilai SAKIP Nilai 77.6 77,9 100,39 |Faktor Pendukung Capaian |Upaya yang dilakukan :
kinerja perangkat daerah Kinerja : - Rapat koordinasi dan
(Sasaran Renstra 2025-2029) Pencapaian target kinerja evaluasi bulanan (internal
antara lain dikarenakan dan POK), evaluasi
adanya sinkronisasi antara tribulanan (monev capaian
perencanaan kinerja, kinerja RKPD) dan evaluasi
pengukuran kinerja, dan tahunan pada Dinas
pelaporan kinerja, serta Kominfo Kabupaten
adanya evaluasi internal Kendal.
pencapaian sasaran kinerja
yang dilakukan secara
berjenjang dan berkelanjutan
Digitalisasi Tata Kelola Tingkat Kematangan SPBE | Skor 3,91 3,66 93,61 |Faktor Pendukung Capaian |Upaya yang dilakukan :

Pemerintahan Kabupaten
Kendal (Tujuan Renstra
2021-2026)

(Indeks SPBE)

Kinerja :

- Nilai yang digunakan masih
mengacu pada hasil
evaluasi SPBE tahun
sebelumnya, karena tidak

- Memperkuat koordinasi dan
komitmen perangkat
daerah dalam pemenuhan
indikator pemdi.

- Penyesuaian menyeluruh
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dilaksanakannya self-
assessment pada Tahun
2025 sehingga tidak
terdapat pembaruan data
dukung maupun
peningkatan indikator
penilaian..

- Tindak lanjut atas
rekomendasi hasil evaluasi
sebelumnya belum berjalan
optimal, baik dari sisi
koordinasi tim, penguatan
kebijakan internal, maupun
perbaikan tata kelola SPBE.

terhadap tata kelola,
kebijakan, dan dokumen
pendukung seiring dengan
peralihan dari SPBE ke
skema PEMDI, serta
memastikan kesiapan
perangkat daerah dalam
memenuhi indikator
evaluasi yang baru agar
capaian kinerja dapat
meningkat pada periode
berikutnya.

Meningkatnya pembangunan
dan penerapan Teknologi
Informasi dan Komunikasi
(TIK) yang terpadu
terintegrasi di lingkup
Pemerintah Kabupaten
Kendal (Sasaran Renstra
2021-2026)

Persentase Perangkat
daerah yang terhubung
dengan akses internet yang
disediakan oleh Dinas
Kominfo

%

70

70,18

100,26

Faktor Pendukung Capaian

Kinerja :

- Analisis keberhasilan :
Tercapainya target di mana
seluruh Organisasi
Perangkat Daerah
(OPD/UPTD), termasuk
kecamatan memiliki akses
internet stabil, serta
Jaminan koneksi dengan
Service Level Agreement
(SLA) sehingga layanan
publik digital tidak
terganggu.

Faktor Penghambat Capaian

Kinerja :

- Kurangnya tenaga ahli
jaringan di tingkat
kecamatan untuk
melakukan troubleshooting
ringan tanpa menunggu tim
dari kabupaten dan
kegagalan dalam
memitigasi serangan

Upaya yang dilakukan :

- Perlu menyediakan jalur
cadangan (seperti satelit
atau microwave link) untuk
wilayah yang sulit
dijangkau kabel fisik agar
koneksi tetap terjaga jika
jalur utama terputus, serta
perlu adanya penggunaan
dashboard Network
Management System
(NMS) yang dapat dipantau
langsung untuk mendeteksi
gangguan di titik manapun
secara instan.
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Ransomware atau
kebocoran data pada
jaringan internal yang
terhubung antar instansi.

Persentase layanan publik
yang diselenggarakan
secara online dan
terintegrasi

%

50,15

50,15

100

Faktor Pendukung Capaian

Kinerja :

- Pembangunan super app
layanan terintegrasi dengan
SSO “GAMPIL” yang
mengintegrasikan beberapa
layanan public, seperti
layanan ketenagakerjaan,
layanan perijinan, layanan
pajak bumi dan bangunan,
layanan administrasi
kependudukan dan layanan
pengujian kendaraan
bermotor.

- Integrasi aplikasi yang
dimiliki perangkat daerah
dengan data warehouse
Diskominfo.

Faktor Penghambat Capaian

Kinerja :

- Masih adanya pemillik
layanan untuk
mengintegrasikan layanan,
dikarenakan layanan pusat
dan beberapa masih belum
dapat berbagi API alasan
keamanan.

Upaya yang dilakukan :
Koordinasi dengan
OPDterkait integrasi dan
pengelolaan layanan digital

Meningkatnya kualitas
Informasi dan Komunikasi
Publik Pemerintah Kabupaten
Kendal (Sasaran Renstra
2021-2026)

Tingkat Keterbukaan
Informasi Publik (Indeks
KIP)

Skor

90,50

97,28

107,49

Faktor Pendukung Capaian

Kinerja :

- Tersedianya website resmi,
kanal layanan informasi
online, dan aplikasi layanan
aduan

- Petugas PPID yang terlatih
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dalam pengelolaan
informasi publik.

- Kerja sama dengan komisi
informasi dan instansi lain
lainnya

Meningkatnya ketersediaan Persentase perangkat % 91,23 91,23 100 |Faktor Pendukung Capaian |Penyusunan metadata
data statistik sektoral daerah dengan ketersediaan Kinerja : kegiatan akan dilakukan
Pemerintah Kabupaten statistik sektoral yang - Sebagian besar data terhadap data sektoral
Kendal sesuai dengan prinsip | memiliki standar data dan sektoral dari perangkat perangkat daerah yang
satu data Indonesia (Sasaran |metadata sesuai dengan daerah (produsen data) belum memenuhi prinsip
Renstra 2021-2026) prinsip-prinsip Satu Data telah didiseminasikan dalam | SDI. Selain itu, programmer
Indonesia (Perpres 39/2019) portal data daerah dan dari Diskominfo akan
sudah melalui verifikasi memfasilitasi proses
berjenjang terkait integrasi portal data
pemenuhan prinsip SDI. perangkat daerah yang
Namun terdapat beberapa |masih memungkinkan untuk
data yang belum memenuhi |diintegrasikan dengan portal
aspek interoperabilitas data daerah secara
karena portal data produsen |bertahap.
data yang belum
terintegrasi dan butuh
pembaruan sistem mandiri
Meningkatnya keamanan Tingkat Kematangan Skor 359 539 150,14 |Capaian kinerja ini Upaya yang dilakukan :

informasi dalam mendukung
penyelenggaraan SPBE
Pemerintah Kabupaten
Kendal (Sasaran Renstra
2021-2026)

Keamanan Informasi
(Indeks KAMI)

merupakan hasil assessment

tahun 2024, dengan faktor

pendukung capaian kinerja :

- Penetapan regulasi
penyelenggaraan
manajemen keamanan
informasi telah tercukupi

- Dukungan pendampingan
dari institusi pembina, yaitu
BSSN dan Diskominfo Prov.
Jateng

- Telah dilaksanakannya
sebagian layanan
keamanan informasi yang

- Telah dilaksanakan
sertifikasi ISO 27001:2022,
yang merupakan standar
internasional sistem
manajemen keamanan
informasi.
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sesuai prosedur dan
pengendaliannya

5 [Meningkatnya Kinerja
Layanan Manajemen Dinas
Kominfo Kab. Kendal

(Sasaran Renstra 2021-2026)

Nilai Hasil Evaluasi LKjIP Skor 77 77,9 101,17 |Faktor Pendukung Capaian |Upaya yang dilakukan :
Dinas Kominfo Kab. Kendal Kinerja : - Rapat koordinasi dan
- Pencapaian target kinerja evaluasi bulanan (internal
antara lain dikarenakan dan POK), evaluasi
adanya sinkronisasi antara tribulanan (monev capaian
perencanaan kinerja, kinerja RKPD) dan evaluasi
pengukuran kinerja, dan tahunan pada Dinas
pelaporan kinerja, serta Kominfo Kabupaten
adanya evaluasi internal Kendal.
pencapaian sasaran kinerja
yang dilakukan secara
berjenjang dan
berkelanjutan
Tingkat Kepuasan Skor 90 a0 100 Faktor Pendukung Capaian |Upaya yang dilakukan :

Masyarakat (Skore IKM/
Indeks Kepuasan Pelayanan
Dinas Kominfo Kab Kendal)

Kinerja :

- Diskominfo Kabupaten
Kendal berkomitmen
meningkatkan mutu
pelayanan publik sesuai
dengan Standar Pelayanan
maupun Standar
Operasional Prosedur
(SOP) yang telah
ditetapkan.

Faktor penghambat :

- masyarakat pengguna
layanan tidak mengisi
survey dan kurang paham
pentingnya hasil SKM,
sehingga pengisian survei
tidak dilakukan dengan
serius.

- Menunjuk petugas yang
bertanggingjawab dalam
pengisian survey layanan

e-monev rkpd Diskominfo 2025
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6. Analisis atas Efisiensi Penggunaan Sumber Daya

Anggaran Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal dalam

mencapai tujuan dan sasarannya pada tahun 2025 sebanyak Rp.

13.562.976.120,00 dengan realisasi sebesar Rp. 12.839.054.138,00 atau

94,66% terdapat efisiensi sebesar 5,34%, dengan rincian per sasaran

sebagai berikut :

1.

Meningkatnya kualitas Informasi dan Komunikasi Publik Pemerintah
Kabupaten Kendal pada tahun 2025 didukung anggaran sebesar Rp.
1.968.333.000,00 dengan realisasi anggaran sebesar Rp.
1.897.517.028,00 atau 96,40% terdapat efisiensi sebesar 3,60%.
Meningkatnya pembangunan dan penerapan Teknologi Informasi dan
Komunikasi (TIK) yang terpadu terintegrasi di lingkup Pemerintah Kab.
Kendal pada tahun 2025 didukung anggaran sebesar Rp.
3.529.493.114,00 dengan realisasi anggaran sebesar Rp.
3.466.355.855,00 atau 98,21% terdapat efisiensi sebesar 1,79%.
Meningkatnya ketersediaan data statistik sektoral Pemerintah Kabupaten
Kendal sesuai dengan prinsip satu data indonesia pada tahun 2025
didukung anggaran sebesar Rp. 105.348.860,00 dengan realisasi
anggaran sebesar Rp. 89.742.999,00 atau 85,19% terdapat efisiensi
sebesar 14,81%.

Meningkatnya keamanan informasi dalam mendukung penyelenggaraan
SPBE Pemerintah Kab. Kendal pada tahun 2025 didukung anggaran
sebesar Rp. 565.223.000,00 dengan realisasi anggaran sebesar Rp.

535.865.705,00 atau 94,81% terdapat efisiensi sebesar 5,19%.
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5. Meningkatnya Kinerja Layanan Manajemen Dinas Kominfo Kab. Kendal
pada tahun 2025 didukung anggaran sebesar Rp. 7.394.578.146,00
dengan realisasi anggaran sebesar Rp. 6.849.572.551,00 atau 92,63%

terdapat efisiensi sebesar 7,37 %.

Secara keseluruhan analisis atas efisiensi penggunaan sumber daya

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal tahun 2025 dapat

dilihat pada Tabel 3.7 berikut :
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Tabel 3.7

Analisis atas Efisiensi Penggunaan Sumber Daya Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2025

Indikator Kinerja Anggaran Tingkat
. - S —— 5
No. Tujuan/ Sasaran Indikator Target |Realisasi c A>_ Anggaran Realisasi Yo Efisiensi
apaian
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
A |Digitalisasi Tata Kelola | Tingkat Kematangan 3,91 3,66 93,61 | 13.562.976.120,00 | 12.839.054.138,00 | 94,66% 5,34%
Pemerintahan SPBE
Kabupaten Kendal (Indeks SPBE)
(Tujuan Renstra 2021-
2026)
1 |Meningkatnya Persentase Perangkat 70 70,18 100,26 | 3.529.493.114,00 | 3.466.355.855,00 98,21% 1,79%
pembangunan dan daerah yang terhubung
penerapan Teknologi dengan akses internet
Informasi dan yang disediakan oleh
Komunikasi (TIK) yang |Dinas Kominfo
terpadu terintegrasi di Persentase layanan 50,15 50,15 100
lingkup Pemerintah publik yang
Kabupaten Kendal diselenggarakan secara
(Sasaran Renstra 2021- |online dan terintegrasi
2026)
2 |Meningkatnya kualitas | Tingkat Keterbukaan 90,50 97,28 107,49 | 1.968.333.000,00 | 1.897.517.028,00 96,40% 3,60%
Informasi dan Informasi Publik (Indeks
Komunikasi Publik KIP)
Pemerintah Kabupaten
Kendal (Sasaran
Renstra 2021-2026)
3 |Meningkatnya Persentase perangkat 91,23 91,23 100 105.348.860,00 89.742.999,00 85,19% 14,81%

ketersediaan data
statistik sektoral
Pemerintah Kabupaten
Kendal sesuai dengan
prinsip satu data
Indonesia (Sasaran
Renstra 2021-2026)

daerah dengan
ketersediaan statistik
sektoral yang memiliki
standar data dan
metadata sesuai dengan
prinsip-prinsip Satu Data
Indonesia (Perpres
39/2019)
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Indikator Kiner

a

Anggaran

Renstra 2021-2026)

Masyarakat (Skore IKM/
Indeks Kepuasan
Pelayanan Dinas
Kominfo Kab Kendal)

No. Tujuan/ Sasaran Indikator Target |Realisasi %_ Anggaran Realisasi % Ig-;irs‘?ek:sti
Capaian
2 3 4 5 6 7 8 9 10
4 |Meningkatnya Tingkat Kematangan 359 539 150,14 565.223.000,00 535.865.705,00 94,81% 5,19%
keamanan informasi Keamanan Informasi
dalam mendukung (Indeks KAMI)
penyelenggaraan SPBE
Pemerintah Kabupaten
Kendal (Sasaran
Renstra 2021-2026)
5 |Meningkatnya Kinerja Nilai Hasil Evaluasi LKjIP 77 77,9 101,17 | 7.394.578.146,00 | 6.849.572.551,00 92,63% 7,37%
Layanan Manajemen Dinas Kominfo Kab.
Dinas Kominfo Kab. Kendal
Kendal (Sasaran Tingkat Kepuasan 90 90 100

SPJ Fungsional dan e-monev RPJMD Dinas Kominfo Tahun 2025
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7. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun
kegagalan pencapaian pernyataan kinerja
Dalam mencapai tujuan dan sasaran strategis Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal, didukung 5 (lima) program dengan analisis
kegiatan dan sub kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun kegagalan

tercantum pada Tabel 3.8 berikut :

107



Tabel 3.8

Analisis Keberhasilan/Kegagalan Program dan Kegiatan yang Menunjang Keberhasilan ataupun Kegagalan Pencapaian
Pernyataan Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2025

o Menunjang/
No Tujuan/ Sasaran Indikator Kinerja c ° Program / Kegiatan Indikator Kinerja % Capaian Tidak
apaian M .
enunjan
1 2 3 4 5 6 7 8
A Digitalisasi Tata Kelola | Tingkat Kematangan 93,61
Pemerintahan SPBE (Indeks SPBE)
Kabupaten Kendal
(Tujuan Renstra 2021-
2026)
URUSAN PEMERINTAHAN BIDANG KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA
1 Meningkatnya Kinerja Nilai Hasil Evaluasi LKjIP 101,17
Layanan Manajemen Dinas Kominfo Kab.
Dinas Kominfo Kab. Kendal
Kendal (Sasaran
Renstra 2021-2026)
Tingkat Kepuasan 100
Masyarakat (Skore IKM/
Indeks Kepuasan
Pelayanan Dinas
Kominfo Kab Kendal)
PROGRAM PENUNJANG Persentase ketercapaian penunjang 100,00 Menunjang
URUSAN PEMERINTAHAN urusan Perangkat Daerah (%)
DAERAH KABUPATEN/KOTA
Perencanaan, Persentase tersusunnya dokumen 100,00 Menunjang
Penganggaran, dan perencanaan, penganggaran & laporan
Evaluasi Kinerja Perangkat | evaluasi kinerja Dinas Kominfo tepat
Daerah waktu (%)
Penyusunan Dokumen Jumlah Dokumen Perencanaan 100,00 Menunjang
Perencanaan Perangkat Perangkat Daerah (Dokumen)
Daerah
Jumlah dokumen Renstra, Renja, RKA, 100,00 Menunjang
DPA, RKAP, DPPA, dan RTP SPIP yang
disusun (Dokumen)
Koordinasi dan Jumlah Laporan Capaian Kinerja dan 100,00 Menunjang
Penyusunan Laporan Ikhtisar Realisasi Kinerja SKPD dan
Capaian Kinerja dan Laporan Hasil Koordinasi Penyusunan
Ikhtisar Realisasi Kinerja Laporan Capaian Kinerja dan Ikhtisar
SKPD Realisasi Kinerja SKPD (Laporan)
Evaluasi Kinerja Perangkat | Jumlah Laporan Evaluasi Kinerja 100,00 Menunjang

Daerah

Perangkat Daerah (Laporan)
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Administrasi Keuangan Persentase pengelolaan administrasi 100,00 Menunjang
Perangkat Daerah dan laporan keuangan Dinas Kominfo

(%)
Penyediaan Gaji dan Jumlah Orang yang Menerima Gaji dan 100,00 Menunjang
Tunjangan ASN Tunjangan ASN (Orang/bulan)
Koordinasi dan Jumlah Laporan Keuangan Akhir Tahun 100,00 Menunjang
Penyusunan Laporan SKPD dan Laporan Hasil Koordinasi
Keuangan Akhir Tahun Penyusunan Laporan Keuangan Akhir
SKPD Tahun SKPD (Laporan)
Koordinasi dan Jumlah Laporan Keuangan Bulanan/ 100,00 Menunjang
Penyusunan Laporan Triwulanan/ Semesteran SKPD dan
Keuangan Bulanan/ Laporan Koordinasi Penyusunan
Triwulanan/ Semesteran Laporan Keuangan
SKPD Bulanan/Triwulanan/Semesteran SKPD

(Laporan)
Penyusunan Pelaporan dan | Jumlah Dokumen Pelaporan dan 100,00 Menunjang
Analisis Prognosis Analisis Prognosis Realisasi Anggaran
Realisasi Anggaran (Dokumen)
Administrasi Kepegawaian Persentase peningkatan disiplin aparatur 100,00 Menunjang
Perangkat Daerah Dinas Kominfo dalam berpakaian dinas

(%)
Sosialisasi Peraturan Jumlah Orang yang Mengikuti 100,00 Menunjang
Perundang-Undangan Sosialisasi Peraturan Perundang-

Undangan (Orang)
Administrasi Umum Persentase layanan administrasi umum 100,00 Menunjang
Perangkat Daerah internal Dinas Kominfo (%)
Penyediaan Komponen Jumlah Paket Komponen Instalasi 100,00 Menunjang
Instalasi Listrik/Penerangan | Listrik/Penerangan Bangunan Kantor
Bangunan Kantor yang Disediakan (Paket)
Penyediaan Peralatan dan | Jumlah Paket Peralatan dan 100,00 Menunjang
Perlengkapan Kantor Perlengkapan Kantor yang Disediakan

(Paket)
Penyediaan Peralatan Jumlah Paket Peralatan Rumah Tangga 100,00 Menunjang
Rumah Tangga yang Disediakan (Paket)
Penyediaan Bahan Logistik | Jumlah Paket Bahan Logistik Kantor 100,00 Menunjang
Kantor yang Disediakan (Paket)
Penyediaan Barang Jumlah Paket Barang Cetakan dan 100,00 Menunjang
Cetakan dan Penggandaan | Penggandaan yang Disediakan (Paket)
Penyelenggaraan Rapat Jumlah Laporan Penyelenggaraan 100,00 Menunjang
Koordinasi dan Konsultasi Rapat Koordinasi dan Konsultasi SKPD
SKPD (Laporan)
Penatausahaan Arsip Jumlah Dokumen Penatausahaan Arsip 100,00 Menunjang

Dinamis pada SKPD

Dinamis pada SKPD (Dokumen)
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Pengadaan Barang Milik Persentase pengadaan barang Dinas 100,00 Menunjang
Daerah Penunjang Urusan Kominfo sesuai rencana kebutuhan (%)
Pemerintah Daerah
Pengadaan Peralatan dan Jumlah Unit Peralatan dan Mesin 100,00 Menunjang
Mesin Lainnya Lainnya yang Disediakan (Unit)
Pengadaan Sarana dan Jumlah Unit Sarana dan Prasarana 100,00 Menunjang
Prasarana Gedung Kantor Gedung Kantor atau Bangunan Lainnya
atau Bangunan Lainnya yang Disediakan (Unit)
Penyediaan Jasa Persentase layanan jasa penunjang 100,00 Menunjang
Penunjang Urusan urusan pemerintahan daerah pada Dinas
Pemerintahan Daerah Kominfo (%)
Penyediaan Jasa Jumlah Laporan Penyediaan Jasa 100,00 Menunjang
Komunikasi, Sumber Daya Komunikasi, Sumber Daya Air dan Listrik
Air dan Listrik yang Disediakan (Laporan)
Penyediaan Jasa Jumlah Laporan Penyediaan Jasa 100,00 Menunjang
Pelayanan Umum Kantor Pelayanan Umum Kantor yang
Disediakan (Laporan)
Pemeliharaan Barang Milik Persentase pemeliharaan barang milik 100,00 Menunjang
Daerah Penunjang Urusan Dinas Kominfo (%)
Pemerintahan Daerah
Penyediaan Jasa Jumlah Kendaraan Perorangan Dinas 100,00 Menunjang
Pemeliharaan, Biaya atau Kendaraan Dinas Jabatan yang
Pemeliharaan, dan Pajak Dipelihara dan dibayarkan Pajaknya
Kendaraan Perorangan (Unit)
Dinas atau Kendaraan
Dinas Jabatan
Pemeliharaan Peralatan Jumlah Peralatan dan Mesin Lainnya 100,00 Menunjang
dan Mesin Lainnya yang Dipelihara (Unit)
Pemeliharaan/Rehabilitasi Jumlah Gedung Kantor dan Bangunan 100,00 Menunjang
Gedung Kantor dan Lainnya yang Dipelihara/Direhabilitasi
Bangunan Lainnya (Unit)
Pemeliharaan/Rehabilitasi Jumlah Sarana dan Prasarana Gedung 100,00 Menunjang
Sarana dan Prasarana Kantor atau Bangunan Lainnya yang
Gedung Kantor atau Dipelihara/Direhabilitasi (Unit)
Bangunan Lainnya
Meningkatnya kualitas Tingkat Keterbukaan 107,49
Informasi dan Informasi Publik (Indeks
Komunikasi Publik KIP)
Pemerintah Kabupaten
Kendal (Sasaran Renstra
2021-2026)
PROGRAM PENGELOLAAN Tingkat kepuasan masyarakat 125,68 Menunjang

INFORMASI DAN
KOMUNIKASI PUBLIK

terhadap akses dan kualitas konten
informasi publik terkait kebijakan dan
program prioritas pemerintah
(kumulatif) (Score)
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Pengelolaan Informasi dan
Komunikasi Publik
Pemerintah Daerah
Kabupaten/Kota

Persentase Masyarakat yang menjadi
sasaran penyebaran informasi publik
mengetahui kebijakan dan program
prioritas Pemerintah Daerah (%)

125,00

Menunjang

Persentase komunitas masyarakat /
mitra strategis pemerintah daerah
kabupaten yang menyebarkan informasi
dan kebijakan pemerintah dan
pemerintah kabupaten (%)

142,86

Menunjang

Persentase konten informasi terkait
program dan kebijakan pemerintah dan
pemerintah kabupaten sesuai dengan
strategi komunikasi (STRAKOM) (%)

138,89

Menunjang

Persentase diseminasi dan layanan
informasi publik yang dilaksanakan
sesuai strategi komunikasi (STRAKOM)
dan SOP yang telah ditetapkan (%)

155,17

Menunjang

Persentase Informasi Publik yang
disediakan dan diumumkan di web oleh
Perangkat Daerah (%)

100,00

Menunjang

Relasi Media

jumlah aktivitas relasi media kepada
media yang memenuhi kriteria sebagai
berikut: 1. terverifikasi dewan pers, dan
2. terdaftar di Dinas Kominfo, dan 3. aktif
dalam kegiatan relasi media (Laporan )

100,00

Menunjang

Kemitraan Komunikasi
dengan Komunitas
Informasi Masyarakat

Jumlah Komunitas Informasi yang aktif
mendiseminasikan informasi dan
terdaftar di Dinas Kominfo (Komunitas )

100,00

Menunjang

Pelayanan Informasi Publik

Jumlah permohonan Informasi Publik
yang diselesaikan sesuai peraturan
perundangan (Permohonan )

100,00

Menunjang

Monitoring Informasi
Kebijakan, Opini, dan
Aspirasi Publik

Jumlah rekomendasi komunikasi
terhadap isu publik yang berkembang
dan usulan agenda komunikasi prioritas
Pemerintah Daerah (Rekomendasi )

100,00

Menunjang

Pengelolaan Media
Komunikasi Publik

Jumlah media komunikasi publik milik
pemerintah daerah yang dikelola
maupun pemanfaatan media berbayar
sesuai kriteria/juknis (Media )

100,00

Menunjang

Penyusunan Konten

Jumlah Konten Informasi Publik (Konten)

100,00

Menunjang

Penguatan Kapasitas
Sumber Daya Manusia
Komunikasi Publik

Jumlah ASN bidang komunikasi publik
yang difasilitasi mengikuti
bimtek/pelatihan (Orang)

100,00

Menunjang

Meningkatnya
pembangunan dan
penerapan Teknologi

Persentase Perangkat
daerah yang terhubung
dengan akses internet

100,26
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Informasi dan
Komunikasi (TIK) yang
terpadu terintegrasi di
lingkup Pemerintah
Kabupaten Kendal
(Sasaran Renstra 2021-
2026)

yang disediakan oleh
Dinas Kominfo

Persentase layanan
publik yang
diselenggarakan secara
online dan terintegrasi

100

PROGRAM PENGELOLAAN Prosentase Perangkat daerah yang 100,26 Menunjang
APLIKASI INFORMATIKA terhubung dengan akses internet
yang disediakan oleh Dinas Kominfo
(%)
Prosentase layanan publik yang 100,00 Menunjang
diselenggarakan secara online dan
terintegrasi (%)
Pengelolaan Nama Domain | Persentase perangkat daerah yang 112,35 Menunjang
yang Telah Ditetapkan oleh | terkoneksi di Jaringan Intra Pemerintah
Pemerintah Pusat dan Sub atau menggunakan akses internet yang
Domain di Lingkup diamankan yang disediakan oleh Dinas
Pemerintah Daerah Kominfo (%)
Kabupaten/Kota
Persentase perangkat daerah yang 100,26 Menunjang
menggunakan akses internet yang
berkualitas yang disediakan Dinas
Kominfo (%)
Persentase perangkat daerah yang 100,00 Menunjang
memiliki portal dan situs web yang
sesuai standar (%)
Persentase kegiatan (event) perangkat 100,00 Menunjang
daerah dan pelayanan publik pada
pemerintah daerah yang dimanfaatkan
secara daring dengan memanfaatkan
domain Instansi Penyelenggara Negara
sesuai PM Kominfo 5/2015 (%)
Pengelolaan Nama Domain | Jumlah Dokumen Pengelolaan Nama 100,00 Menunjang
dan Sub Domain Domain dan Sub Domain
Penyelenggaraan Penyelenggaraan Pemerintah Daerah
Pemerintah Daerah dan dan pengelolaan Nama Domain
Pengelolaan Nama Domain | Pemerintah Desa (Dokumen )
Pemerintah Desa
Pengelolaan E-government | Persentase perangkat daerah yang 100,00 Menunjang
di Lingkup Pemerintah mengimplemen tasikan layanan aplikasi
Daerah Kabupaten/Kota umum dan aplikasi khusus yang
ditetapkan sesuai dengan ketentuan
peraturan perundangundangan (%)
Persentase layanan publik dan layanan 100,00 Menunjang

administrasi pemerintahan yang
terintegrasi dengan sistem penghubung
layanan pemerintah (%)
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Persentase perangkat daerah yang 100,00 Menunjang
menggunakan layanan pusat data
pemerintah (%)
Persentase perangkat daerah yang 146,16 Menunjang
mengimplementasikan inovasi yang
mendukung smart city (%)
Persentase ASN pengelola TIK yang 108,57 Menunjang
tersertifikasi kompetensi dibawah
pengelolaan Dinas Kominfo (%)
Persentase Layanan SPBE (layanan 100,00 Menunjang
publik dan layanan administrasi
pemerintahan) yang tercantum dalam
dokumen proses bisnis yang telah
diimplementasikan secara elektronik (%)
Persentase sistem elektronik yang 100,00 Menunjang
terdaftar sesuai ketentuan peraturan
perundang-undangan (terdaftar di
Kemenkominfo) (%)
Persentase perangkat daerah yang 100,00 Menunjang
menyimpan data di pusat data
pemerintah (%)
Fasilitasi penyelenggaraan Jumlah Dokumen Fasilitasi 100,00 Menunjang
SPBE di lingkungan Pemda | Penyelenggaraan SPBE di Lingkungan
Pemda (Dokumen )
Penyelenggaraan pusat Jumlah dokumen keterhubungan pusat 100,00 Menunjang
kendali Pemerintah Daerah | kendali dengan Pusat Data Nasional
(Dokumen )
Pembangunan dan/atau Jumlah aplikasi khusus yang dibangun 100,00 Menunjang
Pengembangan Aplikasi dan/atau dikembangkan sesuai
Khusus yang sesuai arsitektur dan peta rencana SPBE
dengan arsitektur dan peta pemerintah daerah (Aplikasi )
rencana SPBE pemerintah
daerah
Koordinasi dan Fasilitasi Jumlah perangkat daerah yang 100,00 Menunjang
Penyelenggaraan mendapatkan sosialisasi program
Kabupaten atau Kota Kabupaten/Kota Cerdas (Orang )
Cerdas
Penyelenggaraan Jaringan Jumlah perangkat daerah di pemerintah 100,55 Menunjang
Intra Pemerintah Daerah Kab/Kota yang terhubung dengan
Kab/Kota Jaringan Intra Pemerintah Daerah
Kab/Kota (Orang)
Koordinasi dan Fasilitasi Jumlah dokumen koordinasi Fasilitasi 100,00 Menunjang

Promosi Literasi
SPBEdan/atau kolaborasi
penyelenggaraan SPBE

Promosi Literasi SPBE dan/atau
kolaborasi penyelenggaraan SPBE
(Dokumen )
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Penyediaan Akses Internet
untuk Perangkat Daerah
dalam rangka
penyelenggaraan SPBE

Jumlah perangkat daerah dan UPTD
yang memanfaatkan akses internet yang
disediakan oleh Diskominfo (Orang)

104,93

Menunjang

URUSAN PEMERINTAHAN BIDANG STATISTIK

4

Meningkatnya
ketersediaan data
statistik sektoral
Pemerintah Kabupaten
Kendal sesuai dengan
prinsip satu data
Indonesia (Sasaran
Renstra 2021-2026)

Persentase perangkat
daerah dengan
ketersediaan statistik
sektoral yang memiliki
standar data dan
metadata sesuai dengan
prinsip-prinsip Satu Data
Indonesia (Perpres
39/2019)

100

PROGRAM
PENYELENGGARAAN
STATISTIK SEKTORAL

Prosentase ketersediaan data dan
informasi statistik sektoral yang
dirilis/ diunggah Perangkat Daerah ke
portal data kendal (%)

100,00

Menunjang

Penyelenggaraan Statistik
Sektoral di Lingkup Daerah
Kabupaten/Kota

Persentase organisasi perangkat daerah
(Perangkat Daerah) yang menggunakan
data statistik dalam menyusun

perencanaan pembangunan daerah (%)

100,00

Menunjang

Persentase organisasi perangkat daerah
(Perangkat Daerah) yang menggunakan
data statistik dalam melakukan evaluasi
pembangunan daerah (%)

100,00

Menunjang

Persentase perangkat daerah yang
memperbaharui datanya sesuai siklus
jenis data (sesuai Renstra Kominfo) (%)

100,00

Menunjang

Persentase data yang dapat berbagi
pakai (%)

100,00

Menunjang

Persentase kelengkapan metadata
kegiatan statistik sektoral (%)

136,24

Menunjang

Persentase kelengkapan metadata
variabel statistik sektoral (%)

115,00

Menunjang

Persentase kelengkapan metadata
indikator statistik sektoral (%)

119,74

Menunjang

Peningkatan Peran Statistik
Sektoral terhadap Sistem
Statistik Nasional

Persentase Perangkat Daerah yang
menggunakan data Statistik untuk
Perencanaan, Monitoring, dan Evaluasi
Pembangunan dan/atau Penyusunan
Kebijakan (Orang)

100,00

Menunjang
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Penyelenggaraan Statistik Jumlah kegiatan statistik sektoral yang 122,62 Menunjang
Sektoral yang sesuai telah dilengkapi metadata (Kegiatan )
dengan Prinsip Satu Data
Indonesia
URUSAN PEMERINTAHAN BIDANG PERSANDIAN
5 Meningkatnya Tingkat Kematangan 150,14
keamanan informasi Keamanan Informasi
dalam mendukung (Indeks KAMI)
penyelenggaraan SPBE
Pemerintah Kabupaten
Kendal (Sasaran
Renstra 2021-2026)
PROGRAM Prosentase sistem elektronik yang 116,48 Menunjang
PENYELENGGARAAN telah menerapkan prinsip system
PERSANDIAN UNTUK manajemen yang telah menerapkan
PENGAMANAN INFORMASI prinsip-prinsip manajemen keamanan
informasi (SMKI) dan atau aplikasi
persandian (%)
Penyelenggaraan Persentase layanan SPBE (layanan 122,29 Menunjang
Persandian untuk publik dan layanan administrasi
Pengamanan Informasi pemerintahan) yang memanfaatkan
Pemerintah Daerah sertifikat elektronik (%)
Kabupaten/Kota
Persentase sistem elektronik/ aset 1705,00 Menunjang
informasi yang telah diaudit dengan
resiko kategori rendah (%)
Persentase kegiatan strategis yang telah 284,13 Menunjang
diamankan melalui kegiatan
pengamanan (%)
Pelaksanaan Keamanan Jumlah identifikasi, deteksi, proteksi, 236,36 Menunjang
Informasi Pemerintahan penanggulangan dan pemulihan
Daerah Kabupaten/Kota serangan siber pada sistem elektronik
Berbasis Elektronik dan yang dilaksanakan (SE)
Non Elektronik
Jumlah Laporan Pelaksanaan 108,64 Menunjang
Keamanan Informasi Pemerintahan
Daerah Kabupaten/Kota Berbasis
Elektronik dan Non Elektronik (Laporan)
Jumlah layanan keamanan informasi 107,73 Menunjang
yang dilaksanakan (Layanan)
Jumlah OPD yang menerapkan Sistem 100,00 Menunjang
Manajemen Keamanan Informasi (OPD)
Penetapan Pola Hubungan Persentase titik yang diamankan 100,00 Menunjang

Komunikasi Sandi Antar
Perangkat Daerah

dibanding dengan jumlah seluruh titik
pada pemerintah daerah berdasarkan
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Kabupaten/Kota

pola hubungan komunikasi sandi
(PHKS) yang ditetapkan (%)

Operasionalisasi Jaring Jumlah data, informasi dan berita yg 80,80 Menunjang
Komunikasi Sandi masuk dalam sistem persandian (Item)
Pemerintah Daerah
Kabupaten/Kota
Jumlah jaring komunikasi sandi yang 93,03 Menunjang
dilaksanakan sesuai dengan PHKS
(Titik)
Jumlah opd yg terpasang ip phone 100,00 Menunjang
(OPD)
Jumlah Perangkat Daerah yang 200,00 Menunjang

Terhubung dalam Jaring Komunikasi
Sandi (Perangkat Daerah)

e-monev rkpd diskominfo 2025
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B. REALISASI ANGGARAN DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA

KABUPATEN KENDAL

Pada prinsipnya bahwa semua perencanaan yang disusun oleh Pemerintah
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal baik menyangkut Rencana
Kinerja maupun Rencana Anggaran pada Tahun 2025 ini dilaksanakan secara
partisipatif dengan meminta masukan dan saran dari masing-masing Bidang dan
Sekretariat untuk dirumuskan bersama berdasarkan Rencana Strategis Dinas
Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal, yang kemudian dituangkan dalam
Penjanjian Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal dan diajukan
untuk disahkan oleh Bupati Kendal.

Pelaksanaan program dan kegiatan yang tertuang dalam Perjanjian Kinerja
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal Tahun Anggaran 2025
didanai dengan anggaran yang bersumber dari Anggaran Pendapatan dan
Belanja Daerah (APBD) Kabupaten Kendal Tahun Anggaran 2025, sebagaimana
tertuang dalam Dokumen Pelaksanaan Anggaran (DPA-SKPD) dan Dokumen
Pelaksanaan Perubahan Anggaran (DPPA-SKPD) Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal Tahun Anggaran 2025, dengan total anggaran
belanja langsung sebesar Rp. 13.562.976.120,00 (tiga belas milyar lima ratus
enam puluh dua juta sembilan ratus tujuh puluh enam ribu seratus dua puluh
rupiah). Realisasi pelaksanaan program dan kegiatan pada akhir Desember tahun
2025 telah menyerap anggaran sebesar Rp. 12.839.054.138,00 (dua belas milyar
delapan ratus tiga puluh sembilan juta lima puluh empat ribu seratus tiga puluh

delapan rupiah) atau tercapai 94,66% dari total anggaran, dengan rincian :
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Program Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah Kabupaten/Kota didukung
APBD sebesar Rp. 7.394.578.146,- terealisasi sebesar Rp.
6.849.572.551,00 sehingga capaian realisasi anggaran sebesar 92,63%.
Realisasi anggaran seluruh kegiatan memiliki capaian diatas 80%, namun
ada beberapa sub kegiatan dengan realisasi dibawah 80% vyaitu sub
kegiatan Penyediaan Peralatan Rumah Tangga, sub kegiatan Penyediaan
Bahan Logistik Kantor, dan sub kegiatan Penyediaan Jasa Komunikasi,
Sumber Daya Air dan Listrik karena bersifat penyediaan.

Program Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik didukung APBD
sebesar Rp. 1.968.333.000,00 terealisasi sebesar Rp. 1.897.517.028,00
sehingga capaian realisasi anggaran sebesar 96,40%. Capaian realisasi
anggaran seluruh kegiatan dan sub kegiatan diatas 80%.

Program Pengelolaan Aplikasi Informatika didukung APBD sebesar Rp.
3.529.493.114,00 terealisasi sebesar Rp. 3.466.355.855,00 sehingga
capaian realisasi anggaran sebesar 98,21%. Capaian realisasi anggaran
seluruh kegiatan dan sub kegiatan diatas 80%.

Program Penyelenggaraan Statistik Sektoral didukung APBD sebesar Rp.
105.348.860,00 terealisasi sebesar Rp. 89.742.999,00 sehingga capaian
realisasi anggaran sebesar 85,19%. Realisasi anggaran kegiatan memiliki
capaian diatas 80%, namun ada sub kegiatan dengan realisasi dibawah 80%
yaitu sub kegiatan Penyelenggaraan Statistik Sektoral yang sesuai dengan
Prinsip Satu Data Indonesia karena adanya efisiensi pada beberapa
rekening belanja yaitu BBM, ATK dan berkurangnya jumlah pendamping

kegiatan metadata dari BPS .
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5. Program Penyelenggaraan Persandian Untuk Pengamanan

didukung APBD sebesar Rp. 565.223.000,00 terealisasi

Informasi

sebesar Rp.

535.865.705,00 sehingga capaian realisasi anggaran sebesar 94,81%.

Capaian realisasi anggaran seluruh kegiatan dan sub kegiatan diatas 80%.

Gambaran akuntabilitas kinerja keuangan Dinas Komunikasi dan Informatika

Kabupaten Kendal sampai dengan akhir Desember 2025 dapat dilihat pada Tabel

3.9 sebagai berikut :

Tabel 3.9

Capaian Anggaran Program dan Kegiatan

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal Tahun Anggaran 2025

PROGRAM / KEGIATAN / SUB ANGGARAN REALISASI CAPAIAN
KEGIATAN (Rp) (Rp) (%)

PROGRAM PENUNJANG
URUSAN PEMERINTAHAN
DAERAH KABUPATEN/KOTA 7.394.578.146,00 | 6.849.572.551,00 92,63
Perencanaan, Penganggaran,
dan Evaluasi Kinerja Perangkat
Daerah 47.250.000,00 45.380.100,00 96,04
Penyusunan Dokumen
Perencanaan Perangkat Daerah 42.650.000,00 41.248.300,00 96,71
Koordinasi dan Penyusunan
Laporan Capaian Kinerja dan
Ikhtisar 4.600.000,00 4.131.800,00 89,82
Administrasi Keuangan
Perangkat Daerah 6.018.853.001,00 | 5.594.372.324,00 92,95
Penyediaan Gaiji dan Tunjangan
ASN 6.018.853.001,00 | 5.594.372.324,00 92,95
Administrasi Kepegawaian
Perangkat Daerah 116.590.000,00 103.093.959,00 88,42
Sosialisasi Peraturan Perundang-
Undangan 116.590.000,00 103.093.959,00 88,42
Administrasi Umum Perangkat
Daerah 560.172.113,00 500.316.004,00 89,31
Penyediaan Komponen Instalasi
Listrik/Penerangan Bangunan
kantor 9.917.000,00 9.917.000,00 100,00
Penyediaan Peralatan dan
Perlengkapan Kantor 36.065.000,00 29.214.260,00 81,00

119




Penyediaan Peralatan Rumah

Tangga 20.000.000,00 11.132.200,00 55,66
Penyediaan Bahan Logistik Kantor 13.460.000,00 4.611.600,00 34,26
Penyediaan Barang Cetakan dan

Penggandaan 4.195.000,00 3.495.256,00 83,32
Penyelenggaraan Rapat

Koordinasi dan Konsultasi SKPD 476.535.113,00 441.945.688,00 92,74
Penyediaan Jasa Penunjang

Urusan Pemerintahan Daerah 323.378.000,00 300.532.081,00 92,94
Penyediaan Jasa Komunikasi,

Sumber Daya Air dan Listrik 31.818.000,00 24.808.831,00 77,97
Penyediaan Jasa Pelayanan

Umum Kantor 291.560.000,00 275.723.250,00 94,57
Pemeliharaan Barang Milik

Daerah Penunjang Urusan

Pemerintah Daerah 328.335.032,00 305.878.083,00 93,16
Penyediaan Jasa Pemeliharaan,

Biaya Pemeliharaan, dan Pajak

Kendaraan Perorangan Dinas atau

Kendaraan Dinas Jabatan 104.214.032,00 91.884.600,00 88,17
Pemeliharaan Peralatan dan

Mesin Lainnya 79.721.000,00 70.666.000,00 88,64
Pemeliharaan/Rehabilitasi Gedung

Kantor dan Bangunan Lainnya 120.000.000,00 118.927.483,00 99,11

Pemeliharaan/Rehabilitasi Sarana

dan Prasarana Gedung Kantor

atau Bangunan Lainnya 24.400.000,00 24.400.000,00 100,00
PROGRAM PENGELOLAAN

INFORMASI DAN KOMUNIKASI

PUBLIK 1.968.333.000,00 | 1.897.517.028,00 96,40
Pengelolaan Informasi dan

Komunikasi Publik Pemerintah

Daerah Kabupatem/Kota 1.968.333.000,00 1.897.517.028,00 96,40
Relasi Media 889.816.000,00 874.582.776,00 98,29
Kemitraan Komunikasi dengan

Komunitas Informasi Masyarakat 42.530.000,00 38.834.800,00 91,31

Pelayanan Informasi Publik 268.578.000,00 266.657.500,00 99,28
Pengelolaan Media Komunikasi

Publik 661.701.000,00 617.369.482,00 93,30
Penyusunan Konten 105.708.000,00 100.072.470,00 94,67
PROGRAM PENGELOLAAN

APLIKASI INFORMATIKA 3.529.493.114,00 | 3.466.355.855,00 98,21

Pengelolaan Nama Domain yang

Telah Ditetapkan oleh

Pemerintah Pusat dan Sub

Domain di Lingkup Pemerintah 40.985.300,00 35.371.011,00 86,30
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Daerah Pusat dan Sub Domain
di Lingkup Pemerintah Daerah
Kabupaten/Kota

Pengelolaan Nama Domain dan
Sub Domain Penyelenggaraan
Pemerintah Daerah dan
Pengelolaan Nama Domain
Pemerintah Desa

40.985.300,00

35.371.011,00

86,30

Pengelolaan E-government di
Lingkup Pemerintah Daerah
Kabupaten/Kota

3.488.507.814,00

3.430.984.844,00

98,35

Fasilitasi penyelenggaraan SPBE
di lingkungan Pemda

51.050.600,00

50.150.000,00

98,24

Pembangunan dan/atau
Pengembangan Aplikasi Khusus
yang sesuai dengan arsitektur dan
peta rencana SPBE pemerintah
daerah

398.391.214,00

378.009.131,00

94,88

Koordinasi dan Fasilitasi
Penyelenggaraan Kabupaten atau
Kota Cerdas

120.480.000,00

111.533.872,00

92,57

Penyelenggaraan Jaringan Intra
Pemerintah Daerah Kab/Kota

570.938.000,00

552.335.350,00

96,74

Koordinasi dan Fasilitasi Promosi
Literasi SPBEdan/atau kolaborasi
penyelenggaraan SPBE

4.668.000,00

3.998.413,00

85,66

Penyediaan Akses Internet untuk
Perangkat Daerah dalam rangka
penyelenggaraan SPBE

2.342.980.000,00

2.334.958.078,00

99,66

PROGRAM
PENYELENGGARAAN
STATISTIK SEKTORAL

105.348.860,00

89.742.999,00

85,19

Penyelenggaraan Statistik
Sektoral di Lingkup Daerah
Kabupaten/Kota

105.348.860,00

89.742.999,00

85,19

Peningkatan Peran Statistik
Sektoral terhadap Sistem Statistik
Nasional

99.809.560,00

86.627.995,00

86,79

Penyelenggaraan Statistik
Sektoral yang sesuai dengan
Prinsip Satu Data Indonesia

5.539.300,00

3.115.004,00

56,23

PROGRAM
PENYELENGGARAAN
PERSANDIAN UNTUK
PENGAMANAN INFORMASI

565.223.000,00

535.865.705,00

94,81

Penyelenggaraan Persandian
untuk Pengamanan Informasi
Pemerintah Daerah
Kabupaten/Kota

554.740.000,00

526.512.688,00

94,91
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Pelaksanaan Keamanan Informasi
Pemerintahan Daerah
Kabupaten/Kota Berbasis
Elektronik dan Non Elektronik 554.740.000,00 526.512.688,00 94 91

Penetapan Pola Hubungan
Komunikasi Sandi Antar
Perangkat Daerah
Kabupaten/Kota 10.483.000,00 9.353.017,00 89,22

Operasionalisasi Jaring
Komunikasi Sandi Pemerintah
Daerah Kabupaten/Kota 10.483.000,00 9.353.017,00 89,22

TOTAL 13.562.976.120,00 | 12.839.054.138,00 94,66

SPJ Fungsional Dinas Kominfo Desember 2025

C. INOVASI

Adapun inovasi yang sudah dikembangkan oleh Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal pada tahun 2025 sebagai berikut :

1. SIAP Kendal

SIAP Kendal adalah aplikasi layanan digital milik Pemerintah Kabupaten
Kendal yang digunakan untuk mengajukan permohonan informasi publik secara
mudah, cepat, dan transparan. Aplikasi ini memfasilitasi masyarakat dalam
mengakses informasi yang dikelola oleh badan publik sesuai dengan ketentuan
keterbukaan informasi, sekaligus mendukung pelayanan yang akuntabel,
responsif, dan berbasis teknologi.

2. GAMPIL (GerbAng Masuk aPlikasi Integrasi Layanan)

Aplikasi yang menjadi portal dimana didalamnya terdapat layanan dari
berbagai aplikasi yang dapat memudahkan masyarakat dalam menggunakan
layanan pemerintah Kabupaten Kendal, dimana dalam hal ini masyarakat tidak
perlu menghafal url atau link pada setiap layanan karena semua layanan tersebut

akan terintegrasi menjadi satu.
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3. JOSS Kendal

JOSS Kendal adalah aplikasi yang digunakan untuk mengelola dan melacak
surat secara digital di lingkungan Pemerintah Kabupaten Kendal. Aplikasi ini
mendukung transparansi dan akuntabilitas dalam pengelolaan surat Bupati
Kabupaten Kendal, sehingga proses administrasi menjadi lebih tertib, efisien, dan
mudah dipantau.
4. KUDASAKTI (Kumpulan Data Statistik Terintegrasi)

Pembaruan portal data daerah (Kudasakti) secara keseluruhan termasuk
dalam mekanisme unggah data, interoperabilitas data, keamanan sistem dan

integrasi dengan portal yang dimiliki Perangkat Daerah

PENGHARGAAN
Pada tahun 2025, Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal
berhasil membawa Pemerintah Kabupaten Kendal meraih beberapa penghargaan

baik di level Provinsi maupun Nasional, yang terangkum dalam Tabel 3.10 berikut

Tabel 3.10
Penghargaan yang Diterima Dinas Komunikasi dan Informatika Tahun 2025

No Uraian Prestasi Dokumentasi

Diskominfo Kendal mendapat
penghargaan sebagai bagian
dari Pemerintanh  Kabupaten
Kendal dalam ajang Top
Digital Awards atas
keberhasilan implementasi dan
pemanfaatan teknologi digital
untuk meningkatkan layanan
publik dan operasional
pemerintah
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KOMISI INFORMAS!
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Pemerintah Kabupaten Kendal

ntah Ka NALAM PENGANUGEESAHAN
kembali meraih penghargaan KETEQ‘%\(A/{;«INFWAS{! 'l}@&’ AHUN
Keterbukaan Informasi Publik AP ’“ﬂ L X
i g [l ‘ 2

(KIP) Award dengan predikat | ¥ La s SN |
Informatif dari Komisi Informasi ~ J

(KI) Provinsi Jawa Tengah
dengan Indeks Keterbukaan
Informasi Publik 97,28.

A
4
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Tabel 2
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menjadi 70,30 (Predikat Baik) —— T

Has# Penilaian Evaluasi SDI

Sertifikasi 1SO 27001:2022
Manajemen Keamanan
Informasi pada Layanan Pusat
Data Dinas Komunikasi dan
Informatika Kab. Kendal
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BAB IV
PENUTUP

A. KESIMPULAN
Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Dinas Komunikasi dan

Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2025 ini merupakan pertanggung jawaban

tertulis atas penyelenggaraan pemerintah yang baik (Good Governance) Dinas

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal Tahun 2025. Pembuatan LKJIP

ini merupakan langkah yang baik dalam memenuhi Peraturan Presiden Nomor

29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (AKIP).

LKjIP Pemerintah Kabupaten Kendal Tahun 2025 ini dapat menggambarkan

kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal dan Evaluasi

terhadap kinerja sasaran yang telah dicapai, juga dilaporkan hasil evaluasi dan
analisis kinerja yang mencerminkan keberhasilan dan kegagalan.
Realisasi Perjanjian Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika

Kabupaten Kendal Tahun 2025, dapat disimpulkan sebagai berikut :

1. Tujuan Renstra 2025-2029 Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten
Kendal, yaitu Terwujudnya transformasi layanan publik berbasis digital
dengan indikator Indeks Pemerintah Digital belum diukur
1.1. Pencapaian sasaran strategis 1 Renstra 2025-2029 “Meningkatnya

keterbukaan data dan informasi publik kepada masyarakat ” tahun 2025
terhadap target dengan indikator kinerja Indeks Keterbukaan Informasi
Publik sebesar 101,00% (Sangat Baik). Tingkat kemajuan capaian
kinerja terhadap target RPJMD 2025-2029 sebesar 100,94%% artinya

sudah melebihi target. Pemasangan target Renstra sebelum nilai tahun
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1.2.

1.3.

1.4.

2025 dirilis, sehingga perlu dilakukan penyesuaian pada perubahan
Renstra.

Pencapaian sasaran strategis 2 Renstra 2021-2026 “Meningkatnya
layanan publik berbasis IT” tahun 2025 terhadap target dengan
indikator kinerja Persentase layanan publik yang diselenggarakan
secara online dan terintegrasi 100% (Baik). Tingkat kemajuan capaian
kinerja terhadap target RPJMD 2021-2026 sebesar 99,50%.
Pencapaian sasaran strategis 3 Renstra 2025-2029 “Meningkatnya
kualitas dan statistik sektoral” tahun 2025 terhadap target dengan
indikator kinerja Indeks Pembangunan Statistik (IPS) sebesar 148,50 %
(Sangat Baik). Indeks tersebut merupakan hasil penilaian tahun 2024.
Evaluasi Penyelenggaraan Statistik Sektoral (EPSS) diselenggarakan
setiap 2 tahun sekali. Tingkat kemajuan capaian kinerja terhadap target
RPJMD 2025-2029 sebesar 132,00% artinya sudah melebihi target
akhir. Pemasangan target Renstra mengikuti RPJPD, sehingga perlu
dilakukan penyesuaian pada perubahan Renstra.

Pencapaian sasaran strategis 4 Renstra 2025-2029 “Meningkatnya
keamanan informasi pemerintah daerah” tahun 2025 terhadap target
dengan indikator kinerja Tingkat Kematangan Keamanan Informasi
(Indeks KAMI) sebesar 132,43% (Sangat Baik). Indeks tersebut
merupakan hasil penilaian tahun 2024. Tingkat kemajuan capaian
kinerja terhadap target RPJMD 2025-2029 sebesar 125,35%% artinya
sudah melebihi target akhir. Namun, evaluasi kematangan keamanan
informasi tahun 2024 menggunakan Kriteria SNI ISO/IEC 27001:2013,

sedangkan mulai tahun 2026 menggunakan Kriteria SNI ISO/IEC
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27001:2022 dengan beberapa penyesuaian indikator dan lebih
kompleks.

1.5. Pencapaian sasaran strategis 5 Renstra 20251-2029 “Meningkatnya
akuntabilitas kinerja perangkat daerah” tahun 2025 terhadap indikator
kinerja Nilai SAKIP sebesar 100,39% (Sangat Baik). Tingkat kemajuan
capaian kinerja terhadap target RPJMD 2025-2029 sebesar 100,06%
artinya sudah melebihi target akhir Renstra. Pemasangan target
Renstra sebelum nilai SAKIP dirilis, sehingga perlu dilakukan
penyesuaian pada perubahan Renstra.

2. Capaian kinerja indikator tujuan Renstra 2021-2026 Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal, yaitu Tingkat Kematangan SPBE (Indeks
SPBE) sebesar 93,61% atau dalam kategori baik. Indeks tersebut
merupakan hasil penilaian tahun 2024. Tahun 2025 tidak dilaksanakannya
self-assessment, sehingga tidak ada pembaruan data dukung maupun
peningkatan indikator penilaian. Indeks SPBE di Kabupaten Kendal tahun
2024 sudah melampaui target pembangunan nasional di tahun 2025 yaitu
3,00 (Lampiran Perpres RPJMN 2025-2029), sehingga pada tahun 2025
Kabupaten Kendal tidak diwajibkan melakukan evaluasi Indeks SPBE.
Kabupaten Kendal memperoleh skor 3,66, skor tersebut masih dibawah
target Renstra yaitu skor 3,91. Persentase capaian kinerja sebesar 97,60%
(Kategori Baik). Tindak lanjut atas rekomendasi hasil evaluasi sebelumnya
belum berjalan optimal, baik dari sisi koordinasi tim, penguatan kebijakan
internal, maupun perbaikan tata kelola SPBE.

2.1. Pencapaian sasaran strategis 1 Renstra 2021-2026 “Meningkatnya

pembangunan dan penerapan Teknologi Informasi dan Komunikasi
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2.2.

2.3.

(TIK) yang terpadu terintegrasi di lingkup Pemerintah Kabupaten

Kendal” tahun 2025 terhadap target dengan indikator kinerja :

e Persentase Perangkat daerah yang terhubung dengan akses internet
yang disediakan oleh Dinas Kominfo sebesar 100,26% (Sangat
Baik). Tingkat kemajuan capaian kinerja terhadap target RPJMD
2021-2026 sebesar 93,57%. Pada Renstra 2025-2029 indikator ini
kembali diukur sebagai indikator sasaran.

e Persentase layanan publik yang diselenggarakan secara online dan
terintegrasi 100% (Baik). Tingkat kemajuan capaian kinerja terhadap
target RPJMD 2021-2026 sebesar 188,89% artinya sudah melebihi
target akhir.

Pencapaian sasaran strategis 2 Renstra 2021-2026 “Meningkatnya

kualitas Informasi dan Komunikasi Publik Pemerintah Kabupaten

Kendal” tahun 2025 terhadap target dengan indikator kinerja Tingkat

Keterbukaan Informasi Publik (Indeks KIP) sebesar 107,49% (Sangat

Baik). Tingkat kemajuan capaian kinerja terhadap target RPJMD 2021-

2026 sebesar 106,90% artinya sudah melebihi target akhir Renstra

2021-2026. Hal ini didukung dengan penghargaan Keterbukaan

Informasi Publik (KIP) Award dengan predikat Informatif dari Komisi

Informasi (KI) Provinsi Jawa Tengah.

Pencapaian sasaran strategis 3 Renstra 2021-2026 “Meningkatnya

ketersediaan data statistik sektoral Pemerintanh Kabupaten Kendal

sesuai dengan prinsip satu data indonesia” tahun 2025 terhadap target
dengan indikator kinerja Persentase perangkat daerah dengan

ketersediaan statistik sektoral yang memiliki standar data dan metadata
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2.4.

2.5.

sesuai dengan prinsip-prinsip Satu Data Indonesia (Perpres 39/2019)
sebesar 100% (Baik). Tingkat kemajuan capaian kinerja terhadap
target RPJMD 2021-2026 sebesar 130,33% artinya sudah melebihi
target akhir. Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal
berkolaborasi dengan Badan Pusat Statistik Kabupaten Kendal untuk
memberikan pembinaan kepada perangkat daerah serta melaksanakan
kegiatan penyusunan metadata statistik sektoral perangkat daerah
Kabupaten Kendal.
Pencapaian sasaran strategis 4 Renstra 2021-2026 “Meningkatnya
keamanan informasi dalam mendukung penyelenggaraan SPBE
Pemerintah Kabupaten Kendal” tahun 2025 terhadap target dengan
indikator kinerja Tingkat Kematangan Keamanan Informasi (Indeks
KAMI) sebesar 150,14% (Sangat Baik). Tingkat kemajuan capaian
kinerja terhadap target RPJMD 2021-2026 sebesar 215,60% artinya
sudah melebihi target akhir. Hal ini didukung dengan evaluasi
kematangan keamanan informasi dari BSSN dengan hasil Tingkat
Kesiapan PSE dalam Pemenuhan Kriteria SNI ISO/IEC 27001:2013 :
539 (Cukup Baik).
Pencapaian sasaran strategis 5 Renstra 2021-2026 “Meningkatnya
Kinerja Layanan Manajemen Dinas Kominfo Kab. Kendal” tahun 2024
terhadap indikator kinerja :
e Nilai Hasil Evaluasi LKjIP Dinas Kominfo Kab. Kendal sebesar
101,17% (Sangat Baik). Tingkat kemajuan capaian kinerja terhadap
target RPJMD 2021-2026 sebesar 105,27% artinya sudah melebihi

target akhir.

129



e Tingkat Kepuasan Masyarakat (Skore IKM/ Indeks Kepuasan
Pelayanan Dinas Kominfo Kab. Kendal) sebesar 100% (Baik).
Tingkat kemajuan capaian kinerja terhadap target RPJMD 2021-
2026 sebesar 105,88% artinya sudah melebihi target akhir.

3. Rata-rata capaian kinerja tujuan dan sasaran strategis Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal (Renstra 2025-2029) sampai dengan akhir
Desember 2025 adalah sebesar 116,46 % dalam kategori sangat baik
dengan capaian rata rata telah melampaui target yang ditetapkan.

4. Rata-rata capaian kinerja tujuan dan sasaran strategis Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Kendal (Renstra 2021-2026) sampai dengan akhir
Desember 2025 adalah sebesar 106,58 % dalam kategori sangat baik.

5. Realisasi Keuangan sampai akhir bulan Desember 2025 sebesar Rp.
12.839.054.138,00 (dua belas milyar delapan ratus tiga puluh sembilan juta
lima puluh empat ribu seratus tiga puluh delapan rupiah) atau tercapai
94,66% dari total anggaran Rp. 13.562.976.120,00 (tiga belas milyar lima
ratus enam puluh dua juta sembilan ratus tujuh puluh enam ribu seratus dua
puluh rupiah). Efisiensi sebesar Rp. 723.921.982,00,- (5,34%) karena silpa

kegiatan maupun efisiensi pada beberapa kegiatan.

B. REKOMENDASI
Untuk mempertahankan dan meningkatkan capaian kinerja Dinas
Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal pada tahun selanjutnya, maka
perlu dilakukan :
1. Pengawasan, pemantauan atau pengukuran kinerja sesuai dengan tahapan

target yang telah ditetapkan;
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10.

11.

12.

Penyusunan anggaran, agar memprioritaskan pencapaian kinerja pada
program / kegiatan yang belum tercapai kinerjanya;

Publikasi dokumen perencanaan kinerja dan pelaporan kinerja pada website
resmi Diskominfo dan https://esr.menpan.go.id/ tepat waktu dan dapat
dibuktikan;

Penyusunan SOP teknis dan administrative serta SOP layanan yang ada di
Diskominfo;

Penyusunan dokumen Laporan Kinerja menyajikan informasi pencapaian
kinerja program beserta analisisnya dan hambatan /kendala yang dihadapi
disajikan secara spesifik , terutama terkait indikator kinerja yang belum
tercapai;

Penyusunan laporan hasil evaluasi kinerja internal / monev POK kepada
Bupati Kendal secara rutin;

Perbaikan pelayanan dan manajemen kinerja secara berkelanjutan, terutama
pada capaian kinerja yang masih rendah;

Penyusunan regulasi yang mendukung pelaksanaan Pemerintah
Digital/SPBE dan Smart City.

Kerja sama dan kemitraan dengan dinas/ instansi terkait untuk mendukung
pengelolaan Teknologi Informasi dan Komunikasi di Kabupaten Kendal guna
mewujudkan e-government.

Pengembangan SuperApp berkelanjutan dan integrasi aplikasi layanan
Pemerintah Kabupaten Kendal.

Pembangunan jaringan intra Pemerintah Daerah sampai ke tingkat
UPTD/UPTB/ Korwil secara bertahap.

Pembinaan dan pendampingan ke PPID Pelaksana maupun PPID Desa
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13.

14.

15.

16.

terkait penyusunan DIP dan DIK serta penyampaian informasi berkala, serta
merta, dan tersedia setiap saat di website dan media sosial.

Pembinaan dan pendampingan kepada produsen data dalam rangka
penerapan Penyelenggaraan SDI.

Pengintegrasian antar sistem elektronik untuk memenuhi prinsip Satu Data
Indonesia yaitu interoperabilitas data.

Pelaksanaan IT Assessment dan Self Assessment serta penilaian mandiri
penerapan sistem manajemen pengamanan informasi (Indeks KAMI), serta
penyelenggaraan operasional persandian.

Peningkatan IT asessment, penetration test (PENTEST), dan implementasi

sertifikat elektronik.

NIP. 19810925 200012 1 002
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